
Regeln für die Nutzung von Möbeln
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Vielen Dank, dass Sie sich für Möbel von Balma 
entschieden haben.

Wir möchten unseren Kunden Produkte höchster Qualität 
anbieten. Diese wird durch die von uns eingesetzten 
Konstruktionslösungen, die Auswahl der Rohstoffe und 
Komponenten sowie unsere konsequente Qualitätspolitik 
gewährleistet. 

Wir sind überzeugt, dass sich unsere Möbel im täglichen 
Gebrauch hervorragend bewähren. Eine langjährige  
und störungsfreie Nutzung wird durch die Einhaltung  
der grundlegenden Nutzungsregeln sowie der 
Empfehlungen zur Reinigung und Pflege gewährleistet. 
Die sachgemäße Nutzung ist außerdem Voraussetzung  
für den Erhalt der Garantie.
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1.1 Vorbereitung der Möbel zur Nutzung

Transport und Auspacken
Möbel von Balma werden werkseitig für den Transport 
in Verpackungen gesichert, die sie vor Beschädigungen, 
Verschmutzungen und Witterungseinflüssen schützen. 
Bei Transport und Lagerung sind die Hinweise auf den 
Verpackungen zu beachten. Beim Auspacken sollte der 
Einsatz scharfer Werkzeuge auf ein Minimum beschränkt 
werden, um Beschädigungen der Möbel beim Aufschneiden 
der Verpackung zu vermeiden.

Montage
Möbel von Balma sind genau nach der Montageanleitung 
und unter Verwendung der mitgelieferten 
Montageelemente sowie der vom Hersteller angegebenen 
weiteren Befestigungsteile zu montieren. Beim Tragen 
und Zusammenbauen der einzelnen Elemente ist 
Vorsicht geboten, um Beschädigungen, Kratzer oder 
Verschmutzungen zu vermeiden.

Sicheres Aufstellen der Möbel
Die Möbel sind auf einer ebenen und stabilen Fläche 
aufzustellen. Geringfügige Unebenheiten des Bodens sind 
mithilfe der Stellfüße oder auf andere Weise auszugleichen, 
damit die Möbel stabil stehen. Bei hohen Elementen sehen 

die Konstrukteure eine zusätzliche Wandbefestigung vor - 
diese Empfehlung ist unbedingt zu beachten.

Umstellen und Tragen der Möbel
Möbel von Balma, die für Räume mit häufig wechselnder 
Anordnung vorgesehen sind, besitzen eine Konstruktion, die 
ein sicheres Verschieben und Umstellen erleichtert. Beim 
Tragen der Möbel ist Folgendes zu beachten:
•	 an Konstruktionselementen wie Rahmen oder Beinen 

anfassen, nicht an der Tischplatte oder Polsterung,
•	 bewegliche Elemente wie Schubladen und Türen sichern.
Beim Umstellen von Möbeln ist stets besondere Vorsicht 
geboten.

1. Nutzung
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1.2 Allgemeine Empfehlungen zur Nutzung

Belastbarkeit
Balma übernimmt die Verantwortung für die Haltbarkeit 
und Qualität von Möbeln, die bestimmungsgemäß genutzt 
werden. Eine Belastung über die maximale Tragfähigkeit 
hinaus ist unzulässig. Dies gilt insbesondere für Tische, 
Regale, Einlegeböden und Pflanzgefäße. Auf diesen Möbeln 
darf weder gesessen werden, noch dürfen darauf zu viele 
oder zu schwere Gegenstände abgestellt werden.

Temperatur und Luftfeuchtigkeit
Möbel von Balma bestehen aus Materialien, die gegenüber 
Temperatur- und Feuchtigkeitsschwankungen beständig 
sind, wie sie in üblichen Büroräumen auftreten. Die 
optimalen Nutzungsbedingungen für die meisten unserer 
Produkte liegen bei einer Temperatur von 15-30 °C und einer 
Luftfeuchtigkeit von 25-80 %.

Schutz vor übermäßiger Erwärmung
Möbel von Balma sollten nicht in unmittelbarer Nähe von 
Heizkörpern oder anderen stark erwärmten Elementen 
aufgestellt werden. Auch direkte Sonneneinstrahlung ist zu 
vermeiden.

Schutz vor Kratzern
Alle Arbeitsflächen der Möbel, insbesondere Tischplatten, 
sind vor Kratzern zu schützen. Gegenstände, die Kratzer 
verursachen können, beispielsweise Keramik sowie

Gegenstände aus Stein oder Metall, sollten nicht über die 
Oberfläche geschoben werden. Zur möglichst langen 
Erhaltung des ästhetischen Erscheinungsbildes empfiehlt 
sich die Verwendung von Tischdecken, Servietten, 
Korkunterlagen oder vergleichbaren Schutzauflagen.
HINWEIS: Einige Materialien reagieren besonders 
empfindlich auf direkte Sonneneinstrahlung und können ihre 
Eigenschaften verändern, insbesondere durch Verfärbungen.

1.3. Empfehlungen zur Nutzung mechanischer und 
elektromechanischer Elemente

Beschläge, Schlösser, Rollen, Schienen, Führungen und 
andere mechanische Elemente der Möbel von Balma sind 
wartungsfrei und müssen weder gewartet noch geschmiert 
werden.

Bei der Nutzung ist lediglich Folgendes zu beachten:
•	 bewegliche Elemente, insbesondere Schlösser, 

Führungen und Rollen, vor dem Blockieren durch kleine 
Gegenstände schützen,

•	 eine übermäßige Verschmutzung mechanischer 
Elemente vermeiden,

•	 mechanische Elemente vor Kontakt mit Wasser und 
Chemikalien schützen,

•	 zum Öffnen und Schließen der Schlösser ausschließlich 
die vom Hersteller gelieferten oder von einem 
Fachbetrieb nachgemachten Schlüssel verwenden.
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2.1 Melaminbeschichtete Spanplatte

Melaminbeschichtete Spanplatten zeichnen sich durch 
hohe Haltbarkeit sowie Beständigkeit gegen Kratzer und 
Verschmutzungen aus. Zur Reinigung können milde, in 
warmem Wasser gelöste Reinigungsmittel verwendet 
werden. In den meisten Fällen genügt es, die Oberfläche 
mit einem Tuch oder Schwamm abzuwischen; bei 
stärkeren Verschmutzungen kann eine weiche Bürste 
verwendet werden. Nach der Reinigung ist die Oberfläche 
mit Küchenpapier oder einem trockenen Mikrofasertuch 
abzutrocknen.

2. Pflege Nutzung:
•	 ausreichenden Abstand zu Heizkörpern halten,
•	 Belastbarkeit beachten und nicht überlasten,
•	 Temperatur 15-30 °C als optimalen Bereich einhalten.

Reinigung und Pflege:
•	 vorsichtig mit einem feuchten Tuch reinigen,
•	 mildes Reinigungsmittel zulässig,
•	 mit Küchenpapier trocknen.
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2.2 Naturfurnier und Holzelemente

Holzelemente und mit Naturfurnier veredelte Elemente 
sind ohne Wasser mit weichen Baumwolltüchern von 
Staub und Schmutz zu befreien. Nach der ersten Reinigung 
sollten die Möbel mit milden Holzpflegemitteln geschützt 
werden. Dabei sind die Hinweise und Empfehlungen des 
jeweiligen Herstellers auf der Verpackung zu beachten. 
Verschmutzungen und Flecken durch Kaffee, Alkohol oder 
Tee sind so schnell wie möglich zu entfernen.

HINWEIS: Holzelemente und mit Naturfurnier beschichtete 
Elemente sind relativ weich und können durch UV-Strahlung 
und hohe Temperaturen, beispielsweise durch eine heiße 
Tasse, zerkratzt oder verfärbt werden. Zum Schutz der 
Oberfläche vor Beschädigungen wird die Verwendung von 
Untersetzern empfohlen.

Nutzung:
•	 ausreichenden Abstand zu Heizkörpern halten,
•	 Belastbarkeit beachten und nicht überlasten,
•	 Temperatur 15-30 °C als optimalen Bereich einhalten,
•	 Luftfeuchtigkeit 40-70 % als optimalen Bereich einhalten,
•	 Kontakt mit Wasser vermeiden,
•	 keine heißen Gefäße abstellen,
•	 vor Kratzern schützen,
•	 langfristige UV-Einwirkung kann zu örtlichen 

Verfärbungen führen.

Reinigung und Pflege:
•	 trocken mit einem Tuch abstauben,
•	 mit speziellen Holzpflegemitteln reinigen und pflegen; 

fettende, glanzgebende oder ölende Reinigungsmittel 
vermeiden.
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2.3 Nano-Laminat

Nano-Laminat ist ein Material von außergewöhnlicher 
Haltbarkeit. Es zeichnet sich durch eine vollkommen matte 
Oberfläche aus, auf der Fingerabdrücke deutlich weniger 
sichtbar sind als auf anderen verwendeten Materialien. Es 
besitzt eine hohe Beständigkeit gegen Kratzer und Abrieb. 
Dank seiner antistatischen Eigenschaften ist die tägliche 
Pflege besonders einfach. Tischplatten aus diesem Material 
sind sehr widerstandsfähig.

Gebrauchseigenschaften:
•	 Beständigkeit gegen Kratzer, Reibung und Abrieb
•	 glatte, samtige Oberfläche
•	 geringer Lichtreflexionsgrad
•	 Beständigkeit gegen Chemikalien
•	 antistatische Eigenschaften
•	 hydrophobe Eigenschaften
•	 Beständigkeit gegen Fingerabdrücke
•	 hohe Beständigkeit gegen saure Lösungsmittel und 

Pflegemittel
•	 Formstabilität auch bei hohen 

Temperaturschwankungen
•	 verbesserte antibakterielle Eigenschaften
•	 hygienisch
•	 für den direkten Kontakt mit Lebensmitteln geeignet
•	 einfache tägliche Pflege

Nutzung:
•	 Belastbarkeit beachten und nicht überlasten,
•	 Temperatur 15-30 °C als optimalen Bereich einhalten,
•	 keine heißen Gefäße abstellen.

Reinigung und Pflege:
•	 mildes Reinigungsmittel zulässig,
•	 mit Küchenpapier trocknen,
•	 mit speziellen Holzpflegemitteln reinigen und pflegen; 

fettende, glanzgebende oder ölende Reinigungsmittel 
vermeiden,

•	 vorsichtig mit einem feuchten Tuch reinigen; 
die Oberfläche erfordert keine besondere Pflege 
oder Wartung. Hartnäckige Flecken mit einem 
feuchten Melaminschwamm, einem sogenannten 
Schmutzradierer, entfernen und anschließend trocknen.
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2.4 Lackierte MDF-Platten

Lackierte MDF-Platten gehören zu den beliebtesten 
modernen Materialien in der Möbelproduktion. Sie 
zeichnen sich bei der täglichen Nutzung durch eine hohe 
Verschleißfestigkeit aus. Stärkere Verschmutzungen können 
die Reinigung mit einem feuchten Tuch und einem milden 
Reinigungsmittel erfordern. Starke Chemikalien sowie raue 
oder scharfkantige Reinigungsmaterialien dürfen nicht 
verwendet werden, da sie dauerhafte Beschädigungen oder 
Verfärbungen der Oberfläche verursachen können.

Nutzung:
•	 ausreichenden Abstand zu Heizkörpern halten,
•	 Belastbarkeit beachten und nicht überlasten,
•	 Temperatur 15-30 °C als optimalen Bereich einhalten,
•	 Luftfeuchtigkeit 25-80 % als optimalen Bereich einhalten,
•	 Kontakt mit Wasser vermeiden,
•	 keine heißen Gefäße abstellen,
•	 vor Kratzern schützen,
•	 nicht direkter Sonneneinstrahlung aussetzen.

Reinigung und Pflege:
•	 trocken mit einem Tuch abstauben,
•	 vorsichtig mit einem feuchten Tuch reinigen,
•	 mit Küchenpapier trocknen.
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2.5 Kompaktlaminat

Kompaktlaminat ist ein Holzwerkstoff mit hoher Haltbarkeit 
und Beständigkeit gegen Mikrokratzer. Seine Oberfläche 
ist gleichmäßig und porenfrei und lässt sich daher leicht 
hygienisch sauber halten. Das Material ist 12 mm stark; 
der Kern ist farblich auf die Oberfläche der Tischplatte 
abgestimmt.

Gebrauchseigenschaften:
•	 Beständigkeit gegen Mikrokratzer,
•	 Beständigkeit gegen Fingerabdrücke,
•	 Feuchtigkeitsbeständigkeit; längerer Kontakt mit Wasser 

kann jedoch die Tischplatte beschädigen.

Nutzung:
•	 keine heißen Gefäße abstellen,
•	 längeren Kontakt mit Wasser vermeiden.

Reinigung und Pflege:
Zur Reinigung von Tischplatten aus Kompaktlaminat 
werden Mikrofasertücher oder Küchenpapier sowie warmes 
Wasser mit einem milden, für den Haushalt bestimmten 
Entfettungsmittel empfohlen. Hartnäckige Flecken  
können mit acetonhaltigen Mitteln entfernt werden. 
Vor der Anwendung ist die Wirkung an einem Musterstück 
zu prüfen, um sicherzustellen, dass die Oberfläche nicht 
beschädigt wird.
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2.6 Quarzkomposit

Silestone® ist eine niedrigporöse Hybridoberfläche 
aus Mineralien und recycelten Materialien, die ihr eine 
außergewöhnliche Festigkeit und Haltbarkeit verleihen.
 
Gebrauchseigenschaften:
•	 geringe Oberflächenporosität und dadurch keine 

Flüssigkeitsaufnahme,
•	 Beständigkeit gegen Verschmutzungen,
•	 Stoßfestigkeit,
•	 Säurebeständigkeit,
•	 einfache Reinigung,
•	 für den direkten Kontakt mit Lebensmitteln geeignete 

Oberfläche,
•	 Farbstabilität.

Nutzung:
•	 keine heißen Gefäße abstellen,
•	 nicht direkter Sonneneinstrahlung aussetzen,
•	 vor Kratzern schützen,
•	 nicht polieren. 

Reinigung und Pflege:
Für die Reinigung von Silestone® wird Q-Action empfohlen. 
Falls dieses Produkt nicht verfügbar ist, sollte eine milde, pH-
neutrale Seife mit Wasser verwendet werden. Hartnäckige 
Flecken mit einem weichen Schwamm entfernen, ohne zu 
stark zu reiben, um Kratzer zu vermeiden.

Weitere Informationen und Verfahren zur Reinigung, Pflege 
und allgemeinen Einwirkung chemischer Stoffe sind unter 
www.silestone.com verfügbar.
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2.7 Pulverbeschichtete Stahlelemente

Verchromte Elemente sowie Elemente aus Edelstahl 
und lackiertem Stahl sind vor Kontakt mit Wasser zu 
schützen, da dadurch Flecken und Verfärbungen entstehen 
können. Auf einigen nicht sichtbaren Flächen können 
Verfärbungen oder raue Stellen auftreten. Dabei handelt 
es sich um Rückstände technologischer Arbeitsschritte 
im Produktionsprozess, die weder das Erscheinungsbild 
noch die Haltbarkeit beeinträchtigen. Zur Pflege von 
Metallelementen ist ein trockenes, weiches Tuch zu 
verwenden, das die Oberfläche nicht zerkratzt.

Nutzung:
•	 Belastbarkeit beachten und nicht überlasten,
•	 vor Kratzern schützen. 

Reinigung und Pflege:
•	 trocken mit einem Tuch abstauben,
•	 vorsichtig mit einem feuchten Tuch reinigen,
•	 mit Küchenpapier trocknen.
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2.8 Polsterung

Bei Polsterungen ist es wichtig, Verschmutzungen 
möglichst schnell von der Stoffoberfläche zu entfernen. 
Gepolsterte Elemente sollten mit einem Staubsauger oder 
von Hand mit einer weichen Bürste gereinigt werden, wobei 
starkes Reiben zu vermeiden ist. Abnehmbare Bezüge 
sind regelmäßig auszuschütteln. Stoffe mit Flor müssen 
regelmäßig mit einer weichen Bürste ausgebürstet werden.

Fleckenentfernung
Vor der Verwendung eines Polsterreinigungsmittels ist 
dessen Wirkung an einer wenig sichtbaren Stelle zu 
prüfen, um Schäden am Stoff zu vermeiden. Verschüttete 
Flüssigkeit, beispielsweise Kaffee, zunächst mit einer 
Serviette oder einem sauberen Baumwolltuch aufnehmen. 
Anschließend feste Rückstände entfernen und erst danach 
mit der Fleckenbehandlung beginnen. Den Stoff nicht 
übermäßig durchnässen. Nach der Fleckenentfernung 
die gereinigte Stelle möglichst schnell trocknen. 
Überschüssiges Reinigungsmittel oder Wasser durch 
vorsichtiges Andrücken eines sauberen Tuchs aufnehmen.

HINWEIS: Einige Textilien mit nicht farbechten Farben, 
beispielsweise Jeansstoffe, können Pigmente auf die 
Möbelpolsterung übertragen. Hinterlässt ein Kleidungsstück 
auch nach mehrmaligem Waschen weiterhin Spuren auf der 
Polsterung, liegt dies am Material des Kleidungsstücks und 

nicht an der Polsterung. Derartige Verschmutzungen der 
Polsterung stellen keinen Reklamationsgrund dar.

Nutzung:
•	 ausreichenden Abstand zu Heizkörpern halten,
•	 Belastbarkeit beachten und nicht überlasten,
•	 Temperatur 15-30 °C als optimalen Bereich einhalten,
•	 Luftfeuchtigkeit 25-80 % als optimalen Bereich einhalten,
•	 nicht direkter Sonneneinstrahlung aussetzen.

Reinigung und Pflege:
•	 mit dem Staubsauger reinigen,
•	 mit einer weichen Bürste ausbürsten,
•	 Fleckenentferner mit Vorsicht verwenden.
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2.9 Whiteboard-Oberfläche

Die Whiteboard-Oberfläche ist ausschließlich für die 
Nutzung in Innenräumen bestimmt. Sie darf nur mit 
trocken abwischbaren Whiteboard-Markern beschrieben 
werden.

Nutzung:
•	 keine Permanentmarker oder anderen Schreibgeräte 

verwenden,
•	 die Oberfläche vor Kratzern und Stößen schützen,
•	 Verschmutzungen möglichst schnell entfernen.

Reinigung und Pflege:
•	 Beschriftungen mit einem weichen Mikrofasertuch 

entfernen,
•	 stärkere Verschmutzungen mit einem leicht feuchten 

Tuch und milder Seife reinigen,
•	 keine Scheuermittel, starken Lösungsmittel, 

alkoholhaltigen Präparate oder rauen 
Reinigungsmaterialien verwenden.
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2.10 Filz

Filzelemente sind regelmäßig mit einem Staubsauger mit 
weichem Aufsatz oder einer trockenen, weichen Bürste von 
Staub und Schmutz zu reinigen. Verschmutzungen sollten 
möglichst schnell entfernt werden, damit sie nicht tiefer in 
die Materialstruktur eindringen.

HINWEIS: Während der Nutzung kann Filz natürlichen 
Veränderungen unterliegen, etwa lokalen Druckstellen, 
Faltenbildung, Pilling oder geringfügigen Unterschieden 
in der Oberflächenstruktur. Diese Erscheinungen ergeben 
sich aus den Eigenschaften des Materials und stellen keinen 
Reklamationsgrund dar.

Nutzung:
•	 längeren Kontakt mit Wasser und Feuchtigkeit 

vermeiden,
•	 die Oberfläche vor starkem Reiben und mechanischen 

Beschädigungen schützen,
•	 Verschmutzungen möglichst schnell entfernen.

Reinigung und Pflege:
•	 regelmäßig mit einem Staubsauger mit weichem 

Aufsatz absaugen oder mit einer trockenen, weichen 
Bürste reinigen,

•	 für Textilmaterialien geeignete Reinigungsmittel gemäß 
den Herstellerhinweisen verwenden,

•	 das Reinigungsmittel vor der Anwendung an einer 
unauffälligen Stelle testen,

•	 keine lösungsmittelhaltigen, bleichenden oder ätzenden 
Mittel sowie keine Scheuermittel verwenden,

•	 keine Dampfreinigungsgeräte verwenden.
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Bei der Herstellung von Balma-Möbeln verwendete 
Materialien, die gegenüber Desinfektionsmitteln 
beständig sind:

• melaminbeschichtete Spanplatten
• Nano-Laminat

Diese Oberflächen sind gegenüber den verwendeten 
Alkoholen und Desinfektionsmitteln beständig. Die 
Mittel verursachen keine Veränderungen der Oberfläche. 
Aufgrund der Vielzahl verfügbarer Desinfektionsmittel  
mit unterschiedlicher Zusammensetzung, Wirkungsweise 
und Anwendung wird jedoch empfohlen, das jeweilige 
Mittel an einer nicht sichtbaren Stelle zu testen. Nur so lässt 
sich feststellen, ob das Desinfektionsmittel zu aggressiv 
ist und Schäden oder Verfärbungen der Oberfläche 
verursachen kann.

Bei der Herstellung von Balma-Möbeln verwendete 
Materialien, die gegenüber Desinfektionsmitteln 
empfindlich sind:

• mit Naturfurnier beschichtete Oberflächen
• lackierte MDF-Platten - matt
• pulverbeschichtete Stahlelemente

Diese Oberflächen reagieren empfindlich auf alkoholhaltige 
Substanzen, einschließlich Desinfektionsmitteln. Vor jeder 
Anwendung ist das Mittel auf einer kleinen Fläche zu 
testen, um festzustellen, ob die Oberfläche beschädigt 
wird. Empfohlen werden Desinfektionsmittel, die keine 
nasse Oberfläche hinterlassen. Eine langfristige und 
häufige Anwendung kann mit der Zeit Verfärbungen und 
dauerhafte Schäden der Oberfläche verursachen.

3. Oberflächendesinfektion
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FABRYKA MEBLI BALMA S.A.
UL. POZNAŃSKA 167
62-080 TARNOWO PODGÓRNE 
POLEN

T: +48 61 89 66 400
E: kontakt@balma.pl

www.balma.pl


