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| Ist Prezesa

Szanowni Panstwo,

Naszym celem jest tworzenie przestrzeni do
rozwoju. Rozwoju rozumianego wieloptasz-
czyznowo jako: wydobywanie i wspieranie
potencjatu tkwigcego w naszych pracowni-
kach i wspodtpracownikach, projektowanie
I produkcje mebli, ktére tworzg przyjazna
przestrzen do pracy i zycia, a takze rozwija-
nie naszej fabryki w sposdb zrownowazony,
Z poszanowaniem praw | potrzeb ludzi oraz
srodowiska naturalnego.

Wspiera nas w tym Zintegrowany System
Zarzadzania oparty o normy ISO 9001 oraz
ISO 14001, ktory jest nieustannie doskonalo-
ny i dostosowywany do biezgcych wymagan
rynku.

W 2024 roku, podobnie jak w poprzednich
latach, angazowalismy sie w réznego rodza-
ju inicjatywy ESG. W 2023 roku podjatem
decyzje o procesowym podejsciu do zrow-
nowazonego rozwoju. Pierwszym krokiem
byto wowczas zdiagnozowanie naszych

dotychczasowych inicjatyw i pogrupowanie
ich wedtug wytycznych ISO 26000, czego
efektem byt pierwszy w historii Balmy Raport
Zrownowazonego rozwoju. Kolejnym etapem
byto opracowanie strategii i dokumentacji
zwigzanej z ESG, w tym szeregu polityk i ko-
deksoéw postepowania.

W 2024 roku konsekwentnie realizowalismy
zatozenia strategii ESG na lata 2024-2026.
Zamierzamy w dalszym ciggu wprowadzac
Innowacyjne technologie i rozwigzania, dzieki
ktorym nasza dziatalnosc jest nie tylko zgod-
na z polskim i miedzynarodowym prawem,
ale takze pozwala tworzy¢ bezpieczne i zdro-
we srodowisko dla wszystkich naszych inte-
resariuszy. Niezmiennie dazymy do redukcji
masy wytwarzanych odpaddw oraz ograni-
czania zanieczyszczen, w tym emisji CO2.
Nadal bedziemy starannie dobierac¢ surowce
I komponenty do produkcji naszych mebli,
aby zapewnic¢ naszym klientom wysokiej ja-
kosci produkt, zaprojektowany i wytworzony

Wstep Balma i sSrodowisko

W sposob zrownowazony. W dalszym ciggu
bedziemy rowniez angazowac sie aktywnie
W rozwoj i bezpieczenstwo naszych pracow-
Nikow oraz w zycie spotecznosci lokalnej na
terenie naszego funkcjonowania.

Niniejszy raport zbiera i prezentuje nasze
dotychczasowe dziatania w obszarze sSrodo-
wiskowym, spotecznym i dotyczgcym tadu
korporacyjnego, stosujac klasyfikacje zgod-
ng z ustawg CSRD i wybranymiwskaznikami
ESRS orazz norma ISO 26000. Traktujemy je
Jjako dobre praktyki, ktére chcemy rozwijac.

Zapraszam do lektury!

Michat Balcerkiewicz
CEO Balma

Spoteczenstwo

Zarzadzanie | kultura pracy
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O raporcie

Niniejszy dokument stanowi drugi Raport Zrownowazonego Rozwoju
naszej organizacji, obejmujacy dziatania zrealizowane w 2024 roku.
Raport zostat przygotowany zgodnie z wymogami Dyrektywy CSRD,
wybranymi wskaznikami Europejskich Standardéw Sprawozdawczosci
Zrownowazonego Rozwoju (ESRS), a takze w odniesieniu do wytycznych

normy ISO 26000.

W ramach raportu uporzagdkowalismy nasze
dotychczasowe inicjatywy w siedmiu kluczo-
wych obszarach odpowiedzialnosci spotecz-
nej, zgodnych z ISO 26000: tad organizacyjny,
prawa cztowieka, praktyki w miejscu pracy,
ochrona srodowiska, uczciwe praktyki opera-
cyjne, odpowiedzialnos¢ konsumencka oraz
Zaangazowanie spoteczne | rozwoj spotecz-
nosci lokalnych.

Proces raportowania poprzedzito badanie
istotnosci, w ktorym udziat wzieta kadra me-
nedzerska Balmy. Dzieki temu zidentyfikowa-
lismy kluczowych i istotnych interesariuszy —
Zarowno z perspektywy naszego wptywu na
nich, jakiich znaczenia dla dziatalnosci firmy.
Pozwolito ham to precyzyjnie okresli¢ priory-
tety strategiczne na lata 2024-2026.

Strategia ESG na ten okres zostata zbudo-
wana W oparciu o dialog z interesariuszami,

analize trenddow rynkowych oraz najwaz-
niejsze wyzwania srodowiskowe i spoteczne.
Uwzglednia rowniez wyniki badania satys-
fakcji | zaangazowania pracownikow oraz
dystrybutoroéw, przeprowadzonego na prze-
tomie 2023 i 2024 roku. W ramach strate-
gii skupiamy sie na realizacji szesciu Celdow
Zrownowazonego Rozwoju ONZ (cele: 4, 8, 9,
12,13 117), ktore pozostajg spdjne z dtugoter-
minowa strategig biznesowa Balmy.

Mamy nadzieje, ze przedstawione dziatania
oraz nasze plany strategiczne przyczynia sie
nie tylko do dalszego rozwoju naszej orga-
nizacji, ale rowniez stang sie inspiracjg do
dzielenia sie dobrymi praktykami w duchu
Agendy 2030 przyjetej przez ONZ.

Wstep
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KIm jestesmy

Od ponad 40 lat projektujemy i produkujemy meble biurowe, odpowiadajac
na zmieniajace sie potrzeby Srodowisk pracy. Dzieki doswiadczeniu

I znajomosci branzy tworzymy rozwigzania, ktére wspierajg efektywnosg,
komfort i regeneracje w nowoczesnych biurach.

Eksperci w branzy

Zaufanie klientow budujemy dzieki umiejet-
nosci trafnego rozpoznawania i definiowania
ich potrzeb. To podejscie pozwolito nam wy-
pracowac silng pozycje w branzy jako pro-
ducenta mebli, ktére wspierajg efektywnosc
I komfort pracy. Nasze projekty to znacznie
wiecej niz elementy wyposazenia —to narze-
dzia ksztattujace relacje, wspierajgce koncen-
tracje i tworzace przestrzen do odpoczynku.

Odpowiedzialnos¢ na wielu poziomach
Balma to odpowiedzialnosc, estetyka i funk-
cjonalnosc. Projektujac, kierujemy sie zasa-
dami zrownowazonego rozwoju i dgzymy
do tworzenia produktow, ktore tgczg ponad-
czasowy design z innowacyjnoscia. Nasze
zespoty — projektowe, inzynierskie | badaw-
cze —wspotpracujg, by wyznaczac nowe stan-
dardy jakosci i trwatosci, dbajac jednoczesnie
o srodowisko | dobro uzytkownikow.

Partnerstwo w tworzeniu przestrzeni pracy

Relacje z klientami traktujemy jako dtugofalo-
Wa Wspotprace opartg na zaufaniu i wzajem-
Nnym zrozumieniu. Na podstawie realnych po-
trzeb dostarczamy dopasowane rozwigzania
meblowe oraz wspieramy naszych partnerow
w planowaniu i realizacji projektow biuro-
wych. Nasze doradztwo uwzglednia zarowno
funkcjonalnosc i estetyke, jak i ergonomie
oraz komfort uzytkownikow.

Cztowiek przede wszystkim

W centrum naszego dziatania znajduje sie
cztowiek — jego potrzeby, rozwdj | bezpie-
czenstwo. Angazujemy sie w zycie lokalnej
spotecznosci i wspieramy edukacje zawo-
dowa mtodych ludzi. Jako wspdtinicjato-
rzy powstania Zespotu Szkdt Technicznych
w Tarnowie Podgdornym, aktywnie uczestni-
czymy w ksztatceniu przysztych specjalistow
w zawodzie stolarza. Uczniowie zdobywa-
Ja doswiadczenie w naszej fabryce, a wielu
Z nich dotgcza do naszego zespotu juz po
zakonczeniu edukacji.

Wstep

Balma | srodowisko Spoteczenstwo Zarzadzanie | kultura pracy Strategia ESG

llos¢ wyprodukowanych
sztuk mebli w 2024 .

35 952

Srednia roczna iloéé
zuzytej ptyty w 2024 r.
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Nasze wartosci

Sumiennosé¢

Sumiennosc¢ okresla nasz stosunek do samych
siebie, do tego, co i jak robimy. Do naszych
kompetencji w projektowaniu i produkcji,
obejmujacych jak najlepsza wiedze, stosowne
umiejetnosci i odpowiednie postawy.

Sumiennosc¢ oznacza profesjonalizmn w dzia-
taniu i zdolnos¢ do reflektowania nad dzia-
taniem. W pierwszym przypadku odnosi sie
do wiedzy o metodologiach projektowych
I produkcyjnych oraz umiejetnosci ich za-
stosowania w sposob adekwatny do danych
okolicznosci. W drugim przypadku polega
Nna Krytycznej analizie stanu wiedzy | ocenie
jej zastosowan dokonywanej na podstawie
roznych kryteriow (poznawczych, technicz-
nych, uzytkowych, prawnych, etycznych, es-
tetycznych iin.).

Zaangazowanie i troska

Troska okresla nasz stosunek do innych.
Wrazliwy |1 empatyczny. Zaangazowany.
Motywujacy do tworzenia. Stymulujacy do
rozwoju. Wspierajacy w dziataniu.

Przedmiotem naszych troskliwych zabiegdéw
jest swiat, w ktorym mieszkancy poczuja sie
soba i u siebie. Posrod wiasnych wyborow,
wartosci, cennych dla siebie rzeczy, ale tez
Swiat, w ktérym moga siebie przekroczyc.
Ktory stwarza mozliwosci. Ktory sktada sie z ta-
kich rzeczy, ktdre dajg nadzieje, dodajg wiary
| pewnosci siebie, poprawiajg samopoczucie.

Projektowanie ma zyciowa misje, bo aran-
zowane wnetrza | zewnetrza sg dla zywych
ludzi, przeznaczone do tego, by w nich zyc.
Projektowanie musi trzymac sie blisko real-
nego zycia, zyciowych problemow, potrzeb
laspiracji. Wymaga empatycznego podejscia,
to znaczy wyczucia, wyobrazni, zrozumienia
I wyrozumiatosci.

Wstep Balma i sSrodowisko

Innowacyjnosc¢ i inkluzja
Innowacyjnosc¢ pod warunkiem inkluzji okre-
Sla nasz stosunek do przysztosci.

Chcemy dla naszych produktdw historii dtu-
giego trwania. Pragniemy, by zyty jak najdtu-
zej i miaty istotne znaczenie, wptywaty na lu-
dzi,zmieniaty cos w ich odbiorze, w stosunku
do rzeczy i otoczenia.

Aby byto to mozliwe, w projektowaniu trzeba
byc¢ blisko zycia. Tego, ktére mineto, ale zo-
stawito po sobie rzeczy zywo istotne dla ludzi
dzisiaj. Tego, ktdre sie zmienia na naszych
oczach, odmienia przez osoby i przypadKki,
jest w planach i marzeniach.

Projektowanie nie moze odcigc sie od prze-
sztosci, tradycji, historii. Musi miec cos do po-
wiedzenia ludziom dzisiaj. Nie moze zapomi-
nac o jutrze, bo w projektowaniu w zasadzie
jutro jest juz dzis.

Takie projektowanie wymaga otwartego dia-
logu i wspotpracy. Wspdlnego uczenia sie na
btedach i wyciggania wnioskdw na przysztosc.
Wstuchiwania sie w aktualne gtosy i dzielenia
odpowiedzialnoscia za przyszte pokolenia.

Spoteczenstwo
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Sita Wptywu
Interesariusze

Aktywne uwzglednianie oczekiwan interesa-
riuszy stanowi fundament odpowiedzialnego
rozwoju firmy. Zgodnie z norma ISO 26000, sg
oni kluczowym elementem spotecznej odpo-
wiedzialnosci, a wspotpraca z nimi nalezy do
siedmiu podstawowych zasad prowadzenia
Zrownowazonego biznesu.

Na podstawie badania przeprowadzonego
wsrod kadry menedzerskiej Balmy oceniono
site wzajemnych relacji — zardbwno wptywu
organizacji na interesariuszy, jak i ich oddzia-
tywania na funkcjonowanie przedsiebiorstwa.
Wyniki badania pozwolity wskazac grupy,
ktére maja najwieksze znaczenie dla rozwoju
firmy, a takze te, ktérych oczekiwania wy-
Magaja systematycznego monitorowania
I dialogu.

Do kluczowych interesariuszy Balmy naleza
pracownicy, klienci,dostawcy i podwykonawcy

(W tym monterzy i serwisanci), a takze dystry-
butorzy, architekci i projektanci. Ich rola jest
szczegolna, poniewaz to wtasnie oni w naj-
wiekszym stopniu wptywaja na jakosc¢ pro-
duktow, konkurencyjnosc firmy oraz relacje
Z rynkiem.

Jednoczesnie wskazano rowniez grupe istot-
nych interesariuszy, wsrod ktérych znajduja
sie srodowisko naturalne, spotecznosc lo-
kalna, konkurencja, uczelnie wyzsze i szkoty,
organizacje branzowe, instytucje badawcze
I certyfikujace, media, instytucje finansowe,
administracja publiczna - zaréwno rzagdowa,
jak i europejska — oraz organizacje pozarza-
dowe. Relacje z tymi podmiotami, cho¢ mniej
intensywne niz w przypadku interesariuszy
kluczowych, odgrywajg waznga role w budo-
waniu zaufania, spetnianiu wymogow regu-
lacyjnych, wspotpracy branzowej czy dziata-
niach na rzecz srodowiska i spotecznosci.

Wstep
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KLIMATU

Praktyki z zakresu: SrodowISKO 13 thum,

Odpowiedzialnos¢ za srodowisko naturalne stanowi integralny element
naszej strategii dziatania. To podejscie motywuje nas do wdrazania
innowacyjnych i zrownowazonych rozwigzan, wspierajacych dtugofalowy

rozwaoj organizacji.

Zlelona energia

W Balmie stawiamy na zrbwnowazony roz-
woj i odpowiedzialnosc¢ ekologiczng, dlatego
100% energii wykorzystywanej w naszej firmie
pochodzi ze zrédet odnawialnych. Osiggamy
to dzieki dwdm gtéwnym zrédtom:

- Instalacjom fotowoltaicznym
zainstalowanym na dachu naszej hali
produkcyjnej, z planamiich dalszej
rozbudowy w najblizszej przysztosci;

- Dostawcy energii — firmie Axpo, od ktorej
nabywamy 100% energii elektrycznej
z odnawialnych zrodet. Axpo zapewnia
pokrycie naszego zapotrzebowania na
energie gwarancjami pochodzenia lub
InNnymi certyfikatami poswiadczajgcymi
jej wytworzenie z odnawialnych zrodet.

Energooszczedne
oswietlenie LED

W 2024 roku kontynuowalismy proces moder-
nizacji oswietlenia w naszej firmie, obejmujac
nim wszystkie nasze budynki, w tym hale pro-
dukcyjne. Do tej pory zamontowalismy blisko
3 tys. energooszczednych zrodet Swiatta, co
stanowi okoto 75% dotychczas wymienionych
Swietlowek w catej firmie.

Modernizacja osSwietlenia pozwolita nham
0siggnagC oszczednosci energetyczne, co
przektada sie na znaczna redukcje kosztow
operacyjnych oraz zmniejszenie naszego
Sladu weglowego.Proces ten bedzie konty-
nuowany w kolejnych latach.

Raport zrownowazonego rozwoju 2024
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Slad weglowy

W obliczu rosngcych zagrozen klimatycz-
nych globalnym priorytetem stato sie
skuteczne ograniczenie ocieplenia zgodnie
z Porozumieniem paryskim oraz osiggniecie
neutralnosci klimatycznej. W zwigzku z tym
w 2024 roku przeprowadzilismy kompleksowe
badanie sladu weglowego we wszystkich
zakresach (1, 21 3) a takze wyrobow z kluczo-
wych grup produktow Balmy.

Wprowadzony przez nas model sSwiadomego
zarzadzania sladem weglowym oraz imple-
mentacja szeregu zakrojonych na szeroka
skale rozwigzan — takich jak: instalacje foto-
woltaiczne, optymalizacja systemu pakowania
produktdéw, wdrozenie nowoczesnych tech-
nologii produkcyjnych i zaawansowanych
urzadzen ochrony srodowiska (m.in. odpylaczy
oraz dopalaczy lotnych zwigzkdw organicz-
nych LZO) - pozwolity nam w 2024 roku
osiggna¢ niski poziom emisji CO,, wynoszacy
308,33 tony. Wynik ten obejmuje zarowno
bezposrednie emisje z zaktadu i srodkow
transportu, a takze wykorzystanie energii elek-
trycznej, ktora w przypadku naszej firmy w100%
pochodzi z odnawialnych zrédet energii.

Naszym partherem przy obliczaniu sladu
weglowego byto Centrum Doradczo-Szkole-
niowe Malon Group, ktore jest obecnie jedna
z czotowych firm konsultingowych na rynku
polskim.

Emisja dwutlenku wegla na pracownika
wyhniosta 1,8 tony, co stanowi 13%
Sredniej unijnej (13,7 tony).

13,7 t

Emisja CO, na pracownika

B Srednia unijna emisja CO-

Wstep

Balma i sSrodowisko Spoteczenstwo
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Wyniki wedtug zakresu (tCO.e)

13 DZIAtANIA
WDZIEDZINIE

Zakres1 Bezposrednie emisje gazow cieplarnianych KLIMATU
Zakres 2 Emisje posrednie zwigzane z energia
Zakres 3 Inne posrednie emisje gazow cieplarnianych @
Zakres 3 upstream
Zakres 3 downstream

Suma
KAT 3 Emisje posrednie zwigzane z transportem
KAT 4 Emisje posrednie zwigzane z uzytkowaniem towardw przez organizacje
KAT 5 Emisje posrednie zwigzane z uzytkowaniem produktéw organizacji
KAT 6 Inne emisje posrednie
Wyniki wedtug zakresu [norma ISO 14064-1:2018] (tCO.e) 2024

Zakres 1
1-1 Bezposrednie emisje ze spalania stacjonarnego KAT 4
1-2 Bezposrednie emisje z mobilnego spalania KAT 3
1-3 Bezposrednie emisje procesowe KAT 4
Zakres 2
2-1 Posrednie emisje z zakupionej energii elektrycznej KAT 4
2-2 Posrednie emisje z innych zakupowanych form energii KAT 4
Zakres 3 Upstream
3-1 Zakupione towary i ustugi KAT 4
3-2 Srodki trwate KAT 4
3-3 Dziatania zwigzane z paliwami KAT 4
3-4 Transport i dystrybucja (upstream) KAT 3
3-5 Odpady z dziatalnosci operacyjnej KAT 6
3-6 Podrdze stuzbowe KAT 3
3-7 Dojazdy pracownikow KAT 3
3-8 Dzierzawione zasoby (upstream) KAT 4
Zakres 3 Downstream

3-9 Transport i dystrybucja (downstream) KAT 3
3-10 Przetwarzanie sprzedanych produktow KAT 5
3-N Uzytkowanie sprzedanych produktow KAT 5
3-12 Zakonczenie zycia produktow (end-of-life) KAT 5
3-13 Dzierzawione zasoby (downstream) KAT 6
3-14 Franczyzy KAT 6
3-15 Inwestycje KAT 6

Raport zrbwnowazonego rozwoju 2024 11
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Slad weglowy produktéw

Oproécz raportowania sladu weglowego
naszej organizacji w zakresie 1, 2 i 3, prze-
prowadzilismy rowniez obliczenia emisji
dla wybranych, najpopularniejszych pro-
duktow Balmy. Badaniem objelismy stoty,
biurka (w tym biurka z elektryczna regula-
cja wysokosci), szafy, regaty, lady recepcyjne,
budki akustyczne, a takze wybrane elementy
uzupetniajace, takie jak wieszak stojacy, tabo-
ret na kotkach, tablica suchoscieralna oraz
podium.

W ramach analizy okreslilismy slad weglowy
produktéw w ujeciu cradle to gate, czyli od
pozyskania surowcow do zakonczenia pro-
cesu produkcji. Rownolegle dokonalismy
analizy sktadu materiatowego produktow.
Zostata ona przeprowadzona na podstawie list
mMateriatowych obejmujgcych wszystkie kom-
ponenty oraz opakowania. Kazdy element
przypisalismy do jednej z gtdwnych katego-
rii materiatowych: metal, drewno, tworzywa
sztuczne oraz elementy elektryczne —w opar-
ciu o dokumentacje techniczng lub dane
producenta.

Dodatkowo przeprowadziliSmy ocene moz-
liwosci recyklingu zgodnie z powszechnie
stosowanymi procesami odzysku w Unii

Europejskiej. Wyrdznilismy trzy kategorie:
recykling materiatowy (m.in. metale i nie-
ktore tworzywa), recykling energetyczny (np.
drewno) oraz brak mozliwosci recyklingu
w przypadku elementow elektrycznych lub
wielomateriatowych. Wyniki prezentujemy
Jjako udziat procentowy kazdej kategorii w cat-
kowitej strukturze wyrobow i ich opakowan,
co umozliwia przejrzysta ocene potencjatu
odzysku.

Tak przygotowana analiza pozwolita nam nie
tylko okresli¢ wartosci sladu weglowego dla
poszczegolnych grup produktow, ale takze
zidentyfikowac obszary o najwiekszym poten-
cjale redukcji emisji i poprawy efektywnosci
srodowiskowej. To wazny krok w kierunku
dalszych dziatan projektowych i rozwojowych,
ktore wspierajg realizacje naszej strategqii
Zrownowazonego rozwojul.

Wskaznik intensywnosci CO,

W 2024 roku po raz pierwszy obliczyliSmy
wskaznikiintensywnosci emisji CO, dla wybra-
nych grup produktow. Wyniki pozwalaja na
lepsze zrozumienie wptywu srodowiskowego
poszczegolnych kategorii i stanowig punkt
odniesienia do dalszego monitorowania
I dziatan redukcyjnych.

Wstep

Balma i sSrodowisko

Spoteczenstwo

Zarzadzanie | kultura pracy
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Srednie wskazniki dla poszczegdélnych
grup produktow

Srednia intensywnos$é emisji CO. wg grup produktéw (kg CO.e/kg wyrobu)

m Stoty - intensywnosc srednia: 0,82 kg
CO.e/kg wyrobu (wartosci od 0,25 do 2,10).

m Biurka - intensywnos¢ srednia: 0,69 kg
CO.e/kg wyrobu, przy czym standardowe
biurka maja nizszy wskaznik, a biurka
z regulacja elektryczna (ERW) znacznie
wyzszy — $rednio 2,73 kg CO»e/kg wyrobu.

m Lady recepcyjne - intensywnosc¢ srednia:
~-0,36 kg CO.e/kg wyrobu (wartosé
ujemna wynika z przyjetej metodologii
alokacji kredytow za odzysk materiatow).

m Budki akustyczne - najwyzsza
INntensywnosc¢ sposrod wszystkich
grup: $rednio 3,41 kg CO.e/kg wyrobu,
co wynika z duzej ilosci materiatow
| Ztozonosci konstrukgji.

kg CO,e/kg wyrobu

Najwyzsze wskazniki intensywnosci emisji
CO; przypadaja na budki akustyczne oraz
biurka z elektryczng regulacja wysokosci.
Najnizsze wartosci notujg stoty i klasyczne
biurka, a wartosci ujemne w ladach recep-
cyjnych i czesci szaf wynikaja z przyjete]
metodologii uwzgledniajgcej kredyty sro-

dowiskowe z recyklingu materiatow. o 036
budki biurka inne stoty biurka szafy lady
akustyczne ERW i regaty recepcyjne
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Wyniki analizy sladu weglowego dla poszcze-
golnych grup produktéw pokazujg roznice
wynikajgce z zastosowanych materiatow,
konstrukcji i procesoéw produkcyjnych. Dane
te pozwalaja lepiej zrozumied, ktdre rozwia-
zania projektowe i technologiczne sprzyjaja
ograniczaniu emisji gazoéw cieplarnianych.

Biurka

Biurka stanowig wazng czes¢ naszej oferty,
a analiza sladu weglowego w ujeciu cradle to
gate pokazuje duze zréznicowanie wynikow
w zaleznosci od materiatow i konstrukcji.

Najkorzystniejsze wyniki osiggaja biurka Ostin,
ktore dzieki zastosowaniu certyfikowanego
drewna, zielonej energii i technologii ograni-
czajacych emisje LZO uzyskaty ujemny bilans
emisyjny (17,78 kg CO,e). Na drugim biegu-
nie znajduja sie biurka Multibase, gdzie duzy
udziat materiatdw metalowych przektada sie
na wyzsze emisje (ok. 39-53 kg CO-e). Biurka
Minimus zajmujg pozycje posredniy, ze Sla-
dem weglowym na poziomie nieco ponad
20 kg COze. Wszystkie modele w petni nadaja
sie do recyklingu.

Biurka elektryczne

Biurka z elektrycznag regulacja wysokosci
maja wyzszy slad weglowy w ujeciu cradle to
gate niz biurka tradycyjne. Wynika to gtdwnie
z zastosowania metalowych stelazy i elemen-
tow elektronicznych, ktérych produkcja jest
energochtonna i emisyjna.

Wartosci roznig sie w zaleznosci od wielko-
Sci — modele dwuosobowe generujg wyzsze
emisje niz jednoosobowe, proporcjonalnie
do ilosci zuzytych materiatow. Mimo to cata
kategoria miesci sie w granicach typowych
dla tego typu mebli.

Stoty

Stoty to zréznicowana grupa produktow,
w ktore] wyniki sladu weglowego w ujeciu
cradle to gate roznig sie w zaleznosci od kolek-
Cji oraz rozwigzan konstrukcyjnych. Gtéwne
czynniki wptywajgce na poziom emisji to ilos¢
| rodzaj wykorzystanych materiatow — przede
wszystkim drewna i metalu — a takze gabaryty
poszczegolnych modeli.

Zarzadzanie | kultura pracy
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Wstep Balma i sSrodowisko Spoteczenstwo
Stoty
Kolekcja Symbol Wymiary [cm] Fl(r;c(l:lg:g] gate
Gravos V2-02 360x176x76 93,9
Gravos V2-04 240x125x76 69,0
Minimus D2-002 NO 220x110x107 41,4
Minimus D2-007 NO  @80x107 389
Minimus D2-102 ND 220x110x107 37,8
Minimus D2-203 NK 220x110x74 22,8
Minimus D2-303 NO 220x110X74 13,7
Minimus D2-403 ND 220x110x74 15,1
H2 H2-01 @80x109 56,6
H2 H2-09 200x100x73 82,8
Picnix UN-90 D164x95 60,7
Lady recepcyjne
Kolekcja Symbol Wymiary [cm] ﬁ(r;(z:lg::] gate
Furonto F2-01 210x85x94 93,9
Tresta T3-001 200x85x116 69,0
Szafy i regaty
Kolekcja Symbol Wymiary [cm] SEL|E UD R
[kg CO.e]
K2 K2-01 43x60x56,5 1,4
Stepps R3-A-0101 220x38x38 -20,9
Stepps R3-A-0111 110,7x38x256,5 2,5
Stepps R3-A-0T15 220x38x119,5 -122,4
Stepps R3-A-0120 220x40x184 -541

Raport zrownowazonego rozwoju 2024
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Budki akustyczne

Budki akustyczne charakteryzujg sie
relatywnie wyzszym Sladem weglowym
W porownaniu z innymi grupami produk-
tow. W ujeciu cradle to gate jest to przede
wszystkim konsekwencja duzego udziatu
materiatdw metalowych, w tym aluminium,
ktorego produkcja jest energochtonnaiwigze
sie z wysokimi emisjami gazow cieplarnia-
nych. W efekcie to wtasnie etap pozyskania
| przetwarzania surowcow odpowiada za
znaczng czesc catkowitego bilansu emisyj-
nego budek.

Jednoczesnie analiza wskazuje na potencjat
do dalszej poprawy wynikow srodowisko-
wych —zaréwno poprzez zwiekszenie udziatu

materiatow z recyklingu, jak i wprowadzanie
rozwigzan konstrukcyjnych ograniczajacych
zapotrzebowanie materiatowe.

Szafy i regaty

Szafy i regaty nalezg do grupy o korzystnym
bilansie srodowiskowym. Kontener, w kto-
rego sktadzie dominuje drewno, osiggnat
wynik 11,44 kg COze w ujeciu cradle to gate.

Bardzo dobre rezultaty uzyskano w kolek-
Cji Stepps, gdzie dzieki przewadze drewna
czes¢ modeli ma bardzo niskie, a nawet
ujemne wartosci (od -122,39 kg CO-.e do kilku
kilogramow emisji). Cata kategoria nalezy
do najbardziej korzystnych srodowiskowo
W haszej ofercie.

Zarzadzanie | kultura pracy

Wstep Balma i sSrodowisko Spoteczenstwo
Biurka
. . Cradle to gate
Kolekcja Symbol Wymiary [cm] [kg COe]
Multibase P5-302 P4 160x80x74 39,3
Multibase P5-102 Mixt  160x80x74 53,0
Minimus D2-502 NK 160x80x74 279
Minimus D2-503 NK 140x80x74 24,0
Ostin 03-02 200x100x74 -17,8

Biurka z elektryczng regulacjg wysokosci

Cradle to gate

Kolekcja Symbol Wymiary [cm] [kg COsel

Sit&stand C4-01 180x80x 13,7

Sit&stand C5-02 160x160 261,2

Sit&stand P4-024 160x160 260,2

Sit&stand S4-01 160x80 103,2

Budki akustyczne

Kolekcja Symbol Wymiary [cm] S DU ERE
[kg CO.€]

Bbox W3-00I1 111,5x10x222,5 1165,4

Blbox W3-002 223x105x222 1995,2

Uzupetniajace

Kolekcja Symbol Wymiary [cm] SEElE U EEIE
[kg CO.€]

Unu UN-056 @43,6x180,4 63,7

Pung UN-73 D46,7x52 18,0

Visi UN-94 94x58x194 74,0

Podium Z2-02 13x135x108 -24.9

Raport zrownowazonego rozwoju 2024
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Innowacyjne technologie

Linia lakiernicza

W 2024 roku wykorzystywalismy instalacje
automatycznej linii lakierniczej. Zmieniona
technologia przygotowania i malowania
proszkowego pozwolita nam:

- zwiekszy¢ wydajnosc,

- poprawic jakosc¢ lakierowanej powtoKi,

- zmniejszyC¢ zuzycie farb oraz emisje
pytow W procesie przygotowywania
potproduktow do malowania,

- zoptymalizowac zuzycie gazu oraz
energii elektrycznej,

- neutralizowac scieki procesowe
w zaktadowej instalacji podczyszczania
przed przekazaniem do utylizacji.

Zastapilismy tradycyjna technologie fosfo-
ryzowania bardziej ekologicznym procesem
cyrkonowania, minimalizujgc tym samym
Wwptyw naszej dziatalnosci na srodowisko.

Prasa krawedziowa

Dzieki inwestycji w nowoczesng krawedziowa
prase hydrauliczng firmy TRUMPFE w 2024 .
moglismy znaczgco zwiekszyC wydajnosc
| precyzje naszej produkcji. Programowanie,
zbrojenie oraz giecie blach staty sie szyb-
sze, bezpieczniejsze i bardzie] efektywne, co
pozwolito nam rowniez zoptymalizowac zuzy-
cie surowcow i energii.

Odpowiedzialne pakowanie

W trosce o zrownowazony rozwoj i efek-
tywne wykorzystanie zasobow, podjelismy
szereg dziatan majgcych na celu zmniejszenie
Zuzycia materiatdw opakowaniowych, m.in.
poprzez optymalizacje projektowania opako-
wan. Minimalizujemy ponadto wykorzystanie
opakowan foliowych na rzecz kartonowych.

Rozbudowalismy maszyne do produkcji
opakowan kartonowych o magazyn tektury
bezkoncowej. Celem integracji jest dobor
optymalnej szerokosci tektury do biezagcego
zadania produkcyjnego, co wptywa korzysta-
nie na ilos¢ zuzywanego surowca.

Do pakowania naszych produktow wyko-
rzystujemy tekture, ktéra pochodzi w 93,5%
z recyklingu i nadaje sie do dalszego recy-
klingu. Odpady tektury po produkcji
opakowan kartonowych wykorzystujemy jako
wypetniacze do pakowania produktow, prze-
twarzane w dedykowanej do tego maszynie.

Ponadto nasze wyroby gotowe pakujemy przy
uzyciu 3 opasarek. Dzieki pasom, wytwarzanym
w100% z materiatdow z odzysku, zmniejszyliSmy
znacznie zuzycie tasmy klejgcej, wykorzysty-
wanej dotychczas do pakowania mebli.

ES ES-3 24 C

Wstep

Balma i sSrodowisko

Spoteczenstwo

Zarzadzanie | kultura pracy
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Optymalne
wykorzystywanie
SUrowcow

Meble Balmy powstajg z ptyt widérowych,
ktore spetniajg wysokie normy jakosciowe
| Srodowiskowe. Wsrod dostawcodw surowca
znajduja sie liderzy rynku, kierujacy sie
zasadami zrownowazonego rozwoju, m.in.:
Kronospan, Egger, Woodeco.

Stal, ktérg wykorzystujemy do produkcji mebli,
zgodnie z deklaracjg dostawcow, pochodzi
w duzej czesci z recyklingu (procent surowca
Z recyklingu wynosi hawet do 90% — w zalez-
nosci od dostawcy) | materiat nadaje sie do
dalszego recyklingu.

Proces planowania produkcji oparty jest na
dazeniu do maksymalnego wykorzystania
SUrowcow. Zespot programistow, z wyko-
rzystaniem zaawansowanych technologii,
optymalizuje rozkroje ptyt, blach i profili, co
pozwala na ograniczenie zuzycia materiatow
oraz redukcje odpaddow produkcyjnych.

Dzieki tym dziataniom aktywnie wspierany
jest rozwdj bardziej zrwnowazonego srodo-
wiska z mysla o przysztych pokoleniach.

Wstep Balma i sSrodowisko Spoteczenstwo Zarzadzanie | kultura pracy Strategia ESG

Wskazniki srodowiskowe
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Zuzycie energii i koszyk energetyczny

Catkowite zuzycie energii zwigzane z wiasnymi operacjami

Catkowite zuzycie energii ze zrodet kopalnych

Catkowite zuzycie energii ze zrodet jgdrowych

Catkowite zuzycie energii ze zrodet odnawialnych

Zuzycie zakupionej lub pozyskanej energii elektrycznej, ciepta, pary wodnej
i chtodzenia ze zrédet odnawialnych

Zuzycie samodzielnie wytwarzanej energii odnawialnej bez uzycia paliwa
Zuzycie paliw z wegla | produktéow weglowych

Zuzycie paliw z ropy naftowej i produktow naftowych

Zuzycie paliwa z gazu ziemnego

Zuzycie paliwa z innych zrédet kopalnych

Zuzycie zakupionej lub nabytej energii elektrycznej, ciepta, pary wodnej
lub chtodzenia ze zrédet kopalnych

Produkcja energii odnawialnej

Zanieczyszczenie powietrza, wody i gleby

Jednostka ujawnia czynniki zanieczyszczajgce, ktére emituje w wyniku wiasnych
operacji, a takze mikrodrobiny plastiku, ktére wytwarza lub wykorzystuje

Catkowite zuzycie wody

955 104,3 kWh

38 206 m?

1000,9 MWh

962 MWh

38 901 KWh

44782 KWh

2000 m?
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Nasze dziatania w liczbach

Zmiany klimatyczne nalezg do kluczowych
wyzwan globalnych i sg istotne rowniez z per-
spektywy naszych interesariuszy. Dlatego
stanowig wazny element przy wyznaczaniu
kierunkdéw rozwoju firmy.

<]0%
80 ton
508,55
1,3 tony
2,/ tony

_‘,3 tony

liczba formalnych skarg
dotyczacych wptywu na

Srodowisko

emisja lotnych zwigzkow
organicznych (LZO) z lakierni
mokrej utrzymuje sie ponizej
10% wartosci dopuszczalnej

ilos¢ spalanej biomasy

emisja CO, (w tonach)

ilos¢ paliw alternatywnych
wytworzonych z tworzyw
sztucznych

ilos¢ paliw alternatywnych
wytworzonych z odpadow
proszkow powlekanych

ilos¢ opakowan z tworzyw
sztucznych poddanych
recyklingowi

Wstep

Swiadome zarzadzanie odpadami

Balma i sSrodowisko

Spoteczenstwo

llos¢ odpaddéw produkcyjnych przekazanych do recyklingu w 2024 roku (w tonach)

Catkowita ilos¢ odpadow wygenerowanych z wtasnych operacji

Papier i tektura
Opakowania z tworzyw sztucznych

Odpady tworzyw sztucznych

Odpady farb i lakieréw zawierajacych rozpuszczalniki organiczne

lub inne substancje niebezpieczne

Szlamy wodne zawierajgce farby i lakiery zawierajgce rozpuszczalniki organiczne lub inne

substancje niebezpieczne

Odpady proszkdéw powlekajgcych

Popioty lotne z torfu i drewna niepoddanego obrdébce chemicznej

Czastki | pyty zelaza

Wyniki badania fizyczno-chemicznego
sciekow przemystowych

Zastosowanie obiegu zamknietego w pro-
cesie malowania, w potgczeniu z uktadem
podczyszczania, pozwala znaczgco ogra-
niczyC ilos¢ sciekdw zawierajgcych fosfor
0golny, azot amonowy, azot azotanowy oraz
weglowodory ropopochodne — ich poziomy
pozostajg znacznie ponizej dopuszczalnych
norm.

Badany czynnik

Fosfor ogéliny mg/I

Azot amonowy mg/I

Azot azotanowy mg/I

Weglowodory ropopochodne mg/I

183,8
37,3
1,3
7,2

1,9

3,6

2,7
5
77

Dopuszczalna

Nnorma
-

<=10
<=100

<=10

<=15

Raport zrownowazonego rozwoju 2024
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Wynik
Z niepewnoscia
|

1,5+-20%
2,5+-29%

3,3+-41%

0,21+-41%
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Praktykl z zakresu pracy

Satysfakcja | potrzeby
pracownikow

Na przetomie 2024 i1 2025 roku przeprowadzi-
lismy ankiete wsrdd pracownikow, w ktorej
udziat wzieto 51% pracownikow administracyj-
nych oraz 29% pracownikow produkcyjnych.
Celem badania byto okreslenie poziomu sa-
tysfakcji, poznanie oczekiwan zatrudnionych
oraz zaplanowanie dalszych dziatan w obsza-
rze zarzadzania kapitatem ludzkim.

Wyniki dostarczyty wartosciowych informacji,
ktore beda wspierac Zarzad oraz osoby od-
powiedzialne za poszczegdlne obszary w po-
dejmowaniu decyzji zwigzanych ze zrowno-
wazonym rozwojem organizacji. Pracownicy
najczesciej wskazywali jako atuty Balmy: ja-
koS¢ produktow, atmosfere w zespole, wspot-
pracownikow oraz poczucie stabilnosci i od-
powiedzialnosci pracodawcy.

Zarzad szczegotowo przeanalizowat wyniki
| zapowiedziat kontynuacje pozytywnie oce-
nianych praktyk oraz stopniowe wdrazanie
zgtoszonych usprawnien.

S Sl-4 38d AR 38-AR 29
S SI-4 29 AR 24

Komunikacja

Portal Pracowniczy

W 2024 r. uruchomilismy Portal Pracowniczy.
Jest to narzedzie, ktdre utatwia pracowni-
kom Balmy zarzgdzanie swoimi sprawami
kadrowymi w dowolnym czasie | miejscul.
Kazdy pracownik posiada indywidualne
dane do logowania do internetowej plat-
formy, w ktérej moze m.in.: ztozy¢ wniosek
o urlop, sprawdzi¢ aktualng ilos¢ dni urlopu
do wykorzystania, przegladac¢ dane o wy-
korzystanych urlopach wypoczynkowych
I okolicznosciowych, zwolnieniach lekarskich
I innych nieobecnosciach. Ponadto przegla-
dac i drukowac swoje paski wynagrodzen,
pobrac swojg informacje podatkowa PIT-11
oraz zapoznac sie z najwazniejszymi doku-
mentami obowigzujacymi w Balmie — m.in.
Z politykami, regulaminami oraz kodeksami
postepowania.

S S1-3 32 b AR 28

S S1-3 s2c¢

Wstep Balma i srodowisko

Skrzynka na sprawy pracownicze

Zalezy nam na jeszcze lepszym przeptywie
informacji w naszej fabryce | usprawnieniu
funkcjonowania Rady Pracowniczej, dlate-
go na przetomie 2024/2025 r. uruchomili-
sSmy ,skrzynke na sprawy pracownicze”.
Zachecamy naszych pracownikow do zada-
wania pytan oraz zgtaszania wszelkich spraw,
problemow, a takze pomystow zmian, umiesz-
czajac podpisang karte w skrzynce, ktora znaj-
duje sie w stotdwce pracowniczej. Zgtaszane
kwestie omawiane s3 z przedstawicielami
Rady Pracowniczej, mistrzami i zarzagdem
podczas cyklicznych spotkan z przedstawi-
cielami Rady Pracowniczej.

Spoteczenstwo

Zarzadzanie | kultura pracy
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Zatrudnienie

Na dzien 31 grudnia 2024 r.tgczna liczba pra-
cownikdéw zatrudnionych na podstawie umo-
WY O prace wyniosta 176, z czego 49 stanowity
kobiety, a 127 mezczyzni. Srednia liczba pra-
cownikow w 2024 r. wyniosta 174.

Sredni staz pracy w Balmie ogdtem wyniost:
12,2 lat, w tym wsrod pracownikow:

m administracyjnych —9,8 lat
m produkcyjnych —13,8 lat

Rozktad ptci wsrdd kadry kierowniczej wyz-
szego szczebla — 3 kobiety na tgcznie 7 osob.
Wsréod kadry managerskiej znajduja sie: pre-
zes zarzadu, dyrektor ds. produkcji, dyrektor
ds. handlowych, dyrektor marketingu, gtow-
na ksiegowa, kierownik dziatu konstrukcyj-
no-technologicznego, kierownik dziatu kadr,
ptac i administracji.

SI-4 38cC AR 42
S Sl-4 38d AR 38-AR39
S SI-4 40 b

Pracownicy zatrudnieni
na umowe o prace

kobiety

B mezczyzni

Kadra kierownicza
wyzszedgo szczebla

kobiety

Podziat pracownikéw wedtug ptci
i struktury wiekowej

Wiek

20 lat i mniej
21-25
26-30
31-35
36-40
41-45
46-50
51-55
56-60

61 i wiecej

tacznie

Ogdtem
6
10
12
16
26
23
30
24
15
9

171

Kobiety

N N 00O O N N9 o0 O

—

46

6
7
6
9
19
14
22
22
12
8

125

Wstep

15 -

B mezczyzni

Balma i Srodowisko

Spoteczenstwo

Sredni staz pracy w Balmie

9,8

Zarzadzanie | kultura pracy

B ogdotem
B administracja

produkcja

Pozostate istotne wskazniki zwigzane
z zatrudnieniem w 2024 r.

Mezczyzni 3

liczba zatrudnionych oséb
Z niepetnosprawnoscia

o,15%

Strategia ESG

WZROST
GOSPODARCZY
| GODNA PRACA

i

wskaznik absencji
chorobowej

99 4%

odsetek pracownikow
posiadajgcych umowy
O prace w petnym wymiarze

1/

liczba pracownikdw ogotem,
ktorzy odeszli z jednostki
w okresie sprawozdawczym

0,6%

odsetek pracownikdow
zatrudnionych w niepetnym
wymiarze czasu pracy

10%

wskaznik rotacji pracownikow

Q49

odsetek osob pochodzacych
z lokalnej spotecznosci
(woj. wielkopolskiego)

D

liczba oséb wspodtpracujacych
z Balma i prowadzacych
dziatalnos¢ na wiasny rachunek

S0%

wskaznik
wykorzystania urlopow

/B%

ilosS¢€ 0s6b, ktdre wziety udziat
w badaniu satysfakcji z pracy

Dodatkowo 15 uczniow ponizej 20 r.z. ze szkdt branzowych.
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Wskazniki, ktorych wartosé¢ w 2024 r. wyniosta zero:

m liczba przypadkow dyskryminacji

m liczba skarg ztozonych kanatami przez
osoby nalezace do wtasnych zasobow
pracowniczych w celu wyrazenia obaw

m liczba skarg ztozonych do Krajowych
Punktow Kontaktowych dla
Przedsiebiorstw Wielonarodowych OECD

m kwota kar materialnych, kar
| zadoscuczynien za szkody powstate
W Wyniku naruszen w zakresie czynnikow
spotecznych i praw cztowieka

m liczba powaznych problemaow
I incydentow zwigzanych z prawami
cztowieka zwigzanych z wkasnymi

zasobami pracowniczymi

m liczba powaznych kwestii i incydentow
zwigzanych z prawami cztowieka
zwigzanych z wtasnymi zasobami

pracowniczymi, ktore stanowig przypadki

nieprzestrzegania Wytycznych ONZ
I Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw

wielonarodowych

m kwota istotnych grzywien, kar

I odszkodowan z tytutu powaznych
kwestii zwigzanych z prawami cztowieka
I incydentow zwigzanych z wiasnymi
zasobami pracowniczymi

m liczba powaznych spraw dotyczgcych
praw cztowieka, w ktérych

przedsiebiorstwo odegrato role

W zapewnhieniu srodkow zaradczych dla

0sob dotknietych

Wstep

Balma i Srodowisko

Spoteczenstwo

S SI1-9 0o a
S S1-9 0o a
S S1-9 06 b
S SIS 06 b
S SI1-9 66 b
S S1-9 o6 b
S S1-9 06 b
S SIS 06 b
S SI1-9 AR 71

S| SI-17 103 a

S| SI-17 103 b AR 103-AR 106
S| SI-17 103 b AR 103-AR 106
S| SI-17 103 ¢ AR 103-AR 106
S| SI1-17 104 a AR 103-AR 106
S| SI-17 104 a AR 103-AR 106
S| SI-17 104 b AR 103-AR 106
S| SI1-17 AR 106

S| S1-12 79

S| SI-12 80

S| S1-6 50 a

S| S1-6 50 a AR 57
S| SI-6 50 a4 AR 57
S| SI-6 50 b

S S1-6 5]

S| S1-6 50 ¢ AR 59
S| SI-6 50 ¢
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Bezpieczenstwo

W 2024 roku we wspotpracy z Ochotnicza
Strazg Pozarng z Tarnowa Podgdrnego prze-
prowadzilismy szkolenia majgce na celu po-
prawe bezpieczenstwa pracownikow. Osoby
odpowiedzialne za zwalczanie pozarow i ewa-
kuacje przeszty dodatkowe szkolenie prak-
tyczne dotyczace postepowania w przypadku
roznych zagrozen.

W ramach dziatan zapewnienia bezpieczen-
stwa na terenie firmy znajduje sie defibryla-
tor AED, ktdry jest tatwo dostepny dla pra-
cownikow I mieszkancow gminy Tarnowo
Podgdrne.

Komfort pracownikéw produkcyjnych

W 2024 roku kontynuowalismy projekt majacy
na celu poprawe komfortu i bezpieczenstwa
pracownikow produkcyjnych. Zastosowanie
elektrycznych wozkow paletowych i stotow
Z regulowanym blatem pozwala nam mini-
malizowac ryzyko wypadkow oraz zapadnie-
cia na choroby zawodowe zwigzane z nad-
miernym obcigzeniem organizmu. Projekt

otrzymat dofinansowanie z Departamentu
Prewencji i Rehabilitacji ZUS.

W 2024 r. odnotowalismy:
m 2 wypadki przy pracy, w tym O wypadkow
Smiertelnych
m O chordb zawodowych oraz podejrzen
zachorowania na nig
s O wypadkdw w drodze do/z pracy.

Zdrowie pracownikow

Wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom pra-
cownikow, od sierpnia 2024 r. uruchomilismy
mMozliwosc skorzystania z pakietow medycz-
nych Grupy Luxmed. Oferta zawiera 3 warianty
pakietow: standardowy, rozszerzony i kom-
pleksowy, a kazdy z nich dostepny jest w wersji
indywidualnej, partnerskiej oraz rodzinne,.

Inicjatywa wprowadzona zostata jako odpo-
wiedz na potrzebe zgtoszong przez pracow-
nikdw w ankiecie badajgcej poziom satysfak-
cji z pracy w Balmie, przeprowadzonej pod
koniec 2023 r.

Wstep

Sl

S1

S1

S1

S1

Sl

S1

S1

Balma | srodowisko Spoteczenstwo Zarzadzanie | kultura pracy Strategia ESG

Sl1-14 Mierniki bezpieczenstwa i higieny pracy Odpowiedz

Procent oséb we wiasnych zasobach pracowniczych objetych
systemem zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy

W oparciu o wymagania prawne i (lub) uznane standardy lub
wytyczne

S1-14 88 a 100%

Liczba ofiar smiertelnych wsrod wiasnych pracownikow
w wyniku urazow przy pracy i ztego stanu zdrowia 0]
Zwigzanych z praca

Sl-14 88 b

Liczba ofiar Smiertelnych w wyniku obrazen zwigzanych
Z praca i ztego stanu zdrowia innych pracownikow 0]
pracujacych na terenie przedsiebiorstwa

Sl-14 88 b

Liczba odnotowanych wypadkdw przy pracy wiasnych

S1-14 88 c L
pracownikow

Liczba odnotowanych przypadkdw ztego stanu zdrowia

S1-14 88 d gy ,
pracownikow zwigzanego z praca

Liczba dni straconych z powodu urazéw i zgonow zwigzanych
Z praca w wyniku wypadkow przy pracy, ztego stanu zdrowia
ZwWigzanego z praca oraz ofiar Smiertelnych spowodowanych
ztym stanem zdrowia pracownikow wtasnych

SI-14  88e 74

Procent wtasnej sity roboczej objetej systemem zarzadzania
bezpieczenstwem i higieng pracy opartym na wymogach

prawnych i (lub) uznanych standardach lub wytycznych, 100%
ktory zostat poddany wewnetrznemu audytowi i (lub)

audytowi lub certyfikacji przez strone zewnetrzna

Sl-14 90

odsetek przeszkolonych pracownikow z zasad
ochrony przeciwpozarowej oraz zagrozen i ryzyk
wyhnikajacych z pracy na stanowiskach

Pozostate istotne
wskazniki zwigzane
z bezpieczenstwem
i higiena pracy

100%
100%

odsetek przeszkolonych pracownikow produkcyjnych,
utrzymania ruchu i magazynowych z zasad postepowania
Z preparatami chemicznymi niebezpiecznymi
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INntegracja zespotu

W Balmie ktadziemy duzy nacisk na integracje zespotu i budowanie
pozytywnej atmosfery pracy. Regularnie organizujemy wydarzenia,
ktore sprzyjaja lepszemu poznaniu sie pracownikéw i wzmacniajg

wiezi miedzy nimi.

Takie dziatania maja na celu zwieksze-
nie zaangazowania i satysfakcji z pracy.
Przyczyniajg sie rowniez do poprawy ko-
munikacji, zwiekszenia motywacji zespotu,
a takze wspierajg zdrowie psychiczne i fi-
zyczne pracownikow.

Kazdego roku wspdlnie obchodzimy Swieta
Bozego Narodzenia, organizujac firmowa
Wigilie. To wyjatkowy moment, ktory pozwa-
la na integracje w Swigtecznej atmosferze.
Dodatkowo, od wielu lat organizujemy jesien-
ne wyjazdy w Tatry, gdzie wspdlnie spedza-
my czas, pokonujac gorskie szlaki i budujac
silniejsze relacje.

Integracja na sportowo stata sie juz nasza
tradycja. Odrobina adrenaliny i rywalizacji
to doskonaty pomyst na wspdlnie spedzony
czas po pracy. W maju 2024 r. mielismy oka-
zje przekonac sie o tym osobiscie. Podczas
iImprezy w Witoldzinie toczyta sie zacieta
rywalizacja w trzech konkurencjach: paint-
ballu, ping-pongu i darcie, a catosc¢ sporto-
wych emocji zwienczyty tance pod gotym
niebem.

W sierpniu 2024 r. blisko 100-osobowa gru-
pa naszych pracownikow wraz z rodzinami
wyruszyta na rodzinng wycieczke do Berlina.
W programie wycieczki znalazty sie takie
punkty jak wizyta przy Murze Berlinskim,
zwiedzanie Reichstagu, skad rozcigga sie im-
ponujgca panorama Berlina, oraz odkrywa-
nie jednego z najbardziej rozpoznawalnych
symboli miasta — Bramy Brandenburskiej.
Nie zabrakto rowniez chwili zadumy przy
Pomniku Pomordowanych Zyddéw Europy,
a dzien peten wrazen zakonczyt sie w Muzeum
Historii Naturalnej, gdzie uczestnicy mieli
okazje podziwiac bogate zbiory eksponatow
przyrodniczych.

Regat ,,Podzielnia”

W lipcu 2024 r. uruchomilismy inicjatywe
,Podzielnia”. Naszym celem byto danie dru-
giego zycia ksigzkom, ptytom, grom i innym
przedmiotom, ktérych juz nie potrzebujemy,
a ktére moga okazac sie przydatne innym.
Na regale Stepps, znajdujacym sie w naszej
kuchni, stworzylismy specjalng przestrzen,
gdzie kazdy moze zabrac lub przyniesc¢ do-
wolny przedmiot.

Wstep

Balma i Srodowisko

Spoteczenstwo
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Edukacja zespotu

Security Awareness

W listopadzie 2024 r. ponad 60 pracownikow
Balmy wzieto udziat w szkoleniu ,Security
Awareness”. Zrozumienie zagrozen w cyber-
przestrzeni oraz stosowanie odpowiednich
srodkow ostroznosci sg dla nas kluczowe
dla zapewnienia bezpieczenstwa — zarow-
Nno prywatnego, jak i firmy. Podczas szko-
lenia omawialiSmy najczestsze zagrozenia,
techniki socjotechniczne stosowane przez
cyberprzestepcodw oraz zasady bezpiecznego
korzystania z poczty elektronicznej, przegla-
darek, urzadzen i haset, a takze wskazowki
dotyczgce pracy zdalnej.

Mamy swiadomosc, ze cyberataki to nasza
rzeczywistosc. Szkolimy sie wiec po to, by
zwiekszac¢ czujnosC i przestrzegac zasad cy-
berbezpieczenstwa. Jest to nasza wspdlna
odpowiedzialnosc.

Szkolenie z akustyki

W marcu 2024 r. odbyto sie szkolenie z eks-
pertem od akustyki. Podczas spotkania omo-
wione zostaty kluczowe zagadnienia aku-
styczne, zwigzane z pracg oraz problemy

Z nimi zwigzane. Skupiono sie na sposobach
minimalizowania negatywnego wptywu hata-
su na koncentracje i efektywnosc pracy. Przy
okazji omowione zostaty parametry budki
akustycznej Bbox, wprowadzonej do oferty
Balma. Szkolenie byto potrzebne i dostarczyto
wielu przydatnych informaciji.

Spotkanie na temat trendow

W listopadzie 2024 r. odbyto sie spotkanie na
temat trenddw i kierunkdéw rozwoju w biu-
rach przysztosci. RozmawialiSmy o zmianach
spotecznych na rynku pracy, potrzebach
pracownikdow oraz o tym jak howoczesne
biura dostosowujg sie do zmieniajgcych
sie oczekiwan i sposobdow pracy. Spotkanie
prowadzita Katarzyna Zakrzewska, socjo-
lozka pracy, absolwentka School of Form.
W branzy mebli biurowej i nieruchomosci
od 20 lat. Moderatorka Design Thinking,
prowadzi szkolenia z umiejetnosci spotecz-
nych i workplace strategy. Jej spostrzezenia
o trendach, rynku pracy i biurach byty publi-
kowane natamach ,Design Alive”, ,Property
Design”, w raportach o trendach ,Domoteki”
I ,Forbes women”.

Balma i Srodowisko

Wstep

Spoteczenstwo
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Zagadnienia konsumenckie

Rynek | produkcja

Balma oferuje kompleksowe wsparcie dla
architektow i dystrybutordw, dostarczajgc
narzedzia i materiaty, ktore utatwiajg proces
projektowania i sprzedazy mebli.

30 tys

_‘\7)7 tys. m?
4

W 2024 roku wyprodukowalismy blisko
86 tys. sztuk wyrobow gotowych.

Zuzylismy 137 000 m?2 ptyty,
co stanowi powierzchnie wieksza
niz 19 boisk do pitki noznej.

Nasze meble w 2024 r. sprzedawane byty w 24 krajach: Anglia, Austria,
Belgia, Chorwacja, Cypr, Czechy, Estonia, Francja, Grecja, Holandia,
Irlandia, Kazachstan, Litwa, totwa, Malta, Niemcy, Polska, Rumunia,
Stowacja, Stany Zjednoczone, Szkocja, Szwajcaria, Szwecja, Wegry.

W 2024 roku rozpatrzylismy tacznie 508 reklamacji, z czego 395 zostato przez

-/ %

nas uznanych za zasadne. W poréwnaniu z rokiem 2023 oznacza to spadek
liczby zgtoszen o 7,6%. Udziat zasadnych reklamacji w stosunku do ogolnej
liczby wyprodukowanych przez nas wyroboéw gotowych wynidst 0,46%.

S4 S4-] 16 b

S4 S54-5 25d AR 24

Wstep Balma i srodowisko

Narzedzia
dla dystrybutorow

Panel B2B

W celu usprawnienia wspotpracy z dystry-
butorami oraz podniesienia jakosci obstugi,
rozwijane jest dedykowane narzedzie - pa-
nel b2b. W 2024 roku kontynuowano prace
nad jego udoskonaleniem, w szczegdlnosci
w zakresie tworzenia szybkich wycen mebli
niestandardowych oraz przygotowywania
wycen ztozonych projektéw nietypowych.
Panel umozliwia rowniez dostep do rejestru
wycen | utatwia zarzadzanie historig oraz daje
mozliwos¢ modyfikacji. Jest wygodnym na-
rzedziem utatwiajagcym codzienng prace.

S4 S4-4 3l c AR 36

Spoteczenstwo

Zarzadzanie | kultura pracy Strategia ESG

System zgtaszania reklamac;ji
Systematycznie ulepszany jest system obstu-
gi reklamacji. System zgtaszania przez strone
WWW | tatwy dostep do historii utatwia prace
nam oraz naszym klientom. Kazde zgtoszenie
reklamacyjne jest cennym zrodtem wiedzy
I moze skutkowac wprowadzaniem zmian
W procesach produkcyjnych oraz w produk-
tach, dzieki czemu notowany jest spadek
ilosci reklamacji w kolejnych okresach.
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Narzedzia 3D

Udostepniamy naszym partnerom bogata biblioteke modeli 3D, tekstur
oraz innych niezbednych materiatéw, ktére wspierajg proces tworzenia
projektéw. Modele te sg dostepne zarowno w formie modeli 3d
wykorzystywanych w réznych programach do projektowania jak i w postaci

konfigurowalnych danych w bazie pCon.

Materiaty oraz wzorniki

Dysponujemy rozbudowanym zapleczem
technologicznym, ktére umozliwia produkcje
mebliw réznych technologiach, materiatach
I wariantach kolorystycznych. Oferujemy sze-
roki wybor wykonczen oraz bogata game
koloréw, co pozwala na duza elastycznosc
projektowa. Dla naszych klientéw przygoto-
wujemy wzorniki materiatow.

pCon

W ramach wsparcia dla projektantéw i partne-
row handlowych udostepniamy nowoczesne
narzedzia pCon, stuzace do projektowania,
wizualizacji oraz wyceny produktow w Sro-
dowisku wnetrzarskim. System opiera sie na
konfigurowalnych danych producentow me-
bli i elementow wyposazenia. Aplikacja pCon.
planner jest bezptatna dla uzytkownikow,
a dostep do danych OFML udzielany jest po
weryfikacji przez zespot Balmy.

Produkcja nietypowa

Realizujemy zamodwienia dostosowane do
indywidualnych potrzeb, w tym meble na wy-
miar lub w nietypowych wykonczeniach i ko-
lorach, projektowane z myslg o konkretnych
przestrzeniach i aranzacjach. Nowoczesny
park maszynowy pozwala nam skutecznie od-
powiadac na niestandardowe wyzwania pro-
jektowe i tworzy¢ dedykowane rozwigzania.

Wsparcie bezposrednie

Kazdy projekt traktujemy jako priorytet i przy-
ktadamy duzg wage do jakosci wspotpracy
z architektami i projektantami. Zapewniamy
biezgce, merytoryczne wsparcie na wszyst-
kich etapach — od przygotowania koncepcji
I wyceny, po realizacje i montaz. Proces pro-
dukcji jest przez nas uwaznie nadzorowa-
Ny na kazdym kroku: od stworzenia oferty
I dokumentacji technicznej, az po koncowe
dostarczenie mebli do klienta. Wierzymy, ze
rzetelnosc¢ i dbatos¢ o szczegdty decyduja
O powodzeniu projektu i zadowoleniu jego
odbiorcow.

Wstep Balma | srodowisko Spoteczenstwo
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Nowosci produktowe

2024 rok obfitowat w nowe produkty wdrazane do oferty Balma.
Wspotpraca z projektantami: Maja Ganszyniec Studio oraz z Piotrem
Kuchcinskim oraz Boguszem Jagietlo, zaowocowata wieloma ciekawymi
projektami, ktére systematycznie sg wdrazane do oferty Balma.

Visi | Mobilne centrum pomystéw
Suchoscieralna tablica Visi projektu Bogusza
Jagietto stworzona z myslag o dynamicznej
wspotpracy w biurze i przestrzeniach kreatyw-
nych. Jej wyjatkowy, minimalistyczny design
sprawia, ze to nie tylko funkcjonalne narze-
dzie, ale rowniez estetyczny dodatek do kazdej
przestrzeni. Wyrdznia sie prostota i elegancja,
tworzac neutralne tto, ktére utatwia wyrazanie
kreatywnosci bez zbednego rozpraszania.
Projekt: Bogusz Jagietto

Minimus | Stoty modutowe

i wysokie stoty mobilne

Kolejny etap wdrozenia szerokiej kolekcji me-
bli. Poszerzylismy kolekcje Minimus o nowe
rozwigzania. Do kolekcji dodalismy stoty mo-
dutowe, idealne do przestrzeni konferencyj-
nych oraz wysokie stoty mobilne, dedykowane
dynamicznym przestrzeniom do spotkan.
Projekt: Piotr Kuchcinski

Demino | Wysokie stoty mobilne

Do kolekcji stotdw Demino dodajemy wyso-
kie stoty mobilne. Dedykowane elastycznym
biurom, umozliwiaja tworzenie stref do pra-
cy i spotkan, dopasowanych do chwilowych
potrzeb zespotu.

Projekt: Piotr Kuchcinski

Sit&stand C | Nowe biurka

Do naszej standardowej oferty biurek z elek-
tryczna regulacja wysokosci dotgczylismy
biurka Sit&stand C. Dostepne zarowno w wer-
sji pojedynczej, jak i podwdjnej, wyrdzniaja
sie trwatoscig, lekkoscig oraz korzystnym sto-
sunkiem jakosci do ceny.

Projekt: Balma Design Team

S4 SBM-3 10 a
S4 SBM-3 10a -V
S4 SBM-3 10 ¢
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Tivi | Szafki RTV - synonim minimalizmu,
elegancji i funkcjonalnosci

To przemyslane rozwigzanie do przechowy-
wania, ktére doda uroku kazdemu wnetrzu.
Idealne do sal konferencyjnych, przestrzeni
wspolnych, jak i wnetrzdomowych, gdzie es-
tetyka i porzadek maja kluczowe znaczenie.
Tivi to produkt dedykowany tym, ktorzy cenig
sobie wysoka jakos¢ wykonania, dopracowa-
ne detale i wyrdézniajacy sie design.

Projekt: Piotr Kuchcinski

Bbox | Dwuosobowa budka akustyczna
Do kolekcji Bbox dodalismy nowg, dwuosobo-
wa budke akustyczng! To idealne rozwigzanie
dla oséb szukajacych spokoju i prywatnosci
w biurze. Budka doskonale sprawdzi sie pod-
czas rozmow, wideokonferencji oraz szybkich
spotkan w matym zespole.

Projekt: Piotr Kuchcinski

Wstep Balma i srodowisko

Carde | Stoliki kawowe - nieoczywista
geometria i stabilna lekkos¢

Stoliki kawowe Carde, przypominajgce domek
z kart, tgcza wizualng lekkos¢ z niezrownana
stabilnoscia. Idealnie wpasowuja sie zarowno
W przestrzenie komercyjne, jak i kameralne,
tworzac unikalny klimat, w ktorym praca i od-
poczynek nabierajg nowego wymiaru.
Projekt: Maja Ganszyniec Studio

Spoteczenstwo

Zarzadzanie | kultura pracy Strategia ESG

Anker | Stoliki pomocnicze - praktyczny
design w zasiegu reki

Anker to doskonaty przyktad rownowagi
miedzy desighem a funkcjonalnoscia. Stolik
pomocniczy, inspirowany ksztattem kotwi-
cy, taczy elegancje z wszechstronnoscig, do-
skonale sprawdzajac sie w strefach relaksu,
przestrzeniach powitalnych oraz publicznych.
Projekt: Maja Ganszyniec Studio
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Nagrody zdobyte w 2024

iF DESIGN AWARD 2024

Balma znalazta sie w gronie laureatow presti-
zowej nagrody iF DESIGN AWARD 2024, przy-
znawanhej za wyjatkowe osiggniecia w roznych
kategoriach designu. Wyrdéznienie w kategorii
Product — Office/Stationary otrzymata bud-
ka akustyczna Bbox, zaprojektowana przez
Piotra Kuchcinskiego.

Projekt Bbox zostat doceniony za nowatorski
design i komfort akustyczny, co przekona-
to 132-osobowe jury ztozone z niezaleznych
ekspertdéw z catego sSwiata. Nagroda ta jest
szczegolnie wartosciowa, biorgc pod uwage,
ze W konkursie wzieto udziat ponad 11 000
projektow z 72 krajow. Cieszymy sie, ze nasze
INnNnowacyjne rozwigzania znalazty uznanie
w tak prestizowym gronie.

DESIGN

AWARD
2024

Wstep Balma | srodowisko Spoteczenstwo Zarzadzanie | kultura pracy Strategia ESG
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Partnerstwa na rzecz
ZrOWNowazonego rozwoju

Swiadomi znaczenia wymiany wiedzy i doswiadczen, aktywnie
uczestniczymy w konferencjach, warsztatach oraz wydarzeniach

branzowych.

Forum Dostepnosci

W 2024 r. odbyta sie Il edycja Forum Dos-
tepnosci w Poznaniu — wydarzenie poswie-
cone uniwersalnemu projektowaniu i do-
stepnosci architektonicznej. Byto to dla nas
szczegolnie wazne wydarzenie, gdyz w naszej
pracy jestesmy zorientowani na potrzeby nie-
petnosprawnych i inkluzywnosc.

W tej edycji Forum tematem przewodnim
byta ,,dostepna architektura” i tworzenie prze-
strzeni, w ktorej wszyscy maja mozliwosc ko-
rzystania z tych samych udogodnien w sferze
publicznej, wdomu iw pracy. Wzielismy udziat
w panelu dyskusyjnym:,Zobacz dotykiem, po-
czuj, smakuj, ustysz. Zmysty w projektowaniu’,
podczas ktorego reprezentowata nas projek-
tantka Kinga Strzelczyk. Ponadto przygotowa-
liSmy stoisko Balmy, by stworzy¢ przestrzen do
wymiany opinii oraz dostarczy¢ uczestnikom
Forum inspiracji do projektowania przyjaznych
I inkluzywnych stanowisk pracy, dopasowa-
nych do osdb o réznych potrzebach.

Orgatec 2024

W pazdzierniku 2024 r. uczestniczylismy w jed-
Nnym z najwazniejszych wydarzen w branzy
mebli biurowych, gdzie zaprezentowalismy
nasze rozwigzania dla nowoczesnych biur.
Biura ewoluujg, stajac sie miejscami spotkan,
wspotpracy i relaksu, a meble Balma dosko-
nale odpowiadajg na te zmiany.

Na targach zaprezentowalismy wiele nowosci
produktowych, zaprojektowanych przez Maja
Ganszyniec Studio oraz Piotra Kuchcinskiego.
Nasze najnowsze rozwigzania znacznie roz-
szerzajg oferte Balmy, odpowiadajgac m.in. na
potrzeby oséb neuroréznorodnych iz rozne-
go rodzaju niepetnhosprawnosciami.

Stoisko, stworzone wedtug koncepcji Piotra
Kuchcinskiego, zostato podzielone na strefy
odpowiadajgce réoznym funkcjom biurowym.
Kazda z nich wyrdzniata sie przemyslanag pa-
letg koloréw, a miekkie zastony dodawaty
catosci przytulnhosci i elegancji.

Wstep Balma | srodowisko Spoteczenstwo

Zarzadzanie | kultura pracy Strategia ESG

1 PARTNERSTWA
NARZECZ CELOW
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Pro Progressio

W 2024 r. wzielismy udziat w konferencji
"Wellbeing w biznesie”, ktéra miata na celu
omowienie kluczowych kwestii dotyczg-
cych nie tylko zdrowia psychicznego pra-
cownikow, ale przede wszystkim relacji na
linii przedsiebiorstwa — pracownicy oraz po-
dzielenie sie dobrymi praktykami wptywa-
Jjacymi korzystnie na dobrostan pracowni-
kow. Podczas wydarzenia odbyt sie panel
dyskusyjny z udziatem naszej reprezentant-
ki—Magdaleny Kaniewskiej - ESG managera.
Poruszone zostaty w nim m.in. zagadnienia
dotyczace konsekwencji ptynacych z pracy
zdalnej, ale takze tego, jak zmienia sie srodo-
wisko pracy w biurze, jaka jest obecnie rola
menedzerdw zarzadzajgcych zespotami, jak
dbac orelacje i komunikacje w zespotach, jak
budowac dobrostan oraz co mozemy robic,
aby minimalizowac ryzyko izolacji spotecz-
nej. Rozmawialismy takze o roznorodnosci,
potrzebie interakcji, istocie dbania o siebie
nawzajem oraz o tym, ze biuro jest miejscem,
w ktorym mozemy realizowac wiele réznych
potrzeb. Tematyka wellbeingu jest dla nas
wazna. Utozsamiamy j3g z: bezpieczenstwem
I zdrowiem, ale takze rozwojem i komfortem.

Neuroroznorodnos¢ na rynku pracy

i w edukacji

,Umiejetnosci tworzg mozliwosci. W rézno-
rodnosci tkwi sita” — to gtdwne przestanie
ptynace z konferencji ,Neuroréznorodnosc¢ na
rynku pracy i w edukacji przez cate zycie”, kto-
ra odbyta sie we wrzesniu 2024 r. w Gorzowie
Wielkopolskim. Wydarzenie zgromadzi-
to przedstawicieli oswiaty, witadzy, zdrowia,
biznesu, a takze NGO'sow, ktérym bliskie sg
sprawy cztowieka, z jego réznymi potrzebami.

Wzielismy udziat w tak waznym spotecznie
projekcie, majacym na celu ,budowanie mo-
stow”, bo wiemy, ze dzieki wiekszej swiado-
Mmosci | zrozumieniu funkcjonowania oséb
neuroréznorodnych, jesteSmy w stanie pro-
jektowac i produkowac meble, dopasowane
dla kazdego.

Uczestnicy wydarzenia mogli obejrzec i wy-
probowac przyjazne dla oséb réznorodnych
produkty Balmy, m.in.: sofe akustyczna Plus,
stolik Picnix, siedzisko Pung, wieszak Unu,
stolik Drops oraz biurko z elektryczna regu-
lacja wysokosci Sit&stand.

Wstep Balma i srodowisko

Raport ,,Odpowiedzialny Biznes w Polsce.

Dobre praktyki 2023"

Az cztery zgtoszone przez nas dobre praktyki

w zakresie ESG znalazty sie w opublikowanym

w kwietniu 2024 r. raporcie ,Odpowiedzialny

biznes w Polsce. Dobre praktyki 2023". Wsrod

inicjatyw Balmy, docenionych przez komisje,
znalazty sie: dwie praktyki z zakresu pracy,
jedna dotyczgca zaangazowania spoteczne-
go i rozwoju spotecznosci lokalnej oraz jedna

Z obszaru srodowiskowego:

1. Well-being i bezpieczenstwo pracownikow
produkcyjnych (str. 123);

2. Poprawa bezpieczenstwa pracownikow.
Zorganizowanie i przeprowadzenie kursu
pierwszej pomocy oraz ¢wiczen ewakuacyj-
nych. Zakup defibrylatora (str. 63);

3. ,Zawodowiec” —wspotpraca ze szkotami bran-
zowymi, w tym z Zespotem Szkot Technicz-
nych w Tarnowie Podgdrnym (str. 351);

4. Modernizacja linii lakierniczej, ISO 14001
(str.152).

Raport ten to najwazniejsza cykliczna pu-
blikacja Forum Odpowiedzialnego Biznesu,
wydawana od 2002 roku. Stanowi on prze-
glad aktywnosci firm w obszarze ESG i pod-
sumowuje kluczowe wydarzenia minionego
roku dotyczace zrobwnowazonego rozwoju
biznesu.

Spoteczenstwo

Zarzadzanie | kultura pracy
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Jczciwe praktykl operacyjne

Jakosc¢ potwierdzona certyfikatami

Testy mebli

W 2024 r., podobnie jak w latach ubie-
gtych, przeprowadziliSmy badania wytrzy-
matosci, trwatosci i stabilnosci naszych me-
bli w Laboratorium Badania Mebli (LBM)
Certyfikacja Europejska, posiadajgcym akre-
dytacje od Polskiego Centrum Akredytacji
(PCA). Meble testowane sg zgodnie z proce-
durami badawczymiinormamieuropejskimi,
aby zapewni¢ najwyzszg jakosc, bezpieczen-
stwo i funkcjonalnosc.

Wiele naszych produktow, takie jak Minimus,
Multibase, C8, G4, J_system, K2, Plus, posia-
dajag dodatkowo certyfikaty potwierdzajgce
ich wytrzymatosc i ergonomie.

Badania akustyczne

W 2024 r. wiasciwosci akustyczne budki Bbox
zostaty potwierdzone badaniami przepro-
wadzonymi w laboratorium akustycznym
Centrum Techniki Okretowej posiadajacym
akredytacje PCA. Zbadane zostaty najwazniej-
sze parametry, takie jak: redukcja poziomu
mowy, izolacyjnos¢ akustyczna kabiny, po-
ziom hatasu, czas pogtosu oraz wspotczynnik
pochtaniania dzwieku.

Wedtug normy ISO 23351-1, pod wzgledem
redukcji poziomu mowy, nasza budka miesci
sie w klasie B z wynikiem 28,8 dB.

4 N
PoLSKIE CENTRUM
AKREDYTACJI

e

BADANIA

Wstep Balma i srodowisko

Atest higieniczny

W 2024 r. uzyskalismy ,Atest higieniczny”,
wydany przez Narodowy Instytut Zdrowia
Publicznego PZH - Panstwowy Instytut
Badawczy. Objat on nastepujgce grupy me-
bli biurowych: K2 — kontenery, G4 - biurka,
C8 - szafy, J-system — szafy.

Atest na ww. wyroby jest wazny do 2029 r.
Potwierdza on, ze ww. meble Balmy odpowia-
daja restrykcyjnym wymaganiom higienicz-
nym. Produkty te zawieraja: blache i profile
stalowe oraz aluminiowe, ptyty widrowe lami-
nowane, farby proszkowe, obrzeza meblowe,
okucia-zgodne zdokumentacja i przeznaczo-
ne do wyposazenia biur zgodnie z zaleceniami.

Spoteczenstwo

Zarzadzanie | kultura pracy Strategia ESG

Pod wzgledem
redukcji poziomu
mowy budka Bbox
miesci sie w klasie B
zZ wynikiem 28,8 dB

28,8 dB

Najwazniejsze parametry akustyczne
budki Bbox potwierdzone badaniami:

m redukcja poziomu mowy
m izolacyjnosc akustyczna kabiny

m poziom hatasu

Czas pogtosu

wspotczynnik pochtaniania dzwieku
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/aangazowanie sporeczne
| rOZWQ] SpPOteczNoscl lokalne]

Aktywnie wspieramy rozwoj lokalnej spotecznosci poprzez
liczne inicjatywy podejmowane wspodlnie na jej rzecz.

Dziatania lokalne

Wspieramy lokalhg spotecznos¢ w réznych
aspektach, jednym z nich jest edukacja.
W 2024 roku nauke zawodu w Balmie odby-
to 15 ucznidéw z lokalnej szkoty branzowej. 68
0sOb wzieto udziat w szkoleniach i zwiedzaniu
naszej firmy.

W ramach dziatan spotecznych, we wspotpra-
cy z lokalnymi instytucjami i spotecznosciami,
W 2024 r.zaangazowalismy sie w réznorodne
inicjatywy:

Bieg Lwa 2024

W 2024 r. ekipa Balmy po raz kolejny wzieta
udziatw Biegu Lwa w Tarnowie Podgornym,
by promowac zdrowy styl zycia i wspodlnie roz-
wijac sportowe pasje. Uczestniczylismy w wy-
darzeniu catymirodzinami (Bieg Lwiatek), ale
bylismy tam rowniez jako wystawca i organi-
zator strefy wypoczynku. Nasi reprezentanci

S3 SBM-3 9c¢

S3 S3-1 16 b

biegliw Biegach Lwiagtek (dla dzieci), Pogoni za
Lwem (10 km) oraz Pétmaratonie (21,095 km).
Bieg Lwa 2024 r. po raz kolejny udowodnit,
ze sportowa i lokalna integracja jest mozliwa
| potrzebna.

Wielka Orkiestra Swigtecznej Pomocy

W 2024 r., wzorem lat ubiegtych, wigczylismy
sie w 32. Finat Wielkiej Orkiestry Swigtecznej
Pomocy. Na licytacje przekazalismy wieszak
Unu na aukcje, zaprojektowany przez Piotra
Kuchcinskiego.

Warsztaty renowacji krzeset

W ramach warsztatow, wspdlnie z uczniami
I organizacjami lokalnymi zajelismy sie re-
nowacja krzeset przekazanych przez fabryke
Fameg. Odrestaurowane meble mozna byto
podziwiac¢ w Centrum Demokracji i Integracji
Obywatelskiej w Tarnowie Podgornym.

S3 S5-4 s2cC AR 357

S3 S3-4 AR25D AR 57

Wstep Balma | srodowisko Spoteczenstwo
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Edukacja

W 2024 r. wspolnie ze srodowiskiem nauko-
wym podjelismy liczne inicjatywy, ktore miaty
na celu nie tylko edukacje, ale takze wymiane
obserwacji i doswiadczen.

Wspotpraca z uniwersytetami

Jednym z szesciu gtownych elementow stra-
tegii ESG Balmy na lata 2024-2026 jest edu-
kacja — doradztwo i ksztatcenie branzowe.

Zaangazowalismy sie w projekt wspotpracy
z Uniwersytetem Civitas i CSRinfo, w ramach
ktorej studenci Xl edycji studiow podyplo-
mowych ,Menedzer ESG. Zrobwnowazony
rozwoj w biznesie”, zrealizowali projekt
stworzenia strategii ESG oparty o case stu-
dy Balmy.

Natomiast studenci Uniwersytetu Arty-
stycznego w Poznaniu mieli przed sobg za-
danie polegajace na zaprojektowaniu ak-
cesoriow uzupetniajacych do wybranych
mebli Balma. Wszystko z uwzglednieniem

zasad projektowania, wybranych aspektow
zrownowazonego rozwoju oraz wellbeingu
uzytkownikow.

Podjete inicjatywy pomagaja w edukacji na
temat zrownowazonego rozwoju oraz prak-
tycznego wdrazania tych zasad w branzy me-
blarskiej. Odpowiadajg tym samym na po-
trzebe ksztatcenia mtodych ludzi w zakresie
nowych wyzwan zwigzanych z ESGC | zasadami
prowadzenia nowoczesnej fabryki.

nZawodowiec” — wspotpraca ze szkotami
branzowymi

W 2024 roku kontynuowalismy wspotprace
ze szkotami branzowymi poprzez dziatania
majace na celu wspieranie mtodych ludzi
W procesie wyboru sciezki zawodowej. Nasze
Inicjatywy obejmuja wsparcie dla poczatku-
Jjacych stolarzy. Oferujemy praktyki zawodo-
we W naszej fabryce uczniom Zespotu Szkot
Technicznych w Tarnowie Podgoérnym i in-
nych szkdt branzowych.

Wstep Balma i srodowisko

Wspieramy rowniez ucznidw przygotowu-
Jjacych sie do egzamindw panstwowych po-
przez warsztaty i praktyki. Nasza dziatalnosc¢
obejmuje takze organizacje wycieczek do
firm partnerskich oraz zachecanie mtodziezy
do zdobywania konkretnego zawodu i dal-
$zego rozwoju.

Wspdtpracujemy z doradcami zawodowymi
z lokalnych szkot podstawowych.

Wiemy, jak kluczowe jest wspieranie edukacji
mtodziezy i inspirowanie ich do ksztattowania
witasnej przysztosci juz na etapie szkoty pod-
stawowej. Promujemy w ten sposob nauke
W zawodzie stolarza.

Podczas kazdego ze spotkan rozmawialismy
o dziatalnosci naszej fabryki, o tym czym sie
zajmujemy na co dzien, jak wyglada nasza
praca i jakie dajemy perspektywy kariery.

Spoteczenstwo

Zarzadzanie | kultura pracy Strategia ESG

DOBRA JAKOSC
EDUKACJI

d

117

W 2024 roku

goscilismy 68 0sob

ze szkot w Strykowie,
Przezmierowie

| Poznaniu, a takze 18
studentow Uniwersytetu
Artystycznego

w Poznaniu
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Praktykl z zakresu: tad organizacy|ny

Dbamy o to, aby nasze dziatania byly zgodne zarowno z obowigzujagcymi normami, jak i z przyjetymi
wartosciami oraz dtugofalowymi celami. W marcu 2024 r. przeprowadzono audyt systemu
zarzadzania ISO 9001:2015 i ISO 14001:2015, ktéry zakonczyt sie rekomendacja utrzymania certyfikatow.
Potwierdzono skutecznosé wdrozonych rozwiazan, ich rozwéj oraz brak niezgodnosci.

Zintegrowany System Zarzadzania
Wdrozone procedury i procesy zarzagdzania
potwierdzajg, ze dziatamy zgodnie z obowig-
ZUujacymi normamioraz standardami jakosci
I ochrony srodowiska.

Polityka Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania

Fabryka Mebli Balma SA, dziatajgca od ponad
40 lat, koncentruje sie na dostarczaniu pro-
duktow najwyzszej jakosci i realizacji oczeki-
wan klientow. Wsparciem w osigganiu tych
celdw jest Zintegrowany System Zarzadzania,
oparty na normach ISO 9001 (od 1999 r.) oraz
ISO 14001 (od 2023 r.), ktory jest systematycz-
nie rozwijany i dostosowywany do wymagan
rynku.

Jak zarzadzamy, myslac o sSrodowisku?

= Dazymy do doskonalenia dziatan
I rozwoju technologii dla zapewnienia
bezpiecznego srodowiska dla
pracownikow i mieszkancow

» Redukujemy masy odpadow
| Zanieczyszczen poprzez nowoczesne
technologie i srodki ochrony srodowiska

m Starannie dobieramy surowce,
zapewniajgc wysoka jakos¢ i zgodnosc
Z normami

= Projektujemy meble o unikatowych
I ergonomicznych cechach

m Stosujemy Zintegrowany
System Zarzadzania zgodny
Z miedzynarodowymi standardami
ochrony zdrowia i Srodowiska

Wszystkie dokumenty dostepne sg na Portalu
Pracowniczym oraz na stronie balma.pl.

Dokumenty formalne ESG

W 2024 r. stworzyliSmy wiele strategicznych
dokumentow ESG, ktorych celem jest usys-
tematyzowanie naszych standardow etycz-
nego, transparentnego i odpowiedzialnego
postepowania.

WsSrod dokumentow ESG znajduja sie:
m Kodeks Postepowania Balma
s Kodeks Postepowania Dostawcow
| Partnerow
m Polityka antykorupcyjna
m Polityka praw cztowieka
m Polityka przeciwdziatania mobbingowi
| dyskryminagji
m Polityka zrwnowazonego rozwoju
m Polityka ochrony sygnalistow
= Regulamin zakupu mebli ze znizka
» Regulamin polecen pracownikow

Spoteczenstwo

Zarzadzanie i kultura pracy

Strategia ESG

Gl Gl1-3 18 a AR 5-AR 6
Gl Gl1-3 20

S SlI-1 25

S SI-1 24 3

S SI-1 24D AR 15-AR 16
S3 S3-1 1o a

S4 S4-] 16 a
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Praktyki operacyjne Praktyki ptatnicze
W 2024 r. Balma nie odnotowata zadnych przy- Praktyki ptatnicze to sposob, w jaki firma re-
padkow korupcji i przekupstwa. Nie otrzymata gquluje swoje zobowigzania finansowe wobec
rowniez zadnych wyrokow skazujacych za na- dostawcow, kontrahentow i partnerow bizne-
ruszenie przepisow antykorupcyjnych i prze- sowych, ptacac im na czas, w catosci i zgodnie
pPiIsSOW W sprawie zwalczania przekupstwa. z umowa. Na tle rynku praktyki stosowane
przez Balme stawiaja ja w gronie liderow.
Zaden z pracownikdéw nie zostat ukarany ani - B
zwolniony za zdarzenia zwigzane z korupcja Az 90 proc. ptatnosci regulowanych w 2024 . o
lub przekupstwem. przez Balme byt zgodny ze standardowymi *iddl] ———
warunkami ptatnosci. 2
Balma nie odnotowata rowniez zadnych po-
twierdzonych incydentéw zwigzanych z umo- W 2024 r. przeciwko Balmie nie toczyty sie e
wami z partnerami biznesowymi, ktore zostaty zadne postepowania prawne dotyczace opdz-
rozwigzane lub nieprzedtuzone z powodu naru- nien w ptatnosciach. ! [ o G
szen zwigzanych z korupcja lub przekupstwem. p—
e ..-—- F‘;ﬁ -
Srednia liczba dni na optacenie
faktury od dnia rozpoczecia Procent pftatnosci zgodny
. naliczania umownego lub ze standardowymi
_‘ 7 d n I ustawowego terminu ptatnosci 9 O p rOC . warunkami ptatnosci
Opis standardowych
warunkow ptatnosci Liczba toczacych sie postepowan
-‘ 4 d n i Fobowiazar’w W Ii“czbie dni v,vg O prawnych dotyczacych opcS'Zhieh
cl Cl-4 4 4 ol C1-6 gtownych kategorii dostawcow W ptatnosciach
G Cl-4 25 3 C1 C1-6 AR16-AR 17
G Cl-4 25 C1 G1-6
Gl Cl-4 25 C G G1-6
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Praktykl z zakresu: Prawa czrowieka

Dziatania Balma s3 prowadzone w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa, zasady

zrownowazonego rozwoju oraz standardy ISO 9001 i ISO 14001 w obszarze jakosci i Srodowiska.

Nasz system zarzgdzania, oparty na miedzy-
narodowych standardach, jest czescig co-
dziennej pracy i pomaga nam utrzymywac
wysoka jakosC ustug oraz dbatosc o zdrowie
| Srodowisko.

Podejmujemy dziatania majace na celu
ochrone zasobow srodowiska naturalhego
dla przysztych pokolen. W relacjach z ludzmi
Kierujemy sie poszanowaniem prywatnosci,
roznorodnosci i rownosci — kazda osoba, nie-
zaleznie od wieku, pochodzenia czy orientacji,
jest traktowana przez nas z szacunkiem.

S SI-1 20

S SI-1 20 a

S S1-1 20 b

S SI-1 21 AR 12

Nasze dziatania sg zgodne z zasadami zawar-
tymi w kluczowych normach i dokumentach
miedzynarodowych, takie jak:

m Powszechna Deklaracja Praw Cziowieka,

= Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw
wielonarodowych,

m Karta Praw Podstawowych Unii
Europejskiegj,

m 10 Zasad United Nations Global Compact,

m Przepisy Miedzynarodowej Organizacji
Pracy,

= Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw
cztowieka.

Rada Pracownicza

W naszej firmie od wielu lat dziata Rada
Pracownicza, sktadajgca sie z przedstawicieli
wybieranych w wolnych wyborach, organi-
zowanych co piec lat. Organ ten reprezen-
tuje wszystkich pracownikow fabryki Balma.
Z inicjatywy Rady regularnie odbywaja sie
spotkania z Zarzadem, podczas ktérych po-
ruszane sg biezgce kwestie dotyczace zespo-
tu. Rada petni rowniez role istotnego kanatu
komunikacji, przekazujac Zarzadowi infor-
Mmacje o sprawach waznych z perspektywy
pracownikow.

Spoteczenstwo

Zarzadzanie i kultura pracy
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Wstep

Balma | srodowisko Spoteczenstwo Zarzadzanie | kultura pracy

Strategia ESG

Gtowne kierunkl naszego zrownowazonego rozwoju

W Balmie konsekwentnie wdrazamy dziatania z zakresu

zrownowazonego rozwoju we wszystkich obszarach naszej

dziatalnosci.

Strategia ESG na lata 2024-2026 zostata opra-
cowana W oparciu o dialog z interesariuszami,
analize trendow rynkowych oraz identyfika-
cje kluczowych wyzwan srodowiskowych,
spotecznych i zarzadczych. Stanowi ona jed-
noczesnie wsparcie dla celdw biznesowych
firmy.

Zrownowazony rozwoj jest integralng czescia
naszej kultury organizacyjnej. Uwzgledniamy
oczekiwania pracownikow oraz innych grup
interesariuszy na etapie planowania i realiza-
Cji strategii, wierzac, ze takie podejscie sprzyja
dtugofalowemu rozwojowi, przynosi korzysci
zarowno organizacji, jak i jej otoczeniu oraz
realnie wptywa na poprawe jakosci zycia.

Przyjeta strategia ESG zaktada kontynuacje
| rozwOj dotychczasowych dziatan oraz zo-
bowigzan w obszarach spotecznych, srodo-
wiskowych i zarzadczych.

6 filarow naszej strategii ESG:

m edukacja —doradztwo i ksztatcenie
branzowe

m Zaangazowanie w zycie spotecznosci
lokalnej

m wellbeing rozumiany jako: zdrowie
I bezpieczenstwo, rozwoj, komfort

m zrOwnhowazone zarzadzanie

m innowacje i design

m ochrona srodowiska

Fundamentem naszej strategii ESG s3: odpo-
wiedzialne zarzadzanie, nasze wartosci, zasa-
dy etyki, zgodnos¢ z wymogami prawnymi
oraz dialog z interesariuszami, pozwalajacy
poznac ich oczekiwania.

S3 S3-4 AR25d

Edukacja - doradztwo
i ksztatcenie branzowe

Zaangazowanhnie
W zycie spotecznosci
lokalnej

Wellbeing
- zdrowie
i bezpieczenstwo
- rozwoj
- komfort

Zréwnowazone
zarzadzanie

Innowacje i design

Ochrona srodowiska

- Praktyczna nauka zawodu oraz praktyki dla uczniéw szkdt srednich
- Wizyty uczniow z lokalnych szkdt podstawowych, branzowych i wyzszych, potgczone

ze zwiedzaniem fabryki

- Wspodtpraca z Uniwersytetem Artystycznym w Poznaniu

- Wspotpraca z Urzedem Gminy Tarnowo Podgoérne

- Wspotpraca z Tarnowskim Stowarzyszeniem Przedsiebiorcow

- Wspotpraca ze szkotami branzowymi | i Il stopnia z sgsiadujacych powiatow
- Wspotpraca z Centrum Demokracji i Integracji Obywatelskiej

- Wspotpraca z lokalnymi uniwersytetami

- Szkolenia rozwojowe i podnoszace kwalifikacje zawodowe pracownikow

- Rozwdj benefitow pracowniczych

- Wykorzystywanie rozwigzan stuzacych poprawie komfortu pracy i ergonomii
- Program zgtaszania wnioskdw racjonalizatorskich

- Integracja pracownikow

- Rozwdj wolontariatu pracowniczego ,Pracownicy-Pracownikom”

- Przygotowanie i wdrozenie Kodeksu Postepowania dla pracownikéw
- Przygotowanie i wdrozenie Kodeksu Postepowania dla dostawcow
- Przygotowanie i wdrozenie Regulamindw i Polityk ESG

- Automatyzacja procesow produkcyjnych
- Zrownowazone projektowanie i produkcja mebli
- Projektowanie inkluzywne uwzgledniajgce réznorodnosc¢ uzytkownikow

- Zmiany technologiczne przyjazne srodowisku

- Okresowe obliczanie sladu weglowego i plan dekarbonizacji

- Rozwoj instalacji fotowoltaicznej

- Swiadome gospodarowanie wodg opadowa i technologiczna

- Minimalizacja zuzycia i rozsadne zarzadzanie odpadami wg zasady 4 R:

Refuse, Reduce, Reuse, Recycle

- Edukacja ekologiczna
- Optymalizacja procesow logistycznych
- Dziatanie zgodne z Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzadzania

(ISO 9001 oraz ISO 14001)

- Projektowanie uwzgledniajace aspekty srodowiskowe

Raport zrownowazonego rozwoju 2024 4|
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Nasze cele

Strategia ESG Balmy na lata 2024-2026 pozo-
staje w zgodzie z Agenda 2030, przyjeta przez
wszystkie 193 panstwa cztonkowskie ONZ.
Cele Zrownowazonego Rozwoju (Sustainable
Development Goals - SDGs) stanowig global-
Ny plan dziatania na rzecz budowania przy-
sztosci, w ktorej potrzeby obecnych pokolen
sg zaspokajane w sposob odpowiedzialny,
Z poszanowahniem srodowiska i troskg o do-
bro przysztych generacji.

Sposrod siedemnastu celow SDG wybralisSmy
szesc, ktore sg szczegdlnie istotne w kontek-
Scie naszej dziatalnosci i wyzwan branzowych.
Od 2024 roku nasze dziatania ukierunkowane
s3g Na realizacje nastepujacych celow: 4, 8, 9,
12,13 117.

DOBRA JAKOSC
EDUKACJI

WZROST
GOSPODARGZY
|GODNA PRACA

17

PARTNERSTWA
NARZECZ CELOW

Wstep Balma i srodowisko

DOBRA JAKOSC
EDUKACJI

|

4 (4.1, 4.3, 4.4):

Dobra jakosé¢
edukacji

Spoteczenstwo Zarzadzanie | kultura pracy

EDUKACIJA - TU WSZYSTKO MA SWOJ POCZATEK

W Balmie wiemy, ze wysokiej jakosci edukacja stanowi pod-
stawe dla polepszenia zycia ludzi i zrbwnowazonego rozwo-
ju. Powszechny dostep do edukacji poprawia jakos¢ zycia
I umozliwia znalezienie innowacyjnych rozwigzan proble-
Mow wspotczesnego Swiata. Zapewnianie wysokiej jakosci
edukacji wigze sie z tworzeniem powszechnych programow
stypendialnych, warsztatow dla nauczycieli oraz rozwijaniem
szKot.

4.1 Do2030 roku zapewnic wszystkim dziewczetom i chtop-
com ukonczenie nieodptatnej, sprawiedliwej, dobrej jakosci
edukacji na poziomie podstawowym i ponadpodstawowym
prowadzgcej do efektywnych wynikdw w nauce, zgodnie
z czwartym Celem.

4.3 Do 2030 roku zapewni¢ wszystkim kobietom i mez-
czyznom rowny, przystepny cenowo dostep do wysokiej ja-
kosci wyksztatcenia technicznego, zawodowego i wyzszego,
w tym do wyzszych uczelni

4.4 Do 2030 roku znacznie zwiekszy¢ liczbe mtodziezy i do-
rostych, ktérzy posiadajg odpowiednie umiejetnosci, w tym
techniczne i zawodowe, potrzebne przy uzyskaniu zatrudnie-
nia, znalezieniu godziwej pracy i rozwoju przedsiebiorczosci.

Raport zrownowazonego rozwoju 2024
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WZROST
GOSPODARGZY
IGODNA PRACA

i

8 (8.3, 8.5, 8.6, 8.8):
Wzrost
gospodarczy

i godna praca

BALMA DLA PRACOWNIKOW

| SPOLECZNOSCI LOKALNEJ

Zrownowazony wzrost gospodarczy wymaga stworzenia wy-
sokiej jakosci miejsc pracy, ktére pobudzg gospodarke bez
szkody dla srodowiska, zapewniajac godziwe warunki dla
pracownikow. Niezbedne jest tworzenie nowych mozliwosci
zatrudnienia oraz zapewnienie sprawiedliwych warunkow
pracy dla populacji w wieku produkcyjnym.

8.3 Promowac polityki rozwojowe wspierajace dziatalnosc¢
produkcyjng, tworzenie godziwych miejsc pracy, przedsie-
biorczosc, kreatywnosc i innowacje. Zachecac¢ do formalizacji
| rozwoju mikro, matych i srednich przedsiebiorstw, w tym
poprzez dostep do ustug finansowych.

8.5 Do 2030 roku zapewni¢ petne i produktywne zatrud-
nienie oraz godna prace dla wszystkich kobiet | mezczyzn,
w tym dla mtodych ludzi i osdb z niepetnosprawnosciy; za-
pewnic jednakowe wynagrodzenie za prace o jednakowej
wartosci.

8.6 Znacznie zmniejszy¢ odsetek miodych ludzi pozo-
stajgcych bez pracy badz nie uczestniczacych w edukacji
| szkoleniach.

8.8 Chroni¢ prawa pracownicze oraz promowac bezpiecz-
ne srodowisko pracy dla wszystkich, w tym dla pracownikow,
w tym pracownikow — migrantéow, w szczegolnosci dla kobiet
migrantek i osdb majacych niepewne zatrudnienie.

Wstep Balma i srodowisko

9 (9.4):
Innowacyjnosgé,
przemyst,
infrastruktura

Spoteczenstwo Zarzadzanie | kultura pracy

BALMA DLA INNOWACII

Inwestowanie w infrastrukture taka jak transport, systemy
irygacyjne, energia oraz technologie informacyjno-komuni-
kacyjne przyczynia si€ istotnie do zrownowazonego rozwoju
I wzmachniania spoteczenstw. Efektywne inwestycje w tych
obszarach odgrywaja kluczowa role we wzroscie produktyw-
nosci i dochoddw, poprawie opieki zdrowotnej oraz jakosci
edukacji. Postep technologiczny jest kluczowy dla realizacji
celow srodowiskowych, takich jak redukcja emisji dwutlenku
wegla. Bez technologii i innowacji industrializacja, a co za
tym idzie rozwQj spoteczny nie maja racji bytu.

Konieczne sg wieksze inwestycje w wysoko zaawanso-
wane technologie, aby zwiekszy¢ wydajnos¢ produkcji
manufakturowej.

9.4 Do 2030 roku podwyzszy¢ jakosc¢ infrastruktury i wpro-
wadzi¢ zrownowazony rozwQj przemystu przez zwiekszenie
efektywnosci wykorzystania zasobow oraz stosowanie czy-
stych i przyjaznych dla srodowiska technologii i procesow
produkcyjnych, przy udziale wszystkich krajow, zgodnie z ich
mozliwosciami.
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12 (12.2, 12.5):
Odpowiedzialna
konsumpcja

i produkcja

BALMA DLA ZROWNOWAZONEJ

PRODUKCII | KONSUMPCII

Zrownowazona konsumpcja i produkcja promuja efektywne
wykorzystanie energii i zasobow, tworzenie trwatej infra-
struktury, dostep do ustug podstawowych, godziwe warun-
ki pracy, takze w sektorze srodowiskowym oraz poprawe
Jakosci zycia. Takie podejscie sprzyja osigganiu celdw roz-
wojowych, zmniejsza koszty ekonomiczne, srodowiskowe
| spoteczne, wzmachia konkurencyjnos¢ gospodarczg oraz
przyczynia sie do likwidacji ubdstwa. Zrownowazona kon-
sumpcja i produkcja prowadzg do wzrostu korzysci netto
z dziatalnosci gospodarczej poprzez ograniczenie zuzycia
zasobow, zmniejszenie degradacji i zanieczyszczen przy jed-
noczesnej poprawie jakosci zycia. Wdrozenie zrobwnowazonej
konsumpcji i produkcji wymaga koordynacji dziatan miedzy
producentami, konsumentami i innymi uczestnikami tan-
cucha dostaw. Konieczne jest informowanie i edukowanie
konsumentow w celu zwiekszenia sSwiadomosci w temacie
zrownowazonej konsumpcji i stylu zycia. Stuzy¢ temu moga
kampanie informacyjne dotyczgce standarddéw i znakowania
produktoéw oraz zaangazowanie konsumentow w sprawy
zwigzane z zamowieniami publicznymi.

12.2 Do 2030 roku zapewni¢ zrbwnowazone zarzadzanie
| efektywne zuzycie zasobow naturalnych.

12.5 Do 2030 roku istotnie obnizy¢ poziom generowania
odpadow poprzez prewencje, redukcje, recykling i ponowne
uzycie.

Wstep

1 DZIALANIA
WDZIEDZINIE
KLIMATU

3

13 (13.3):
Dziatania

w dziedzinie
klimatu

1 PARTNERSTWA
NARZECZ CELOW

17 (17.16):
Partnerstwa
na rzecz celow

Balma | srodowisko Spoteczenstwo Zarzadzanie | kultura pracy

Strategia ESG

BALMA DLA SRODOWISKA NATURALNEGO

Skutki zmian klimatycznych, takie jak podnoszenie sie poziomu morz,
ekstremalne zjawiska pogodowe oraz rosngca emisje gazow cieplarnia-
nych, stanowig globalne wyzwanie dla cztowieka, bez wzgledu na miej-
sce zamieszkania. Konieczne jest skoordynowanie dziatan na szczeblach
miedzynarodowych, by przeciwdziata¢ tym zagrozeniom i wspiera¢ go-
spodarke niskoemisyjna.

13.3 Zwiekszy¢ poziom edukacji oraz potencjat ludzki i instytucjonalny,
podniesc¢ poziom sSwiadomosci ha temat tagodzenia zmian klimatycznych,
adaptacji i skutkdow zmian klimatycznych oraz systemow wczesnego
ostrzegania przed zagrozeniami.

BALMA DLA PARTNERSTWA NA RZECZ ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU
Realizacja Agendy Zrownowazonego Rozwoju wymaga scistego part-
nerstwa miedzy rzadami, sektorem prywatnym i spoteczenstwem.
Partnerstwa opartego na wspolnych zasadach, wartosciach i celach,
skupiajgcego sie na cztowieku i planecie. Potrzebujemy takiej wspotpracy
Nna poziomie globalnym, regionalnym, krajowym i lokalnym.

Konieczne sg pilne dziatania, w celu uwolnienia finanséw w sektorze pry-
watnym dla realizacji Celéw Zrownowazonego Rozwoju. Inwestycje dtu-
goterminowe, zwtaszcza w sektorach dotyczgcych energii, infrastruktury,
transportu i technologii, sg niezbedne, szczegdlnie w krajach rozwijajacych
sie. Konieczna jest takze klarowna strategia rozwoju sektora publicznego,
w tym przebudowa systemu monitorowania, przegladu i regulacji dla
wzmochnienia howych inwestycji i krajowych mechanizmow nadzoru.

17.16 Wzmocnié¢ wspdtprace Pétnoc-Potudnie i Potudnie-Potudnie
oraz trojstronng, wspotprace regionalna i miedzynarodowa w zakresie
dostepu do nauki, technologii i innowacji; rozwingc dzielenie sie wiedzg
na wspolnie ustalonych warunkach, w tym poprzez wzmocniong koor-
dynacje istniejacych juz mechanizmow, w szczegdlnosci na szczeblu
Narodow Zjednoczonych oraz poprzez globalny mechanizm utatwiania
dostepu do technologii.

Raport zrownowazonego rozwoju 2024 44


https://balma.pl/pl/

bOh | |O Wstep Balma | srodowisko Spoteczenstwo Zarzadzanie | kultura pracy Strategia ESG

Tabela wskaznikow ESRS

do obliczania lub pomiaru emisji gazéw cieplarnianych

Jednostka ujawnia czynniki zanieczyszczajace, ktére emituje w wyniku wtasnych

E2 E2-4 26 operacji, a takze mikrodrobiny plastiku, ktére wytwarza lub wykorzystuje

I El E1-5 Zuzycie energii | koszyk energetyczny
I Gl c1-3 18 3 AR 5-AR 6 Informacje o obowigzujacych procedurach majacych na celu zapobieganie, I El " Sl SO ZUEl GNP 2WEZENE 2 VRS OIS EElml
wykrywanie i reagowanie na zarzuty lub przypadki korupcji lub przekupstwa I E1 £1-5 27 3 Catkowite zuzycie energii ze zrédet kopalnych
Gl G1-3 20 !nformacje o tym, W_jaki sposob pQIityki S3 przekazywane osobom, dla ktérych sa I El E1-5 27 b Catkowite zuzycie energii ze zrédet jadrowych
istotne (zapobieganie i wykrywanie korupcji lub przekupstwa)
) . . ) o ) ) o I El El1-5 37 c Catkowite zuzycie energii ze zrédet odnawialnych
Gl Cl-4 54 3 Liczba wyrokow ska_ZUJagcych Za naruszenie przepisow antykorupcyjnych i przepiséw
W sprawie zwalczania przekupstwa . Zuzycie zakupionej lub pozyskanej energii elektrycznej, ciepta, pary wodnej
El E1-5 37 cii ; . . .
B o _ o _ _ o | chtodzenia ze zrédet odnawialnych
Gl Gl-4 24 3 Wysokosc¢ kar pienieznych za naruszenie przepisow antykorupcyjnych i przepisow
W sprawie zwalczania przekupstwa I El E1-5 37 ciii Zuzycie samodzielnie wytwarzanej energii odnawialnej bez uzycia paliwa
I Gl Gl-4 25a Liczba potwierdzonych przypadkow korupcji lub przekupstwa I El E1-5 383 Zuzycie paliw z wegla i produktow weglowych
G Gl-4 55 b Liczba potwierdzonych przypadkow zwolnienia lub ukarania witasnych pracownikow I El E1-5 38b Zuzycie paliw z ropy naftowej i produktéw naftowych
za zdarzenia zwigzane z korupcja lub przekupstwem
I El E1-5 38c Zuzycie paliwa z gazu ziemnego
Liczba potwierdzonych incydentdow zwigzanych z umowami z partnerami
Gl Gl-4 25c biznesowymi, ktdre zostaty rozwigzane lub nieprzedtuzone z powodu naruszen I El E1-5 38d Zuzycie paliwa z innych zrodet kopalnych
zwigzanych z korupcja lub przekupstwem
Zuzycie zakupionej lub nabytej energii elektrycznej, ciepta, pary wodnej lub
. I : : . : . : El E1-5 38e htod . s 6det Kk Inveh
Gl Cl6 23 3 Srednia liczba dni na optacenie faktury od dnia rozpoczecia naliczania umownego cnroazenia ze zroder Kopalnyc
lub ustawowego terminu ptatnosci
I El E1-5 39 Produkcja energii odnawialnej
Opis standardowych warunkow ptatnosci zobowigzan w liczbie dni wedtug
I Gl Gl-6 33b ART6-AR 17 gtéwnych kategorii dostawcow £ £1-6 Emisje gazoéw cieplarnianych zakresow 1, 2 i 3 butto oraz catkowite emisje gazéw
cieplarnianych
I Gl Gl-6 33Db Procent ptatnosci zgodny ze standardowymi warunkami ptatnosci o ) ‘ ‘
I El El-6 48 a AR 43 Zakres 1 - Emisje gazow cieplarnianych brutto
I Gl Gl-6 33cC Liczba toczacych sie postepowan prawnych dotyczacych opdznien w ptatnosciach . . . . . .
El El-6 49pb+52b  AR45, AR 47 Zakres 2 w opaciu o mechanizm rynkowy - Emisje gazdéw cieplarnianych brutto
I El El-6 51 AR 46 Zakres 3 - Emisje gazow cieplarnianych brutto
I El El-6 44 + 52 AR 47 Catkowite emisje gazdw cieplarnianych
I El El-6 44 +52 a AR 47 Catkowite emisje gazdw cieplarnianych w oparciu o lokalizacje
I El El-6 44 +52 Db AR 47 Catkowite emisje gazow cieplarnianych w oparciu o mechanizm rynkowy
I C £1-6 AR 39 b Ujawnienie metodologii, znaczacych zatozen i wspotczynnikodw emisji stosowanych
I E3 E3-4 Zuzycie wody
I E3 E3-4 28 a Catkowite zuzycie wody
I ES E5-3 24 C Ujawnienie zwigzku celu z minimalizacja wykorzystywania surowcow pierwotnych
I ES E5-5 Zasoby odprowadzane
I ES E5-5 37 Catkowita ilos¢ wygenerowanych z wtasnych operacji odpadow
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20 a

20b
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24 a

24 b

32b

32c

AR 42

38d

40 b

47 a

88 a

88 b

88 b

88 c

88 d

88 e

90

50 a

50 a

AR 12

AR15-AR 16

AR 28

AR 38-AR 39

AR 57

Opis odpowiednich zobowigzan w zakresie polityki praw cztowieka odnoszacych sie do wtasnych zasoboéw
pracowniczych

Ujawnienie ogdlnego podejscia do poszanowania praw cztowieka, w tym praw pracowniczych,
w odniesieniu do wiasnych zasobdéw pracowniczych

Ujawnienie ogdélnego podejscia w odniesieniu do wspotpracy z osobami nalezgcymi do grona wiasnych
zasobow pracowniczych

Ujawnienie, czy i w jaki sposob polityki sg zgodne z odpowiednimi instrumentami uznanymi na arenie
miedzynarodowej

Wdrozono polityke zapobiegania wypadkom w miejscu pracy lub system zarzadzania nimi

Obowiazuja szczegdtowe polityki majace na celu eliminacje dyskryminacji (w tym molestowania),
promowanie rownosci szans i innych sposobow zwiekszania réznorodnosci i wigczenia spotecznego

Polityki obejmuja w szczegdlnosci nastepujace przyczyny dyskryminacji: pochodzenie rasowe i etniczne,
kolor skory, pte¢, orientacje seksualng, tozsamos¢ piciowa, niepetnosprawnose, wiek, religie, poglady
polityczne, pochodzenie narodowe lub spoteczne, inne formy dyskryminacji objete przepisami Unii

i prawem krajowym

Ujawnienie wszelkich specjalnych kanatdw, ktdre jednostka przeznaczyta dla wtasnych zasobdw
pracowniczych, umozliwiajacych im zgtaszanie swoich obaw lub potrzeb bezposrednio jednostce
i rozwigzanie zgtoszonych problemoéw, w tym informacje dotyczace tego, czy kanaty te zostaty
ustanowione przez sama jednostke, czy sg to mechanizmy stron trzecich

Istnieja mechanizmy rozpatrywania skarg lub skarg zwigzanych ze sprawami pracowniczymi

Opis dodatkowych inicjatyw lub dziatan, ktérych gtéwnym celem jest wywarcie pozytywnego wptywu na
wiasne zasoby pracownicze

Opis sposobu sledzenia i oceny skutecznosci dziatan i inicjatyw w osigganiu wynikéw dla wiasnych
zasoboéw pracowniczych

Opis tego, jakie dziatania sg planowane lub trwaja w celu wykorzystania istotnych szans jednostki
w odniesieniu do jej wtasnych zasobdéw pracowniczych

Ujawnienie, czy i w jaki sposéb wiasne zasoby pracownicze lub przedstawiciele pracownikdw byli
bezposrednio zaangazowani w ustalanie celéw

Procent oséb we wiasnych zasobach pracowniczych objetych systemem zarzadzania bezpieczenstwem
i higieng pracy w oparciu o wymagania prawne i (lub) uznane standardy lub wytyczne

Liczba ofiar Smiertelnych wsréd wiasnych pracownikéw w wyniku urazow przy pracy i ztego stanu
zdrowia zwigzanych z praca

Liczba ofiar smiertelnych w wyniku obrazen zwigzanych z praca i ztego stanu zdrowia innych
pracownikoéw pracujacych na terenie przedsiebiorstwa

Liczba odnotowanych wypadkow przy pracy witasnych pracownikdw
Liczba odnotowanych przypadkow ztego stanu zdrowia pracownikéw zwigzanego z praca

Liczba dni straconych z powodu urazéw i zgondw zwigzanych z praca w wyniku wypadkéw przy pracy,
ztego stanu zdrowia zwigzanego z pracg oraz ofiar Smiertelnych spowodowanych ztym stanem zdrowia
pracownikéw wiasnych

Procent wiasnej sity roboczej objetej systemem zarzadzania bezpieczenstwem i higiena pracy opartym na
wymogach prawnych i (lub) uznanych standardach lub wytycznych, ktéry zostat poddany wewnetrznemu
audytowi i (lub) audytowi lub certyfikacji przez strone zewnetrzna

Charakterystyka pracownikdw przedsiebiorstwa — liczba pracownikdw wedtug pitci [tabela]

Liczba pracownikéw (liczba oséb)
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50a AR 57

50b
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50c AR 59

50c

66 a
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66 b

66 b

66 b

66 b

66 b

66 b

AR 71

79
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9c¢c

16a

16 b

32c AR 37

AR25b AR 37

AR25d

10 a

10 ai-v

10 c

16 a

16b

25d AR 24

3lc AR 36

Spoteczenstwo Zarzadzanie | kultura pracy Strategia ESG

Srednia liczba pracownikéw (liczba oséb)

Charakterystyka pracownikéw przedsiebiorcy - informacje o pracownikach wedtug rodzaju umowy i ptci [tabela]
Charakterystyka pracownikéw przedsiebiorcy - informacje o pracownikach wedtug regionu [tabela] — wg gminy
Liczba pracownikdw ogdtem, ktérzy odeszli z jednostki w okresie sprawozdawczym

Wskaznik rotacji pracownikow

Liczba pracownikdw (liczba osdb) na najwyzszym szczeblu kierowniczym

Odsetek pracownikéw na najwyzszym szczeblu zarzadzania

Liczba pracownikdw (liczba oséb) w wieku ponizej 30 lat

Odsetek pracownikéw w wieku ponizej 30 lat

Liczba pracownikdéw (liczba oséb) w wieku od 30 do 50 lat

Odsetek pracownikéw w wieku od 30 do 50 lat

Liczba pracownikdw (liczba osdb) w wieku powyzej 50 lat

Odsetek pracownikéw w wieku powyzej 50 lat

Ujawnienie zastosowanej wiasnej definicji najwyzszego kierownictwa

Odsetek 0s6b niepetnosprawnych wsrod pracownikéow wiasnych podlegajacych ograniczeniom prawnym
w zakresie gromadzenia danych

Odsetek pracownikéw niepetnosprawnych we wiasnych zasobach pracowniczych w podziale na ptec¢

Opis dziatan, ktére powodujg pozytywne wptywy i rodzaje spotecznosci, na ktére wywieraja pozytywny wptyw,
na ktdre wywieraja lub moga miec pozytywny wptyw

Ujawnienie ogodlnego podejscia w odniesieniu do poszanowania praw cztowieka
Ujawnienie ogdlnego podejscia do wspdtpracy ze spotecznosciami, ktérych to dotyczy

Opis dodatkowych inicjatyw lub proceséw, ktérych gtdwnym celem jest wywarcie pozytywnego wptywu na
dotkniete spotecznosci

Ujawnianie inicjatyw majacych na celu przyczynienie sie do dodatkowych istotnych pozytywnych wptywow
Ujawnienie celow ciggtego doskonalenia
Opis rodzajow konsumentéw i uzytkownikow koncowych podlegajacych istotnym wptywom

Rodzaj konsumentdw i uzytkownikéw koncowych, na ktérych wywierany jest istotny wptyw w wyniku witasnej
dziatalnosci lub poprzez tanncuch wartosci

Opis dziatan, ktére powoduja pozytywne wptywy oraz rodzaje konsumentoéw i uzytkownikéw koncowych, na
ktérych pozytywny wptyw lub na ktérych moze to miec¢ pozytywny wptyw

Ujawnienie ogolnego podejscia w odniesieniu do poszanowania praw cztowieka konsumentow i uzytkownikow
koncowych

Ujawnienie ogdlnego podejscia do kontaktéw z konsumentami i/lub uzytkownikami koncowymi

Ujawnienie informacji o tym, w jaki sposdb zgtaszane i rozwigzywane problemy sa sledzone i monitorowane
oraz w jaki sposéb zapewniana jest skutecznos¢ kanatéw

Opis dodatkowych inicjatyw lub proceséw, ktérych gtéwnym celem jest zapewnienie pozytywnego wptywu na
konsumentoéw i uzytkownikéw koncowych
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