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Raport zrownowazonego rozwoju 2025

Odkryj wybory stojgce za odpowiedzialnym designem.
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Design,
ktory dba
o jutro
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Szanowni Panstwo,

oddajemy w Panstwa rece kolejny
raport ESG Balma — dokument, ktory
traktujemy nie jako formalnosc, lecz

Jjako narzedzie odpowiedzialnego

zarzadzania firma.

Rok 2025 byt dla nas czasem, w ktorym
konsekwentnie realizowaliSmy przyjete
wczesniej zobowigzania srodowiskowe,
spoteczne oraz te zwigzane z tadem
korporacyjnym.

Jako firma produkujgca meble biurowe
mamy bezposredni wptyw na to, jak
wyglada tancuch dostaw materiatow,
Jak projektujemy procesy produkcyjne

| jak traktujemy ludzi, z ktérymi na

co dzien wspodtpracujemy. Do tej
odpowiedzialnosci podchodzimy
bardzo szeroko, uwzgledniajac rowniez
region, w ktorym dziatamy oraz naszych
biznesowych partnerow.

W obszarze sSrodowiskowym

w minionym roku skupilismy sie na
rozwijaniu procesu gospodarki obiegu
zamknietego, monitorowaniu sladu
weglowego oraz audycie ISO 14001.

W obszarze spotecznym priorytetem
pozostato bezpieczenstwo

pracy | rozwoj] kompetenc)i

zespotu oraz projektowanie

| produkcja ergonomicznych

mebli, dostosowanych do potrzeb
wszystkich uzytkownikow, w tym osob
neurordznorodnych.

W obszarze tadu korporacyjnego
koncentrowalismy sie na
transparentnosci | etyce prowadzone]
dziatalnosci, przygotowywaniu
organizacji do zmieniajgcych sie
wytycznych unijnych, a takze audytu
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania.

Raport ESG Balmy pokazuje

zarOwno postepy, jak | obszary, ktore
wymagajg dalszej pracy. Na 2026 rok
wyznaczylismy sobie szereg kolejnych,
ambitnych projektow.

Dziekuje zespotowi Balma za
Zaangazowanie w te dziatania oraz
Panstwu — naszym Partnerom

| Klientom — za zaufanie, ktore nas do
te] pracy zobowigzuje.

Zapraszam do lektury!

Michat Balcerkiewicz
CEO Balma
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O raporcie

Niniejszy dokument stanowi
trzeci Raport Zrownowazonego
Rozwoju marki Balma, rzetelnie
podsumowujgcy nasze dziatania,

wyzwania i osiggniecia w 2025 roku.

Zostat on przygotowany zgodnie

z dyrektywa CSRD oraz

z wykorzystaniem wybranych
wskaznikow Europejskich
Standardow Sprawozdawczosci
Zrownowazonego Rozwoju (ESRS).

Nasze podejscie do
Zrownowazonego rozwoju opiera

sie na holistycznej wizji organizacji.

W raporcie systematyzujemy
dotychczasowe inicjatywy, dzielgc
Jje na kluczowe obszary spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu,
wynikajgce z normy |ISO 26000: tad
organizacyjny, prawa cztowieka,

praktyki w miejscu pracy, ochrona
Srodowiska, uczciwe praktyki
operacyjne oraz zaangazowanie
W rozwoj spotecznosci lokalne,.

Proces raportowania poprzedzilismy
badaniem podwodjnej istotnosci

Z ZzZaangazowaniem naszej kadry
menedzerskiej. Zidentyfikowanie
kluczowych interesariuszy i obszardow
Wptywu pozwolito nam precyzyjnie
ustalic¢ 1 realizowac priorytety
wynikajgce ze strategii ESG na lata
2024-2026.

Rdzeniem naszej strategii jest
aktywna realizacja szesciu Celow
Zrownowazonego Rozwoju ONZ
(cele: 4, 8,9,12,13117), ktdre sa
spdjne z dtugoterminowa strategia
biznesowa Balmy.
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Tworcy
srodowisk

pracy

balmMmao

Od ponad czterech dekad z pasjg
projektujemy i produkujemy meble
biurowe, precyzyjnie odpowiadajgc
na ewolucje srodowisk pracy. Nie
dostarczamy jedynie elementow
wyposazenia — dostarczamy
kompleksowe strategie przestrzenne,
ktére wspierajg efektywnosc,
stymuluja koncentracje i tworza
niezbedne strefy do regeneracji.

W naszej fabryce w Tarnowie
Podgdrnym tradycyjne, polskie
rzemiosto spotyka sie z innowacjami
przemystowymi. Projektujac, kierujemy
sie filozofig Human-Centered Design.
Rozumiemy, ze w nowoczesnym
biurze, gdzie zacieraja sie granice
miedzy pracg a domowym cieptem,
W centrum zawsze musi znajdowac
sie cztowiek. JesteSmy partnerem dla
architektéw, inwestorow i zespotow
HR, pomagajac im tworzy¢ miejsca,
w ktérych po prostu chce sie byc.
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Nasza
Zrownowazona
Sciezka

balmMmao
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Poczatek rzemiosta: Ryszard Balcerkiewicz rozpoczyna dziatalnosc.
Fundament sumiennosci i jakosci, ktory do dzis definiuje Balme.

Nowa era produkcji: Uruchomienie nowoczesnej fabryki
w Tarnowie Podgornym — krok w strone optymalizacji procesow.

Standardy jakosci: Wdrozenie i certyfikacja systemu zarzadzania
jakoscig ISO 9001. Dowdd na uporzadkowanie | kontrole procesow.

Filozofia Think Pro: Rebranding i wdrozenie strategii Think Pro,
stawiajgcej w centrum cztowieka, jego dobrostan | efektywnosc.

Krok w strone srodowiska: Wdrozenie i certyfikacja systemu zarzadzania
Srodowiskowego ISO 14001 oraz Zintegrowanego Systemu Zarzadzania.

Petna transparentnosc¢: Publikacja pierwszego Raportu Zrownowazonego Rozwoju
(ESG) za rok 2023. Przyjecie dtugofalowej strategii ESG na lata 2024-2026.

Inzynieria zrownowazona: Obliczenie sladu weglowego w ujeciu
cradle-to-gate dla catej firmy oraz kluczowych grup produktow.
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Balma w liczbach: Perspektywa 2025

Zrownowazony rozwoj to dla nas nie tylko liczby. To wymierny dowod na to, jak Swiadomy
design | zaawansowana inzynieria ksztattujg nowoczesne srodowiska pracy, dbajac
o0 dobrostan cztowieka | kondycje planety.

Skala i doswiadczenie

40+

Lat doswiadczenia w ksztattowaniu
workplace strategy.

20

Krajow, w ktorych meble Balma
wspierajg efektywnosc¢ zespotow.

15000 M=

Powierzchni naszej fabryki w Tarnowie
Podgdrnym, gdzie tgczymy rzemiosto
z Przemystem 4.0.

balmMmao

Zrownowazona produkcja

100%

Wykorzystywanej przez nas energii
elektrycznej pochodzi z odnawialnych zrodet
(certyfikowana zielona energia oraz wtasna
farma fotowoltaiczna).

o o4/ 1

Catkowita emisja CO, (Zakres 1). Osiggamy
optymalne wyniki d2|ek| zarzadzaniu
Sladem weglowym.

S0 O]

Sztuk wyprodukowanych,
Zaawansowanych ergonomicznie mebli.

Jakoscé i design

0,406%

trzymany dobry wskaznik reklamacji.

MuUst Have
2025

Tytuty zdobyte przez fotel Litt oraz stolik
Anker, potwierdzajgce rynkowe uznanie dla
naszego designu.

Kultura i wellbeing

10|

Ekspertow zatrudnionych na umowe
O prace, wspottworzgcych sukces
marki Balma.

11,/ 1at

Srednl staz pracy w naszym zespole —
dowdd na stabilnosC i przyjazna
kulture organizacyjna.

15

Ucznidw szkdt branzowych, ktérzy pod
okiem naszych mistrzéw zdobywali
praktyczng wiedze, przedtuzajac
tradycje stolarstwa
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Nasze
wartosci

Nasze DNA opilera sie na
trzech filarach, ktore definiuja
nasz stosunek do designu,
relacji miedzyludzkich oraz
pPrzysztosci planety.

balmMmao

Sumiennosé

Sumiennosc to nasz wewnetrzny
kompas. To bezkompromisowe
podejscie do jakosci, widoczne

W chirurgicznej precyzji detali, ukrytej
inzynierii i doborze materiatow.
Odnosi sie to zarowno do doskonatej
zNnajomosci metodologii projektowych,
Jak 1 dbatosci o zintegrowane systemy
zarzadzania (ISO 9001, ISO 14001).
Nasze meble to inwestycja w trwatosc
na lata.

Zaangazowanie i troska
Projektowanie ma misje. Przestrzenie,
ktore wspottworzymy buduja
poczucie bezpieczenstwa, wspierajg
redukcje stresu | wellbeing
uzytkownikow. Troska przejawia

sie w ergonomii naszych mebli,

w dopracowanej technologii
systemow oraz w szacunku

do srodowiska naturalhego,

TNy ¥
1‘(;\\‘-\'\.\ BYYTR TNV e

m.iNn. dzieki dbatosci o kazdy
centymetr kwadratowy surowca,
dazeniu do minimalizacji odpadow
| redukcji emisji CO,. Dbanie

o dobrostan zaczynamy jednak od
siebie — od naszych pracownikow

| lokalnej spotecznosci.

o
-
e
o
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Innowacyjnosc i inkluzja

Design bez barier. Wierzymy

W projektowanie, ktore patrzy

W przysztoscC. Innowacyjnosc
rozumiemy jako tworzenie
elastycznych, modutowych srodowisk,
ktore ptynnie adaptuja sie do zmian.
Inkluzja oznacza dla nas projektowanie
Z myslg o neuroréznorodnosci

| dostepnosci, tworzac przestrzenie
otwarte dla kazdego. Nasz design nie
odcina sie od tradycji, nieustannie
poszukujac przy tym inteligentnych
rozwigzan, przy wykorzystaniu
gospodarki obiegu zamknietego.
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Sita wptywu:

Interesariusze

Aktywne uwzglednianie
oczekiwan naszego otoczenia
to nie tylko wytyczne
wynikajace z normy ISO
26000, ale przede wszystkim
fundament odpowiedzialnego
rozwoju | naszej filozofi

Think Pro. Wierzymy, ze
Innowacje rodzg sie z dialogu.
Na podstawie dogtebnego
badania przeprowadzonego
wsrod kadry menedzerskiej,
ocenilismy site wzajemnych
relacji | wptywu, systematyzujac
nasz ekosystem w dwie
nadrzedne grupy.

balmMmao

Kluczowi Interesariusze -

najwyzsza sita wptywu

To partnerzy, ktorzy bezposrednio

determinujg jakos¢ naszych

produktdéw, innowacyjnosc procesow

| rynkowa konkurencyjnosc¢ Balmy.

- Pracownicy i wspotpracownicy:
Fundament naszego rzemiosta
| kultury organizacyjne,j.

. Klienci | inwestorzy: Uzytkownicy, dla
ktorych na co dzien projektujemy
wspierajgce srodowiska pracy.

- Architekci i projektanci: Nasi
partnerzy strategiczni w kreowaniu
koncepcji przestrzennych (workplace
strategy).

- Dystrybutorzy: Ambasadorzy marki,
budujacy nasze relacje rynkowe w 26
krajach.

« Dostawcy | podwykonawecy:
Obejmujacy rygorystycznie
dobieranych partnerow
mMateriatowych oraz nasze zespoty
monterow | serwisantow.

Wazni Interesariusze -
istotny wptyw
To grupy, z ktdrymi budujemy dtugofalowe
zaufanie, dbamy o transparentnosc . Instytucje finansowe, administracja
| wspolnie realizujemy cele spoteczno- publiczna i organizacje pozarzadowe
Srodowiskowe. Nalezg do nich m.in.: (NGO).
. Srodowisko naturalne oraz - Media oraz organizacje branzowe.
spotecznosc lokalna. - Konkurencja.
- Uczelnie wyzsze | szkoty branzowe
(transfer wiedzy i innowacji).

- Organizacje badawcze, certyfikujgce
(np. laboratoria akustyczne,
audytorzy ISO).

27,5
Pracownicy
14 i wspotpracownicy .
. Dostawcy
i podwykonawcy 25
12 ‘ ‘ Klienci
@© .
€ Konkurencja Dystrybutorzy 225
©
m
2 3
@ 5 H Kluczowi
c ' 2 Interesariusze
ﬁ 10 Media 20 >
] c
- N
2 o .
h . . > Wazni
0 . Architekci © Interesariusze
g i projektanci g
= 17,5 »
_% 8 Organizacje badawcze i cetyfikujgce
§- Instytucje finansowe
Administracja Srodowisko 15
publiczna naturalne
6 Uczelnie wyzsze
i szkoty
Organizacje 12,5
branzowe
Organizacje Spotecznosé
pozarzagdowe lokalna
14
6 8 10 12 14

Wpilyw FM Balma na Interesariuszy
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Strategia ESG

W Balmie konsekwentnie
wdrazamy dziatania z zakresu
Zrownowazonego rozwoju
we wszystkich obszarach
naszej dziatalnosci. Nasza
strategia ESG na lata 2024~
2026 zostata opracowana
W oparciu o otwarty dialog
Z Interesariuszami, analize
trendow rynkowych oraz
Identyfikacje kluczowych
wyzwan srodowiskowych,
spotecznych | zarzadczych.

balmMmao

Zrownowazony rozwoj jest integralng
czescig naszej kultury organizacyjnej —
wierzymy, ze takie podejscie sprzyja
dtugofalowemu rozwojowi i przynosi
korzysci zardbwno organizacji, jak i jej
otoczeniu.

Nasza strategia opiera sie na 6
kluczowych filarach, ktére wyznaczaja
gtowne kierunki naszych dziatan:

I. Edukacja — doradztwo i ksztatcenie
branzowe
- Praktyczna nauka zawodu oraz
praktyki dla ucznidow szkdt srednich.
- Wizyty uczniow z lokalnych szkot
podstawowych, branzowych
| wyzszych, potagczone ze
zwiedzaniem fabryki.
- Wspodtpraca akademicka
(M.in. z Uniwersytetem Artystycznym
w Poznaniu, Uniwersytetem
Przyrodniczym w Poznaniu).

ll. Zaangazowanie w zycie
spotecznosci lokalnej
- Wspotpraca z Urzedem Gminy
Tarnowo Podgodrne oraz Tarnowskim
Stowarzyszeniem Przedsiebiorcow.

10
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- Wspotpraca ze szkotami branzowymi
| i Il stopnia z sgsiadujgcych
powiatow (m.in. z Zespotem

Szkot Technicznych w Tarnowie
Podgdérnym, Zespotem Szkot
Budowlano-Drzewnych w Poznaniu)
oraz lokalnymi uniwersytetami.

- Wsparcie dla NGO.

V. Innowacje i design
- Ciggta automatyzacja procesow

produkcyjnych.

- Zrownowazone projektowanie

| produkcja mebli ze szczegdlng
dbatoscig o detale.

- Projektowanie inkluzywne,

uwzgledniajgce neuroréznorodnosc
| odmienne potrzeby uzytkownikow.

lll. Wellbeing - zdrowie

i bezpieczenstwo, rozwoj, komfort VI. Ochrona srodowiska

- Szkolenia rozwojowe i podnoszace
kwalifikacje zawodowe pracownikow.
- Rozwdj benefitdw pracowniczych.

- Wdrazanie rozwigzan stuzacych

poprawie komfortu pracy i ergonomii.

- Program zgtaszania wnioskow
racjonalizatorskich oraz integracja
zatogi.

- Rozwdj wolontariatu pracowniczego.
- Spotkania z inspirujgcymi ludzmi.

IV. Zrbwnowazone zarzadzanie

- Przygotowanie i konsekwentne
egzekwowanie Kodeksu
Postepowania dla pracownikow.

- Przygotowanie i wdrazanie Kodeksu
Postepowania dla dostawcow.

- Realizacja zaktualizowanych
Regulamindw i Polityk ESC.

balmMmao

- Wdrazanie zmian technologicznych

przyjaznych srodowisku.

- Monitorowanie sladu weglowego

(w zakresie 1,2,3) oraz planowa
dekarbonizacja.

- Rozwdj wiasnej instalacji

fotowoltaiczne,j.

- Edukacja ekologiczna.
- Swiadome gospodarowanie woda

opadowsa i technologiczna.

- Minimalizacja zuzycia surowcow

| odpowiedzialne zarzadzanie
odpadami wg zasady 4R (Refuse,
Reduce, Reuse, Recycle).

- Dziatanie zgodne z Polityka

Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania (ISO 9001 oraz ISO 14001).
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Nasze Cele | Globalna
Odpowiedzialnos¢ (SDG)

Nie dziatamy w prozni. Strategia ESG
Balmy na lata 20242026 pozostaje

W petnej zgodnosci z Agenda

2030, przyjeta przez wszystkie 193
panstwa cztonkowskie ONZ. Cele
Zrownowazonego Rozwoju (SDGs)
stanowig globalny plan dziatania na
rzecz budowania przysztosci, w ktorej
potrzeby obecnych pokolen sg
zaspokajane w sposdb odpowiedzialny,
Z poszanowaniem srodowiska i troskg
o dobro przysztych generacji.
Sposrod 17 celdw SDG wybralismy

6, ktore sg szczegdlnie istotne

w kontekscie naszej dziatalnosci

| wyzwan branzowych:

balmMmao

[CEL 4 (4.1, 4.3, 4.4) DOBRA JAKOSG
EDUKAGJI

Dobra jakos¢ edukacji] .
Edukacja — tu wszystko .' '
ma swoj poczgtek.

W Balmie wiemy, ze
wysokie] jakosci edukacja stanowi
podstawe dla polepszenia zycia

ludzi | zrdwnowazonego rozwojul.
Zapewnianie dostepu do edukacji to
mozliwosC znalezienia innowacyjnych
rozwigzan dla problemaow
wspotczesnego Swiata. Aktywnie
wspieramy dostep do wysokie]
Jakosci wyksztatcenia zawodowego

| technicznego dla mtodych talentow.

[CEL 8: (8.3 8.5, 8.6, 8.8) WIROST

Wzrost gospodarczy GOSPODARGZY
IGODNAPRACA

i godna praca] Ba/ma
dla pracownikow ‘I'

| spotecznosci lokalney.

Zrownowazony Wzrost

gospodarczy wymaga tworzenia
wysokiej jakosci miejsc pracy, ktore
pobudzg gospodarke bez szkody dla
Srodowiska, zapewniajgc sprawiedliwe,
bezpieczne i godziwe warunki dla
kazdego pracownika.

[CEL 9: (9.4)
Innowacyjnosg,
przemyst, infrastruktura]
Balma dla innowacji.
Postep technologiczny
jest kluczowy dla realizacji celow
Srodowiskowych, takich jak redukcja
emisji dwutlenku wegla. Inwestycje

W zaawansowane technologie oraz
Zrownowazony rozwoj przemystu przez
stosowanie czystych i przyjaznych
procesow produkcyjnych to dla nas
priorytet.

[CEL 12: (12.2, 12.5)
Odpowiedzialna
konsumpcja i produkcja] N\ 7N\
Balma dla zréwnowazonej | W5 0
produkcji i konsumpcji.
Zrownowazona produkcja

promuje efektywne wykorzystanie
energii | zasobdow naturalnych. Jej
celem jest zmniejszenie kosztow
ekonomicznych i sSrodowiskowych
poprzez prewencje, redukcje, recykling
| ponowne uzycie materiatdw na
kazdym etapie cyklu zycia mebla.

[CEL 13: (13.3) Dziatania 13 Dean
w dziedzinie klimatu] mﬁf&m
Balma dla srodowiska @
naturalnego. Skutki zmian
klimatycznych wymagaja
zdecydowanych krokow | wspierania
gospodarki niskoemisyjnej. Konieczne
jest skoordynowane dziatanie,
zwiekszanie poziomu edukacji oraz
naszej organizacyjnej swiadomosci

na temat tagodzenia zmian
klimatycznych.

[CEL 17: (17.16) Partnherstwa 1 PARTNERSTWA
na rzecz celéw] Ba/ma NARZECZ GELOW
dla partnerstwa na

rzecz Zrownowazonego

rozwoju. Realizacja
globalnej Agendy wymaga
budowania Scistych partnerstw
opartych na wspdlnych zasadach

| wartosciach. Wzmochnienie
wspotpracy — od lokalnych
samorzadow, przez Swiat nauki,
po Mmiedzynarodowe instytucje
certyfikujgce — jest niezbedne do
wdrazania innowacji i dzielenia sie
rzetelng wiedza w branzy.

12
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Zréwnowazona produkcja i skala dziatania
Cyrkularne DNA |
Energia, woda i emisje
Optymalizacja i surowce
Odpady i pakowanie
Slad weglowy organizacji
Slad weglowy produktéw
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tad organizacyjny

Zrownowazona
produkcja i1 skala

dziatania

Zrownowazona produkcja

to dla nas suma tysiecy
codziennych decyzji — od
planowania rozkrojow pivt,
ciecia I giecia blach, po finalne
pakowanie. Odpowiedzialnosc
za srodowisko naturalne
stanowi integralny element
naszej strategii dziatania,

ktora motywuje nas do
wdrazania iInnowacyjnych
rozwigzan, wspierajacych
dtugofalowy rozwaj.

Nasz wysitek zostat zauwazony —
znalezlismy sie w gronie firm
wyrdznionych w prestizowym
raporcie ,Odpowiedzialny biznes
w Polsce. Dobre praktyki 2024,
wydawanym w 2025 roku przez
Forum Odpowiedzialnego
Biznesu. Wyrdzniono m.in. nasze
dziatania wspierajgce Cel 12
Zrownowazonego Rozwoju
ONZ, dotyczace montazu
Instalacji zwiekszajacych

odpowiedzialnos¢ za srodowisko.

Skala naszej produkcji wymaga
odpowiedzialnosci. W 2025 roku:

Wyprodukowalismy

30 6ol

sztuk wyrobow gotowych.

Zuzylismy

112 000 mMm~*

ptyty, co stanowi powierzchnie
zblizong do 16 boisk pitkarskich.

Materiaty i substancje zuzyte
w procesach produkcyjnych w 2025 r.

Typ Waga j.m.
Drewno 142852 ton
Palety 89,62 ton
Metal 382,53 ton
Klej 4,60 ton
Rozpuszczalnik 6,30 ton
Karton 79,88 ton
Lakier 10,40 ton
Farby proszkowe 6,41 ton
Folie 3,86 ton
Opakowania 2,82 ton

Suma 2 014,95 ton

A
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Cyrkularne
DNA

Nasz proces tworzenia

to zamkniete koto,

w ktorym koniec jednego
etapu jest poczatkiem
kolejnego. Wierzymy, ze
prawdziwa innowacja

polega na projektowaniu

Z myslg o catym cyklu zycia
produktu — od pozyskania
certyfikowanego surowca,
przez odpowiedzialng
produkcje, az po wieloletnie
uzytkowanie mebli | gotowosc
do recyklingu. Zrownowazony
Cykl Wartosci opieramy na 7/
filarach:

balmMmao

tad organizacyjny

1. Swiadome projektowanie

I modutowosé: Nasza swiadomosc
Srodowiskowa zaczyna sie od designu.
Zgodnie z filozofig ThinkPro tworzymy
meble o ponadczasowym designie,
wyrdzniajgce sie praktyczng forma

| wielowymiarowoscia. Wiele naszych
kolekcji pozwala na modutowa
rekonfiguracje, odpowiadajac na
zmieniajgce sie potrzeby uzytkownika.

7. Odpady zmieniamy w energie:
wspotpracujemy w tym zakresie

z liderem rynku odpowiedzialnego
zarzadzania odpadami. Dbamy o to,
aby nasze odpady byty precyzyjnie
sortowane, a hastepnie przekazywane
do recyklingu. W ten sposob
pozostatosci po produkcji (drewno,
tkaniny czy guma) zyskujg drugie zycie
| trafiajg do przemystu cementowego
oraz energetycznego jako bezpieczne,
zrownowazone zrodto energii.

2. Odpowiedzialny tancuch dostaw:
Wybieramy certyfikowanych
partnerdw podzielajgacych nasze
wartosci. Wykorzystujemy ptyty
meblowe spetniajgace najwyzsze
normy srodowiskowe, a stal w naszych
stelazach w znacznym stopniu (do
90%) pochodzi z recyklingu.

Gospodarka
Obiegu
Zamknietego

6. Drugie zycie i recykling (Circularity):
Domykamy obieg. Tektura uzywana

do pakowania w 93,5% pochodzi

z recyklingu, a scinki przetwarzamy

na wypetniacze. Wykorzystujemy
opasarki z pasami w 100% z materiatow
z odzysku. Do logistyki wewnetrznej
wykorzystujemy palety wytwarzane
przez nas z resztek poprodukcyjnych.

3. Zielona inzynieria:

W fabryce w Tarnowie Podgdrnym
optymalizujemy rozkroje ptyt

| blach. 100% energii pochodzi z OZE
(certyfikaty Axpo, wiasna fotowoltaika).
Nowoczesna lakiernia z podczyszczalnia
Sciekdw pozwala neutralizowac odpady
poprodukcyjne i ogranicza¢ emisje LZO.

4. Meble na zamodwienie (on demand):
Wszystkie meble tworzymy pod
konkretne zamaowienia. Nie
produkujemy na zapas i nie
zapetniamy magazynow gotowymi
produktami. Stuchamy potrzeb
klientdw i dostarczamy im doktadnie
takie rozwigzania, jakich potrzebuja.

5. Dlugowiecznos¢ (Longevity):
Nasze meble przechodza
rygorystyczne testy (akredytacja
PCA). Dbamy o ich najwyzszg jakosc
wykonania i trwatosc. Utrzymujemy
wskaznik reklamacji na poziomie
0,46%, co dowodzi, ze dostarczamy
Jjakosc opierajaca sie uptywowi czasu.
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Energia, woda

| emisje

W Balmie stawiamy na
odpowiedzialnosc ekologiczng,
Inwestujgc w technologie
redukujgce nasz slad

weglowy. Zintegrowany
System Zarzadzania (ISO
14001, ISO 9001) gwarantuje,
Ze nasze procesy podlegaja
ciggtej kontroli procesow
zarzagdczych | srodowiskowych.
W minionym roku
odnotowalismy O formalnych
skarg dotyczgcych wptywu na
Srodowisko.

balmMmao

Spoteczenstwo

tad organizacyjny

Koszyk energetyczny i woda

Catkowite zuzycie energii zwigzane
Z Naszymi operacjami w 2025 r. wyniosto

1270 722 kWh. Co kluczowe, 100% energii

elektrycznej pochodzi z OZE:

- Wtasha instalacja fotowoltaiczna: 5 084 kWh
zlelone] energii wyprodukowanej bez uzycia
paliwa, dzieki panelom na dachu naszej hali
produkcyjne.

- Dostawca OZE: Pozostata czesSC energii
pochodzi z zakupu ze zrodet odnawialnych,
potwierdzonych gwarancjami pochodzenia
(AXp0).

- Energooszczedne oswietlenie: W minionych
latach, w tym w 2025 r. zamontowalismy
tacznie ponad 3 500 zrédet swiatta LED, co
stanowi okoto 90% wszystkich swietlowek
w firmie.

. Zuzycie wody: Catkowite zuzycie wody
operacyjnej wyniosto 1913 m?.

Zuzycie energii i koszyk

El EI-5
energetyczny
Catkowite zuzycie enerqii
= S ZwWigzane z wiasnymi operacjami 1270722 kWh
Catkowite zuzycie energii ze zrodet
El E1-5 37a kopalnych 319 048 kWh
Catkowite zuzycie energii ze zrodet
Catkowite zuzycie energii ze zrodet
El E1-5 37c odnawialnych 951 674 kWh
Zuzycie samodzielnie wytwarzanej
El E1-5 37 ciii energiiodnawialnej bez uzycia 5084 kWh
paliwa
i Zuzycie paliw z wegla i produktéw
El El-5 38a weglowych O
i Zuzycie paliw z ropy naftowej
= El-> 380 | produktow naftowych g
El E1-5 38c Zuzycie paliwa z gazu ziemnego 319 048 kWh
i Zuzycie paliwa z innych zrédet
El E1-5 38d kopalnych 0
Zuzycie zakupionej lub nabytej
i energii elektrycznej, ciepta, pary
2l B S8C wodnej lub chtodzenia ze zrodet Y
kopalnych
El E1-5 39 Produkcja energii odnawialnej 5084 kWh
£2-4 Zanieczyszczenie powietrza, wody
I gleby
Jednostka ujawnia czynniki
zanleczyszczajace, ktdre emituje
E2-4 26 w wyniku witasnych operacji, 0
a takze mikrodrobiny plastiku,
ktore wytwarza lub wykorzystuje
E3 E3-4 28a Catkowite zuzycie wody 1913 m?
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Optymalizacja
| surowce

tad organizacyjny

W procesie produkcji (zuzywajac
mM.iN. 1 428,52 t drewna 1 382,53 t

metalu) stawiamy na swiadomy dobor

partnerow | bezkompromisowa
optymalizacje. Wszystkie meble
tworzymy pod konkretne

zamowienia w formule ,,on demand”

(na zadanie). Nie produkujemy na
Zzapas | nie zapethiamy magazynow
gotowymi produktami. Dzieki
temu, ze optymalizacje zuzycia
sUrowcow przeprowadzamy juz na
etapie planowania, w potaczeniu

z wykorzystaniem zaawansowanych
technologii do precyzyjnego ciecia

. Certyfikowane surowce: \Wspotpracujemy wytacznie

z liderami rynku (m.in. Kronospan, Egger, Woodeco).

. Stal z odzysku: Stal uzywana w naszych procesach,

zaleznie od dostawcy, pochodzi nawet w 90% z recyklingu
| W catosci nadaje sie do ponownego przetworzenia.

. Zmodernizowana linia lakiernicza: Tradycyjna technologie

fosforowania zastgpilisSmy innowacyjnym | ekologicznym
procesem cyrkonowania.

- Prasa krawedziowa TRUMPF: Zaawansowana maszyna

zwiekszyta wydajnoscC | precyzje, optymalizujac

ptyt, blach i profili, maksymalnie
ograniczamy powstawanie odpadow
poprodukcyjnych.

rownoczesnie zuzycie blach | energil.

Witasha podczyszczalnia
Zastosowanie obiegu zamknietego

W procesie malowania, w potgczeniu

Zz uktadem podczyszczania

pozwala ham znaczaco ograniczac
lloSC powstajgcych sciekdw,
zawierajgcych: fosfor ogdlny, azot
amonowy | azotanowy, weglowodory
ropopochodne. Uzyskiwane wyniki sg
znacznie ponizej dopuszczalnych norm.

Wyniki badan sciekow przemystowych:

. Fosfor ogdlny: 0,420 +19% mg/l (Norma: <= 10)

. Azot amonowy: 0,83 +29% mg/l (Norma: <=100)

. Azot azotanowy: <0,10 (0,10 +20%) mg/l (Norma: <=10)

. Weglowodory ropopochodne: 0,13 +41% mg/| (Norma: <= 15)

oalMa ;
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Odpady
| pakowanie

balmMmao

Spoteczenstwo

tad organizacyjny

Stosujemy zasady ,4R" (Refuse, Reduce,
Reuse, Recycle), aby domknac¢ nasz
obieg produkcyjny. W 2025 r. catkowita
llosC wygenerowanych odpadow
spadta 0 20,9% — ze 183,8 ton w 2024 r.
do 145,33 ton w 2025 r.

Dzieki statej wspotpracy z firma
Stena Recycling dajemy odpadom
drugie zycie. Wspodlnie dbamy

o to, aby odpady z papieru, tektury,
tworzyw sztucznych oraz opakowan
byty precyzyjnie sortowane wedtug
najwyzszych norm. Dzieki temu
trafiajg one od razu do ponownego
przetworzenia.

W 2025 r. z naszych resztek

produkcyjnych powstato paliwo

alternatywne:

- 6,33 t z tworzyw sztucznych,

« 2,57 t z proszkow powlekajgcych,

- 0,68 t z materiatow izolacyjnych

« 0,04 t z zanieczyszczonych
mMmateriatow filtracyjnych.

Dodatkowo, w ramach odzysku
energetycznego, spalilismy ok. 880 m?3
biomasy, ktdrg wykorzystalismy do
ogrzewania naszych budynkow.

Odpowiedzialne pakowanie:

.« Tektura, ktérej uzywamy do
pakowania wyrobow gotowych,
w 93,5% pochodzi z recyklingu.

- Wszelkie odpady tekturowe
powstate przy produkcji zamieniamy
Za pomocy specjalnej maszyny
w ekologiczne wypetniacze do
paczek.

- Minimalizujemy uzycie tasmy
klejacej dzieki 4 opasarkom,
ktore zabezpieczajg tadunek
pasami produkowanymi w 100%
Z materiatéw z odzysku.

- Do logistyki wewnetrznej
wykorzystujemy wielorazowe
palety wyprodukowane z resztek
poprodukcyjnych.

llos¢ odpaddéw produkcyjnych
przekazanych do recyklingu
w 2025 r.:

Czastki | pyty zelaza:

00,54 T

Papier | tektura:

CIRSIChS

Odpady tworzyw sztucznych:

0,55t

Szlamy wodne (z procesow
malarskich):

0,94 1

Odpady proszkow powlekajacych:
2o/ T

Odpady farb I lakierow:

2,2/ 1

Opakowania z tworzyw
sztucznych:

1,051

Popioty lotne z torfu | drewna
niepoddanego obrdbce chemiczney:

0,8/ 1
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Slad
weglowy
organizacji

W obliczu rosngcych wyzwan
klimatycznych, globalnym
priorytetem stato sie skuteczne

ograniczanie ocieplenia,
zgodnie z zatozeniami
Porozumienia paryskiego
(Miedzynarodowy traktat
klimatyczny przyjety w 2015 r.)
oraz dgzeniem do neutralnosci
klimatycznej. Swiadomi tej
odpowiedzialnosci traktujemy
zarzagdzanie emisjami gazow
cleplarnianych jako jeden

Z absolutnych fundamentow
naszej strategii biznesowe.

balmMmao

Spoteczenstwo tad organizacyjny

Wdrozony przez nas model opiera sie
na rygorystycznym monitorowaniu
danych i implementacji
proekologicznych rozwigzan

w kazdym ogniwie dziatalnosci —

od zasilania fabryki w 100% zielong
energiyg, przez innowacyjne
zastosowanie zaawansowanych
urzadzen ochrony srodowiska (takich
Jak odpylacze | dopalacze lotnych
zZWigzkow organicznych LZO), az

po optymalizacje tancucha dostaw

I minimalizacje odpadow pakowych.
To zintegrowane, holistyczne
podejscie pozwala nam z roku na rok
sukcesywnie optymalizowac nasz
wptyw na srodowisko naturalne.

Kompleksowe badanie emisji

W ujeciu Scope 1, 2, 3, zrealizowane
we wspotpracy z Centrum Doradczo-
Szkoleniowym Malon Group, dato

w 2025 r. catkowity wynik: 5 545,65 t CO.,

Emisja na pracownika:

46 ton (wspodtczynnik ten w firmach
produkcyjnych waha sie zazwyczaj
miedzy 35 a 80 ton).

Rozbicie emisji (CO2e):

Zakres 1 (bezposrednie):

| 28431t

Spalanie stacjonarne: 1142,02 t
| Mobilne: 90,52 t | Procesowe:
5226t

Zakres 2 (posrednie z energii):

Ot

(dzieki 100% OZE)

Zakres 3 (tancuch wartosci):

4 200,80t

Upstream (1198,65 t):

mM.iN. zakupione towary

| ustugl (781,38 t), odpady
(187,48 t), transport (157,5 t),
dojazdy pracownikow (72,29 t).

Downstream (3 062,20 t):
m.iN. transport | dystrybucja

(874,53 1), uzytkowanie produktow

(443,39 t), przetwarzanie
(564,83 t), zakonczenie zycia
produktow (1179,44 t).
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Wyniki wedtug zakresu (tCO2e) 2025

Zakres1 Bezposrednie emisje gazow cieplarnianych 1284,8]1
Zakres 2 Emisje posrednie zwigzane z energia

Zakres3 |Inne posrednie emisje gazow cieplarnianych 4 260,85

Zakres 3 upstream 1198,65

Zakres 3 downstream 3 062,20

Suma 554565

KAT 3 Emisje posSrednie zwigzane z transportem 1194,85

KAT 4 Eggsieizggjéérednie ZWigzane z uzytkowaniem towarow przez 197566

KAT & E:Tgw;sieizggﬁrednie ZWigzane z uzytkowaniem produktow 218767

KAT 6 Inne emisje posrednie

balmMmao

Wyniki wedtug zakresu [norma ISO 14064-1:2018] (tCO2e) 2025
Zakres 1
1-1 Bezposrednie emisje ze spalania stacjonarnego KAT 4 1142,02
1-2 Bezposrednie emisje z mobilnego spalania KAT 3 90,52
1-3 Bezposrednie emisje procesowe KAT 4 52,26
Zakres 2
2-1 Posrednie emisje z zakupionej energii elektrycznej KAT 4 -
2-2  Posrednie emisje z innych zakupowanych form energii KAT 4 -
Zakres 3 Upstream
3-1 Zakupione towary i ustugi KAT 4 781,38
3-2  Srodki trwate KAT 4 -
3-3  Dziatania zwigzane z paliwami KAT 4 -
3-4  Transport i dystrybucja (upstream) KAT 3 157,50
3-5 Odpady z dziatalnosci operacyjnej KAT 6 187,48
3-6  Podrdze stuzbowe KAT 3 -
3-7  Dojazdy pracownikow KAT 3 72,29
3-8 Dzierzawione zasoby (upstream) KAT 4 -
Zakres 3 Downstream
3-9  Transport i dystrybucja (downstream) KAT 3 874,53
3-10 Przetwarzanie sprzedanych produktow KAT 5 564,83
3-11  Uzytkowanie sprzedanych produktow KAT 5 443 39
3-12 Zakonczenie zycia produktow (end-of-life) KAT 5 1179,44
3-13 Dzierzawione zasoby (downstream) KAT 6 -
3-14  Franczyzy KAT 6 -
3-15 Inwestycje KAT 6 -

20



RAPORT ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU 2025 Srodowisko

Slad
weglowy
produktow

balmMmao

Spoteczenstwo

tad organizacyjny

Badanie sladu weglowego w ujeciu
cradle-to-gate (od surowca do bramy
fabryki) ujawnia ogromny potencjat
drewna jako magazynu dwutlenku
wegla. Dane te pozwalajg ham znacznie
lepiej zrozumied, ktdre rozwigzania
projektowe i technologiczne realnie
sprzyjajg ograniczaniu emisji gazow
clieplarnianych.

Stanowig one twardy dowdd na

to, ze odpowiedzialny design ma
obiektywne znaczenie. To wtasnie na
etapie koncepcji — poprzez decyzje

o0 modutowosci, zastosowaniu zasady
soft-tech czy odpowiednim doborze
materiatow i certyfikowanych
surowcow — definiujemy przyszty wptyw
mebla na planete. Uwzglednienie

w tych badaniach kredytéw za odzysk
Mmateriatdow udowadnia ostatecznie,
ze Swiadome projektowanie z mysla

o dtugowiecznosci wptywa na
obnizenie emisyjnosci wyrobu.

Srednia intensywnos$é emisji wedtug
grup (CO2e/kg wyrobu):

- Budki akustyczne i biurka elektryczne
(Sit&stand) notujg najwyzsze wskazniki
(kolejno 3,41 oraz srednio 2,73)

Z uwagi na znaczacy udziat metalu
| zaawansowanych mechanizmaow.

. Stoty: 0,82 (wartosci od 0,25 do 2,10).

. Biurka standardowe: 0,69.

- Szafy, regaty oraz lady recepcyjne:
wyniki ujemne (np. -0,21 dla szaf
| regatow i -0,36 dla lad), wynikajace
z metodologii alokacji kredytow za
odzysk naturalnych materiatow.

Analiza wybranych kolekgji
- Cradle to Gate

Ujemny bilans emisyjny - meble
jako magazyny CO;

Dzieki maksymalizacji udziatu
certyfikowanego drewna
naturalnego oraz wysokiej jakosci
ptyt drewnopochodnych, wybrane
kolekcje Balmy petnig funkcje
realnych magazynow dwutlenku
wegla. Osiggajg one ujemny slad
weglowy w ujeciu cradle-to-

gate, co 0znacza, ze W procesie

iIch powstawania | pozyskiwania
surowca pochtonieto wigcej CO,, niz
wyemitowano podczas produkgji.

122.4 kg CO»e

Stepps - modutowy system regatdéw
(R3-A-0OT15 Stepps)

-17.8 kg CO»e

Ostin - biurka gabinetowe
(O3-02 Ostin biurko (200cm)

249 kg COe

Podium - modutowe siedziska
(Z2-02 Podium)
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Biurka

Biurka stanowig istotny element
naszej oferty. Analiza pokazuje duze
zroznicowanie wynikow zalezne

od uzytych materiatdw. Znakomite
rezultaty osiggajg modele opierajace
sie na drewnie, podczas gdy te oparte

na ciezkich stelazach wykazuja wyzsze

emisje.

Spoteczenstwo

tad organizacyjny

Biurka z elektryczna regulacja
wysokosci

Biurka Sit&stand posiadajg wyzszy
slad weglowy w porownaniu do
modeli tradycyjnych, co wynika

z zastosowania metalowych stelazy
oraz silnikdow. Traktujemy to jednak

jako inwestycje w ergonomie

| dtugofalowe zdrowie uzytkownika.

Stoty

Gtowne czynniki determinujace
poziom emisji w tej kategorii to
fizyczne gabaryty modeli oraz
udziat | rodzaj wykorzystanych
surowcow. Optymalizacja na etapie
projektowania sprawia, ze wyniki dla
wiekszosci stotow utrzymujg sie na
zrownowazonym poziomie.

Kolekcja  Symbol Fkr;dclze c’;c:eg]ate
Multibase P5-302 P4 39,3
P5-102 Mixt 53,0
Minimus  D2-502 NK 279
D2-503 NK 24,0
Ostin O3-02 -17.8

balmMmao

Lady recepcyjne

Strefa powitalna definiuje pierwsze
doswiadczenie marki w przestrzeni
pracy. Osiggniecie ujemnego

bilansu emisyjnego w tej kategorii

to bezposredni efekt naszej strateqii
cyrkularnej oraz odpowiedzialnego
designu. Ten wynik jest zastuga
przyjete] metodologii badawczej, ktora
uwzglednia kredyty srodowiskowe za
optymalny odzysk materiatow.

Kolekcja  Symbol Elkr;dclze (;:eg]ate
Sit&stand C4-01 13,7
C5-02 261,2
P4-024 260,2
S4-01 103,2
03-02 -17,8

. Cradle to gate
Kolekcja Symbol [kg COe]
Furonto F2-01 -62,6
Tresta T3-00] -3414

Kolekcja Symbol ﬁ:;df (;:;_:j]ate
Gravos V2-02 93,9
V2-04 69,0
Minimus  D2-002 NO 41,4
D2-007 NO 38,9
D2-102 ND 37,8
D2-203 NK 22,8
D2-303 NO 13,7
D2-403 ND 15,1
H2 H2-01 56,6
H2-09 82,8
Picnix UN-90 60,7
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Szafy i regaty

Srodowisko Spoteczenstwo

Systemy do przechowywania to
kategoria o bardzo imponujacym
bilansie ekologicznym. Moduty oparte
catkowicie na drewnie odnotowujg
najczesciej bardzo dobre rezultaty,

co czyni je kluczowym elementem

zlelonego biura.

Kolekcja Symbol [Clzgdcl:e (;:eg]ate
K2 K2-01 11,4
Stepps R3-A-0101 -209
R3-A-0OT11 2,5
R3-A-0T15 -122,4
R3-A-0120 -541
Qore Q7-022 -60,23
Q7-118 -78,65
Q7-216 -98,23
Q7-419 -20,08

balmMmao

tad organizacyjny

Siedziska

Kategoria siedzisk obejmuje zardwno
kompaktowe rozwigzania (pufy, stotki),
Jak i zaawansowane systemy soft
seating (sofy, fotele, modutowe tawki),
dedykowane strefom agile i chillout.
Przemyslany dobdr materiatow pozwala
na osigganie bardzo korzystnych,

a nawet ujemnych wynikow emisyjnych.

Budki akustyczne
Wysoki udziat gestych materiatow
izolacyjnych, szkta oraz aluminium

naturalnie winduje wskazniki emisyjne.

Traktujemy to jako kierunkowskaz
badawczy dla testowania lzejszych
wariantdw wygtuszen.

Meble uzupetniajace

Inteligentne biuro opiera sie

na detalach. Mobilne akcesoria
pomochnicze wspierajgce warsztaty
Czy organizacje szatni to elementy
mniejsze, aczkolwiek rowniez objete
kontrolg emisji.

. Cradle to gate
Kolekcja Symbol [kg COse]
Bbox W3-00I1 1165,4

W3-002 1995,2

Kolekcja Symbol [Clgdclte (;:eg]ate
Pung UN-73 18,0
Podium Z2-02 -24.9
Litt L1-001 82,8
Huga H4-00I1 35,5
Ram R4-00T 60,6
Hej H3-00T 81,9

. Cradle to gate
Kolekcja Symbol [kg CO,e]
Unu UN-056 63,7
Visi UN-94 74,0

23
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RAPORT ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU 2025 Srodowisko

Pracownicy

| zatrudnienie

W Balmie wierzymy, ze

O Jakosci naszych produktow
decyduja ludzie, ktorzy

je tworzga. Jestesmy

dumni, ze nasz zespot to
zgrana, wielopokoleniowa
spotecznosc ztozona

Zz ekspertow | rzemieslinikow.
Traktujemy zatrudnienie jako
dtugofalowe partnerstwo, co
znajduje odzwierciedlenie

w naszych wskaznikach
stabilnosci zatrudnienia.

balmMmao

Spoteczenstwo tad organizacyjny

Struktura naszego zespotu
(dane na 31 grudnia 2025r.)

t 3czna liczba pracownikéw
zatrudnionych na podstawie umowy
O prace wyniosta 161 oséb (41 kobiet

1 120 mezczyzn). Co niezwykle dla
nas wazne, az 94% naszego zespotu
to osoby pochodzgce z lokalnej
spotecznosci (wojewodztwo
wielkopolskie), co realnie wspiera
rozwoj naszego regionu.

Sredni staz pracy: imponujace
11,75 lat (9,6 lat dla pracownikow
administracyjnych oraz 13,2 lat
dla pracownikdw produkcyjnych).

W perspektywie biznesowej ten wysoki

wskaznik lojalnosci to gwarancja
mMistrzowskiego rzemiosta | naszej
firmowej sumiennosci. Stabilny

| doswiadczony zespdt pozwala nam
precyzyjnie realizowac zatozenia
Inzynieryjne i tworzy¢ meble, ktdrych
Jjakosc z powodzeniem opiera sie
uptywowi czasu.

Liczba pracownikdéw
zatrudnionych na
podstawie umowy
O prace

B Mezczyzni
B Kobiety

Odsetek pracownikow
pochodzacych
Z lokalnej spotecznosci

B Woj. wielkopolskie
B Inne regiony

Sredni staz pracy

13,2

11,75

B Ogotem
B Administracja

Produkcja




RAPORT ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU 2025 Srodowisko

Wskaznik rotacji: w ubiegtym roku
wyniost on 13,71% (z firmy odeszto 28
0sOb, z czego 5 przeszto na zastuzong
emeryture).

Forma zatrudnienia: 99,4%

0sOb posiada umowe o prace

W petnym wymiarze godzin (tylko
0,6% W niepetnym wymiarze).
Wspotpracujemy rowniez z 5 osobami
prowadzgcymi dziatalnos¢ na wtasny
rachunek.

R6znorodnoscé i Inkluzja: Rozumiemy
| akceptujemy réznorodnosc.
Niezaleznie od wieku, pochodzenia
czy pfici, kazdy cztowiek jest

rowny. Z duma informujemy,

ze w 2025 r. odnotowalismy O
przypadkow dyskryminacji oraz

O skarg zwigzanych z prawami
cztowieka.

Najwyzsze kierownictwo Balmy
stanowi zarzad oraz dyrektorzy
poszczegolnych dziatow. Wsrdd kadry
kKierowniczej wyzszego szczebla
rozktad ptci wynosi 3 kobiety na

7 0sOb. Zatrudniamy rowniez 3

osoby z niepetnosprawnoscia (1,7%
wszystkich zatrudnionych).

balmMmao

Spoteczenstwo

tad organizacyjny

Podziat pracownikow wg pici i struktury wiekowej

Wiek Ogdétem Kobiety Mezczyzni
20 lat i mnig] 7 O 7
21-25 10 O 10
26-30 8 6 2
31-35 12 5 7
36-40 23 5 18
41-45 25 8 17
46-50 32 10 22
51-55 20 4 16
56-60 18 3 15
6l | wiecej 6 O 6
tacznie 161 4] 120

Plus 15 ucznidéw ponizej 20 r. z. ze szkdt branzowych.

O W 2025 r. odnotowalis§my O
przypadkdow dyskryminacji.

W 2025 r. odnotowalismy O
O skarg zwigzanych z prawami
cztowieka

Wskaznik rotacji

B Odejscia z firmy
B Emerytura

Forma
zatrudnienia

B Niepetny
wymiar

B Umowa o prace 99,4
(o)

%

Kadra kierownicza
Wyzszego szczebla

B Mezczyzni
B Kobiety
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Pozostate wskazniki, ktérych wartosc¢ . liczba powaznych kwestii

w 2025 r. wyniosta zero: | iIncydentow zwigzanych z prawami
cztowieka zwigzanych z wiasnymi
. liczba skarg ztozonych kanatami zasobami pracowniczymi,
przez osoby nalezgce do wtasnych ktore stanowig przypadki
zasobow pracowniczych w celu nieprzestrzegania Wytycznych
wyrazenia obaw ONZ i Wytycznych OECD dla
. liczba skarg ztozonych do Krajowych przedsiebiorstw wielonarodowych
Punktéw Kontaktowych dla - kwota istotnych grzywien, kar
Przedsiebiorstw Wielonarodowych | odszkodowan z tytutu powaznych
OECD kwestii zwigzanych z prawami
- kwota kar materialnych, kar cztowieka i incydentdw zwigzanych
| zadoscuczynien za szkody powstate Z wkasnymi zasobami pracowniczymi
. liczba powaznych spraw dotyczacych
W WyNiku naruszen w zakresie praw cztowieka, w ktorych
czynnikow spotecznych | praw cztowieka przedsiebiorstwo odegrato role
W zapewnieniu srodkoéw zaradczych
. liczba powaznych problemadw dla oséb dotknietych

| iIncydentow zwigzanych z prawami
cztowieka zwigzanych z wiasnymi
zasobami pracowniczymi

balmMmao
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Wellbeing
| BHP

Projektujgc nowoczesne
biura, na co dzien doradzamy
w zakresie workplace strategy
| dobrostanu. Wierzymy
jednak, ze filozofia Human-
Centered Design musi
zaczynac sie od nas samych

— W nhaszej wtasnej fabryce.
Fizyczne i psychiczne
bezpieczenstwo naszej zatogi
to absolutny fundament
dziatan Think Pro. Az 100%
witasnej sity roboczej objete jest
systemem zarzadzania BHP,
weryfikowanym zewnetrznymi
audytami (Zgodnie z zasadami
Zintegrowanego systemu
zarzadzania ISO 9001 1 14001).

balmMmao

Spoteczenstwo

tad organizacyjny

Wypadkowosc¢ i profilaktyka

W 2025 roku odnotowalismy zaledwie
1 wypadek przy pracy (0 wypadkow
Smiertelnych i 0 w drodze do/z pracy).
Liczba dni straconych z powodu
wypadkow wyniosta jedynie 19. Nie
zanotowalismy takze zadnych chordb
zawodowych. Dodatkowo dbamy

o profilaktyke, realizujgc szkolenia:
30% zatogi przeszto szkolenia PPOZ
oraz zagrozen i ryzyk wynikajgcych

Z pracy na stanowiskach, a 20%
pracownikow produkcyjnych szkolenia
Z postepowania z preparatami
chemicznymi niebezpiecznymi.

Bezpieczenstwo

W trosce o bezpieczenstwo
pracownikow, oséb przebywajgcych na
terenie zaktadu, a takze mieszkancow
gminy Tarnowo Podgorne, Balma
zapewnia dostep do automatycznego
defibrylatora zewnetrznego AED.
Urzadzenie zostato zlokalizowane

W miejscu tatwo dostepnym,

co umozliwia szybka reakcje

W sytuacjach zagrozenia zdrowia

| zycia. Inicjatywa ta stanowi element
dziatan Balmy w obszarze dbania

o zdrowie i bezpieczenstwo pracy
(BHP) oraz wpisuje sie w szersza
strategie budowania bezpiecznego

| odpowiedzialnego srodowiska pracy.

S1

Sl-14

Mierniki bezpieczenstwa i higieny pracy

Odpowiedz

Sl

S1-14

88 a

Procent oséb we wiasnych zasobach
pracowniczych objetych systemem zarzadzania
bezpieczenstwem i higieng pracy w oparciu

O wymagania prawne i (lub) uznane standardy lub

wytyczne

100%

Sl

S1-14

88 b

Liczbba ofiar Smiertelnych wsréd wrasnych
pracownikdow w wyniku urazow przy pracy | ztego
stanu zdrowia zwigzanych z pracga

Sl

S1-14

88 b

Liczbba ofiar Smiertelnych w wyniku obrazen
ZwWigzanych z pracg | ztego stanu zdrowia
InNnych pracownikow pracujacych na terenie
przedsiebiorstwa

Sl

S1-14

88 C

Liczlba odnotowanych wypadkdow przy pracy
wiasnych pracownikow

Sl

S1-14

88 d

Liczba odnotowanych przypadkow ztego stanu
zdrowia pracownikow zwigzanego z praca

Sl

S1-14

88 e

Liczba dni straconych z powodu urazow lub
zgonow zwigzanych z praca w wyniku wypadkow
przy pracy, ztego stanu zdrowia zwigzanego

z pracy lub ofiar Smiertelnych spowodowanych
ztym stanem zdrowia pracownikdow wiasnych

19

Sl

S1-14

90

Procent wtasnej sity roboczej objetej systemem
zarzgdzania bezpieczenstwem i higieng pracy
opartym na wymogach prawnych i (lub)
uznanych standardach lub wytycznych, ktéry
zostat poddany wewnetrznemu audytowi i (lub)
audytowi lub certyfikacji przez strone zewnetrzng

100%
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Zdrowie, dialog i satysfakcja

Na przetomie 2025/2026 r.
przeprowadziliSmy badanie satysfakgji
(udziat 64% z administracji i 20%

z produkcji). Wyniki dostarczyty
wartosciowych informacji, ktére
wspierajg Zarzad oraz osoby
odpowiedzialne za poszczegdlne
obszary ESG w podejmowaniu decyzji
ZWigzanych ze zrownowazonym
rozwojem organizacji. Jako nasze
najwieksze atuty, zespot wskazat.
Jjakos¢ produktow, atmosfere,
wspotpracownikéw oraz stabilnosc.
Aktywnie wspieramy dialog

dzieki Radzie Pracowniczej,

nowej platformie cyfrowej Portal
Pracowniczy oraz fizycznej Skrzynce
na sprawy pracownhnicze.

Wychodzgc naprzeciw potrzebom
zatogi, kontynuujemy program
rozszerzonych pakietéw medycznych
Grupy LUX MED. Traktujemy te
Inwestycje w zdrowie jako integralny
element naszego ekosystemu
dbania o cztowieka, co bezposrednio
przektada sie na wskaznik absencji

chorobowej na niskim poziomie 5,85%.

balmMmao

Spoteczenstwo

tad organizacyjny

Integracja zespotu

Przyktadamy duzg wage do tworzenia
miejsca pracy, w ktérym pracownicy
dobrze sie czujg i moga sie rozwijac.
Regularnie organizujemy wydarzenia,
ktore sprzyjajg lepszemu poznaniu
sie pracownikdow i wzmacniaja

wiezi miedzy nimi. Takie dziatania
przyczyniaja sie rowniez do poprawy
komunikacji, zwiekszenia motywacji
zespotu, a takze wspierajg zdrowie
psychiczne | fizyczne pracownikow.
Kazdego roku wspdlnie obchodzimy
m.in. Swieta Bozego Narodzenia,
organizujac firmowa Wigilie. To
wyjatkowy moment, ktory pozwala

Nna budowanie relacji w cieptej,
Swigtecznej atmosferze.

Regat ,,Podzielnia”

W zaktadowej stotdwce funkcjonuje
nasz regat ,Podzielnia”. Dajemy drugie
zycie ksigzkom, ptytom czy grom.
Zasada jest prosta: kazdy pracownik
moze przyniesc cos od siebie i zabrac
to, czego aktualnie potrzebuje,
promujac tym samym kulture Zero
Waste.
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Transfer
wiedzy

Jeden z szesciu gtdownych
filarow naszej strateqii

ESG to edukacja. Nasza
fabryka jest miejscem,

gdzie mistrzowskie polskie
rzemiosto przekazywane jest
kolejnym pokoleniom, a nasi
pracownicy nieustannie

podnoszg swoje kwalifikacje.

balmMmao

Spoteczenstwo

tad organizacyjny

Edukacja wewnetrzna i ekologia

W 2025 r. zorganizowalismy 15 szkolen
podnoszacych kwalifikacje naszych
pracownikow. Dotyczyty one m.in.:
aspektow srodowiskowych, BHP,
uprawnien spawalniczych, zarzgdzania
lakiernig proszkowsa, przygotowania do
egzamindw zawodowych, aspektow
finansowo-ksiegowych, a takze kwestii
ZWigzanych z audytem wewnetrznym.
Ponadto, w ramach rozwijania naszego
zespotu | zwiekszania Swiadomosci
ekologicznej, 11-osobowa reprezentacja
Balmy odwiedzita oddziat naszego
partnera biznesowego — Stena
Recycling. Wizyta w sortowni

w Czerwonaku (ktdéra prowadzi dla

nas obstuge odpadow takich jak ztom
metali, makulatura, tworzywa sztuczne
| odpady niebezpieczne) podniosta
nasza swiadomosc tego, jak wazne jest
to, co robimy na co dzien w fabryce,
witasciwie segregujac odpady
produkcyjne.

Szkota branzowa i projekt ,,Zawodowiec”
W 2025 roku praktyczng nauke
zawodu stolarza odbywato

u nas 15 ucznidw z Zespotu Szkot
Technicznych w Tarnowie Podgornym
I innych placéwek branzowych.
Wspodtpracujemy z doradcami
zawodowymi z lokalnych szkot
podstawowych, poniewaz wiemy, jak
kluczowe jest wspieranie edukacji
mtodziezy juz na wczesnym etapie.
Promujemy w ten sposdb nauke

W zawodzie stolarza. JesteSmy
niezwykle dumni, ze 100% naszych
praktykantow zdato pomysinie swgj
egzamin panstwowy. Dodatkowo,

w 2025 r. wzielismy udziat

W uroczystosci zakonczenia roku
szkolnego pierwszych absolwentow
ZST w Tarnowie Podgornym. Byita

to doskonata okazja, by ugruntowac
naszg wspotprace z lokalng szkota.
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Projekt ,,Rozwoj wiedzy

| umiejetnosci” (renowacja i rzemiosto)
Wspadlnie z siostrzang firma Noti,
Zespotem Szkot Technicznych

w Tarnowie Podgornym, Zespotem
Szkdt Budowlano-Drzewnych

w Poznaniu oraz Tarnowskim
Stowarzyszeniem Przedsiebiorcow,
zrealizowalismy unikalny projekt,
skupiony na renowacji mebli.
Inicjatorem tego przedsiewziecia

byt zatozyciel Balmy - Ryszard
Balcerkiewicz, ktory nie tylko wyszedt
Z propozycja dziatania, ale przez caty
czas towarzyszyt uczniom, dzielgc sie
swoim wieloletnim doswiadczeniem
rzemieslniczym. Projekt zostat
sfinansowany przez Urzad Gminy ze
Srodkdéw przeznaczonych na edukacje,
a jego zwienczeniem byta inspirujgca
wycieczka do Centrum Nauki Kopernik
w Warszawie.

balmMmao

tad organizacyjny

Uniwersytety i wizyty w Fabryce
Wspodtpracujemy ze srodowiskiem
akademickim. W 2025 r. studenci

Xl edycji studiow podyplomowych
,Menedzer ESG. Zrownowazony

rozwoj W biznesie” na Uniwersytecie
Civitas w Warszawie przygotowali dla
nas propozycje strategii ESG. Z kolei
studenci Uniwersytetu Artystycznego
w Poznaniu zaprojektowali
dedykowane akcesoria uzupetniajgce
do mebli Balma, uwzgledniajgc zasady
Zrownowazonego rozwoju.

Ponadto w 2025 r. w szkoleniach

| zwiedzaniu naszej fabryki wzieto
udziat tgcznie 67 0sdb, z czego

46 stanowili uczniowie Szkoty
Podstawowej w Lusowie oraz 21
studentow Uniwersytetu Artystycznego
w Poznaniu (z Pracowni Wspotczesnych
Technik w Architekturze Wnetrz oraz
Katedry Designu).
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Zagadnienia
konsumenckie

balmMmao

tad organizacyjny

Balma to nie tylko meble,

to kompleksowe wsparcie

dla architektéow, inwestorow

| dystrybutorow. Wyprodukowanie

w 2025 roku niemal 86,6 tysiecy mebli
dostarczonych do 26 krajow na catym
Swiecie to dowdd zaufania, jakim darzy

nas rynek. Zaufania, ktoére budujemy
poprzez transparentne procedury

| Innowacyjne narzedzia. Nasze meble
w 2025 r. sprzedawane byty w takich
krajach jak: Anglia, Austria, Arabia
Saudyjska, Belgia, Chorwacja, Cypr,
Czechy, Estonia, Francja, Grecja,

Holandia, Irlandia, Kazachstan,
Litwa, t.otwa, Malta, Niemcy,
Polska, Rumunia, Stowacja, Stany
Zjednoczone, Szkocja, Szwajcaria,
Szwecja, Wegry oraz Zjednoczone
Emiraty Arabskie.
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Otwarcie Showroomu w Gdansku
Chcac byc jeszcze blizej naszych

klientdw, w 2025 r. otworzylismy nowy

showroom w Gdansku. To przestrzen
zaprojektowana z myslg o prezentacji
naszych rozwigzan w naturalnym,
codziennym kontekscie pracy.
PrzemysSlana aranzacja pokazuje, jak
kolekcje Balmy tworzg elastyczne

strefy — od skupienia, przez wspotprace,

az po relaks. Kolorystyka, akustyka

| oSwietlenie tworzg tu miejsce
Inspiracji i wymiany doswiadczen dla
architektow i inwestorow.

Cyfrowe narzedzia

i materiaty dla projektantéw

- Materiaty oraz wzorniki:
Dysponujemy rozbudowanym
zapleczem technologicznym,
ktére umozliwia produkcje
mebli w réznych technologiach,
materiatach i wariantach
kolorystycznych. Oferujemy szeroki
wybor wykonczen oraz bogatg
game kolorow, co pozwala na
duzg elastycznos¢ projektowa. Dla

balmMmao

Spoteczenstwo

tad organizacyjny

naszych klientow i1 architektow
przygotowujemy starannie
wyselekcjonowane wzorniki
mMateriatow i tkanin.

Panel B2B: Nieustannie rozwijamy
nasze dedykowane narzedzie
internetowe dla dystrybutorow.

W 2025 roku wprowadziliSmy
usprawnienia w zakresie szybkich
wycen mebli niestandardowych
oraz zarzgadzania historig projektow.
Integralng funkcja Panelu B2B jest
rowniez zoptymalizowany system
zgtaszania reklamac;ji, ktory pozwala
na szybka | transparentng obstuge
kazdego zapytania serwisowego.
Narzedzia 3D i pCon: Udostepniamy
partnerom bogatg biblioteke modeli
3D, tekstur oraz konfigurowalnych
danych w aplikacji pCon.planner
(baza OFML), dostepna dla
projektantéw, znaczgco skracajac
czas projektowania przestrzeni.

Wskazniki jakosci i reklamacji
Kazda uwaga zgtaszana w naszym
panelu jest dla nas cennym zrodtem

wiedzy, co pozwala na ciggta

optymalizacje produkcji. W 2025 roku

odnotowalismy nastepujace wskazniki:

- Rozpatrzylismy tgcznie 533
reklamacje, z czego 400 zostato
przez Nas uznanych za zasadne.
Stanowi to wspdtczynnik na
poziomie 75% wszystkich
zgtoszonych reklamacji (wynik
porownywalny z rokiem ubiegtym).

- Analizujac ilosc reklamacji
zasadnych w stosunku do wolumenu
wyprodukowanych wyrobdow
gotowych, odnotowalismy wskaznik
na rewelacyjnym, utrzymanym
Z poprzedniego roku poziomie
zaledwie 0,46%.

Produkcja nietypowa

| wsparcie bezposrednie

Nasz howoczesny park maszynowy
pozwala na realizacje mebli na wymiar
oraz wdrazanie niestandardowych
koncepcji w szerokiej palecie
wykonczen. Zapewniamy
merytoryczne wsparcie na kazdym
etapie — od koncepcji po montaz.
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Design

Z Misja
Nieustannie rozwijamy
nasze portfolio, jednak kazda
nowosC W naszej ofercie musi
stanowiIC praktyczny dowod
na realizacje naszej strateqii
ESG. Projektujemy z intencja
— od swiadomego doboru
materiatow, opracowaniu
form, przez wydtuzony cykKiI
ZyCla, 3z PO wspleranie
fizycznego | psychicznego
dobrostanu uzytkownikow.

W 2025 roku oferte zasility
m.in..

balmMmao

tad organizacyjny

Litt

design: Maja Ganszyniec Studio

Wellbeing i ergonomia
Wprowadza do przestrzeni unikalny,
rzezbiarski wyraz inspirowany
zagieciami kartki papieru.

Z perspektywy zrownowazonego
projektowania, kluczowa jest tu
jego wielowymiarowa ergonomia.
Potokragte, otulajace boki oparcia
nie tylko wspierajg postawe, ale
daja psychologiczne poczucie
bezpieczenstwa i komfortu.

Cascara

design: Maja Ganszyniec Studio

Biophilic Design i relacje

Kolekcja inspirowana naturg —
charakterystyczna noga w ksztatcie tuski
otaczajacej ziarenko kawy nadaje stotom
organiczny wyglad. Wprowadzanie
elementdw nawigzujacych do przyrody
wptywa korzystnie na redukcje stresu

W miejscu pracy. Cascara to stoty
zaprojektowane jako naturalne centra
Integracji, budujgce kapitat spoteczny

| utatwiajgce nieformalng komunikacje
W zespotach.

Ram

design: Piotr Kuchcinski

Wyrazisty industrialny design
Potagczenie surowej elegandji

Z Inzynieryjng trwatoscig metalu.
Najwazniejszym aspektem ESG te)
kolekgji jest jej konstrukcja. Tapicerowane
siedzisko zaprojektowano jako wymienny,
Naktadany element. To bezposredni
ukton w strone gospodarki obiegu
zamknietego — utatwia to ewentualne
serwisowanie, czyszczenie lub wymiane
samej tapicerki w przysztosci, co wydtuza
catkowity cykl zycia produktu.

Huga

design: Maja Ganszyniec Studio

Dynamika wpisana w forme

Hokery i taborety stworzone dla
dynamicznych, elastycznych srodowisk
(agile). Zespdt Maja Ganszyniec

Studio zaprojektowat metalowa rame
tak, by tworzyta dyskretne, boczne
uchwyty. Rozwigzanie to intuicyjnie
wspiera uzytkownika podczas siadania
| zsiadania, gwarantujac stabilnosc

| poczucie bezpieczenstwa osobom

o roznej sprawnosci fizyczne).

P e et e

i
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Hej

design: Maja Ganszyniec Studio

Modutowos¢ i elastyczna konfiguracja
Kolekcja tawek inspirowana idea
nieformalnego powitania, naturalnie
zachecajgcy do zatrzymania sie,
wymiany mysli i chwil odpoczynku.
Zaprojektowana z mysla

o elastycznosci, dopracowanym
proporcjom i lekkosci formy. Jej
petna modutowos¢ pozwala na
precyzyjne dopasowanie uktadow do
zmieniajacych sie potrzeb biura, co
maksymalnie optymalizuje zuzycie
zasobow | przedtuza uzytecznosc
systemu. Z kolei dodatkowe Scianki
w kolekcji aktywnie wspieraja
zdrowie psychiczne. Wydzielajac
zaciszne mikro-strefy, zwiekszajg
komfort akustyczny i ograniczaja
przebodzcowanie wizualne

w otwartych przestrzeniach,
gwarantujac pracownikom niezbedng
prywatnosc¢ i miejsce do regeneracji.

balmMa

tad organizacyjny

Plus w nhowej odstonie

design: Piotr Kuchcinski

Rownowaga przestrzeni i umystu
Przemyslana transformacja klasycznych
rozwigzan. Udoskonalona konstrukcja
sof i foteli z kolekcji Plus ktadzie duzy
nacisk na wtasciwosci akustyczne,
ktore sg obecnie jednym z gtdwnych
czynnikéw determinujgcych zdrowie
psychiczne w biurach typu open-space.
Nowe elementy — jak scianki tgczace
sofy—- pozwalajg na wydzielenie cichych
stref regeneracji dla pracownikow.
Proces projektowy to dla nas jednak
nie tylko premiery. Zgodnie z nasza
filozofig zaangazowania, na biezaco
wstuchujemy sie w gtosy naszych
klientdw, nieustannie pracujac nad
usprawnianiem i optymalizacja
naszych dotychczasowych systemow
meblowych. Wszystko po to, by
bezbtednie odpowiadaty one na
wyzwania wspotczesnych biur i ich
uzytkownikow.
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Potwierdzona jakosc¢:

Badania, atesty

Zgodnie z haszymi uczciwymi
praktykami operacyjnymi, kazdy

z wymienionych wyzej produktow to
iInwestycja potwierdzona twardymi
danymi. W 2025 r. poddalismy nasze
NOWOoSCI testom w Laboratorium
Badania Mebli (posiadajgcym
akredytacje PCA). Dzieki temu

tawki Hej, krzesta Ram, fotele Litt
oraz sofy Plus uzyskaty certyfikaty
zgodnosci z kluczowymi normami
wytrzymatosciowymi (m.in. PN-EN
16139:2013-07, PN-EN 1022:2004). Stoty
Cascara certyfikowano wg nhormy
PN-EN 15372:2016-12, a wprowadzony
do oferty w styczniu 2026 r. system
Qore posiada atesty bezpieczenstwa
przechowywania (m.in. PN-EN
14073-2:2006, PN-EN 16121:2014-05).

balmMmao

Spoteczenstwo

tad organizacyjny

Certyfikaty te, wazne do 2029 roku,
uzupetniajg pule atestow naszych
sprawdzonych kolekcji (Minimus,
Multibase, K2, G4).

Dbamy rowniez o bezpieczenstwo
biochemiczne. W 2025r.
posiadalismy Atest higieniczny
(wydany przez Narodowy Instytut
Zdrowia Publicznego PZH) m.in. dla
kontenerow K2, biurek G4 i szaf
C8, gwarantujacy, ze stosowane
przez nas materiaty (ptyty widérowe
laminowane, farby proszkowe,
okucia) spetniajg restrykcyjne
wymogi higieniczne dla zdrowia
uzytkownikow.

Nagrody: Must Have 2025
W 2025 r. prestizowa
nagroda w plebiscycie
Must Have (organizowanym
przez t0dz Design

Festival) trafita do dwoch
naszych produktow,
powstatych we wspotpracy
z Maja Ganszyniec Studio:
fotela Litt oraz stolika
pomochniczego Anker.

O przyznaniu tytutow
decydowata niezalezna
Rada Ekspertow. To

dla nas dowod, ze
INnNnowacyjne rozwigzania,
starannie zaprojektowane
formy | funkcjonalnosc¢

W biurze zostajg bezbtednie
docenione przez najwyzsze|
klasy specjalistow.
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Realizacje
rynkowe

Najlepszym dowodem na
skutecznosC naszej filozofii
Think Pro nie sg certyfikaty

w szufladach, ale przestrzenie,
w ktorych na co dzien pracuj3a
tysigce ludzi. Wspodtczesne
biuro przestato byC wytacznie
rzedem biurek — stato sie
ekosystemem, ktory musi
elastycznie reagowac na
potrzeby neuro-roznorodnych
zespotow, redukujac
jednoczesnie swoj wptyw na
Srodowisko.

balmMmao

tad organizacyjny

CMT Advisory (Poznan)

Balans miedzy skupieniem

a dynamika zespotu

Projekt: 3XA ARCHITECTS | Kolekgje:
Minimus, Multibase, Sit&stand, J_system,
Tivi, Etum, Mixt, K2, Simplic, Stepps

- Wyzwanhnie: Stworzenie nowoczesnej,
minimalistycznej siedziby dla
firmy doradczej (specjalizujgcej
sie w doradztwie finansowym,
transakcyjnym i strategicznym).
Przestrzen musiata odzwierciedlac
dynamike i profesjonalizm
biznesu, a zarazem gwarantowac
pracownikom kameralng atmosfere,
wspierajgc gtebokie skupienie,
wspotprace | regeneracje.

- Rozwiazanie Balma: Wdrozenie
strefowego uktadu pracy.
Zastosowano ergonomiczne biurka
z kolekcji Minimus i Multibase
wspierajgce komunikacje zespotowa,
a do pracy wymagajacej skupienia

wprowadzono biurka z elektryczng

regulacja wysokosci Sit&stand.

Catosc uporzadkowano modutowymi

regatami Stepps i szafami J_system,

a przestrzen podzielono akustycznie

Sciankami Etum. Zastosowano

rowniez systemy Tivi, Mixt, K2

| Simplic.

- Wptyw na srodowisko / wellbeing:

- Zdrowie: Wprowadzenie stanowisk
Sit&stand wspiera ,dynamiczne
siedzenie”, drastycznie zmniejszajac
ryzyko choréb uktadu ruchu
u pracownikow analitycznych.

- Akustyka | przebodzcowanie:
Zastosowanie regatow Stepps
W potgczeniu ze sciankami
(Etum) jako naturalnych buforow
miedzy strefami, zredukowato
hatas | optycznie uporzadkowato
open space, co skutkuje
mierzalng poprawag koncentracji
| obnizeniem poziomu stresu
w otwartym biurze.
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Nowoczesna siedziba
Ambasady RP w Berlinie

Dyplomatyczna elegancja i absolutna
dtugowiecznosé

Projekt: JEMS Architekci | Kolekcje:
Multibase, Etum, Simplic, Sit&stand

- Wyzwanie: Wyposazenie 120
stanowisk pracy na imponujacej
powierzchni 10 000 m?

W prestizowym, monumentalnym
obiekcie dyplomatycznym,
zlokalizowanym przy stynnej alei
Unter den Linden. Wyzwanie
polegato na zachowaniu oficjalnego,
urzedowego charakteru gmachu
przy jednoczesnym uniknieciu
,nnuzealnego chtodu”, stawiajac na
nowoczesng ergonomie i estetyke.

- Rozwigzanie Balma: Postawienie
na polski design i jasng tonacje
(biel i naturalny dab przetamany
wenge | stalg nierdzewna).

W strefach pracy wdrozono
minimalistyczne systemy biurek
Multibase, Sit&stand S4 oraz Simplic.
Uzupetnieniem oferty katalogowej

balmMmao

tad organizacyjny

byta zindywidualizowana produkcja

nietypowa na wymiar — stworzylismy

dedykowane zabudowy szaf

W pokojach goscinnych oraz

unikalne stoliki ze stali nierdzewnej,

idealnie korespondujgce z surowa,
berlinska wizjg architektoniczna.
- Wplyw na srodowisko / wellbeing:

- Inwestycja w Longevity:
Wykorzystanie szlachetnych,
ponadczasowych surowcow (stal
nierdzewna, dgb) i wdrozenie
rozwigzan opierajacych sie
uptywowi lat, minimalizuje
koniecznosSC przysziych renowacji
| wymian, CoO znaczgco obniza
dtugofalowy slad weglowy catej
placowki dyplomatyczne.

- Ergonomia Pracy: System
Sit&stand oraz scianki akustyczne
Etum zapewniajg pracownikom
ambasady niespotykany dotad
W przestrzeniach urzedowych
komfort i mozliwos¢ cichej pracy
W petnym skupieniu, wspierajac ich
dobrostan w srodowisku o wysokim
poziomie odpowiedzialnosci.
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Zrownowazony
rozwoj
w branzy

Swiadomi znaczenia
wymiany wiedzy aktywnie
witgczamy sie w dialog

O przysztosci srodowisk pracy,
biorgc w 2025 roku udziat

w kluczowych wydarzeniach
branzowych:

balmMmao

Forum Dostepnosci (Poznan)
Podczas Il edycji wydarzenia
poswieconego uniwersalnemu
projektowaniu, jako partner,
dyskutowalismy o tworzeniu
inkluzywnych biur. Wspdlnie

z ekspertami analizowalismy, jak
ergonomia i Swiadome planowanie
przestrzeni wspierajg komfort
uzytkownikdow, niezaleznie od ich
iIndywidualnych potrzeb.

Raport ,,Odpowiedzialny Biznes

w Polsce 2024" (FOB)

Znalezlismy sie w elitarnym gronie
firm wyrdéznionych w najwiekszym
w Polsce przegladzie inicjatyw

ESG. Doceniono az trzy nasze
praktyki: wellbeing pracownikow
(Cel 3), wspotprace ze sSrodowiskiem
naukowym (Cel 8) oraz instalacje
prosrodowiskowe (Cel 12).

przestrzei bez barier
OBIEKTY. ARCHITEKTURA.DESIGN

t 6dz Design Festival

Wystawa towarzyszgca plebiscytowi
Must Have 2025 stata sie doskonata
przestrzenig do zaprezentowania
nagrodzonego fotela Litt oraz stolika
Anker szerokiej publicznosci cenigcej
polskie wzornictwo.

O

FORUM

Dostepnos¢ instant? Wyzwania biznesu w zakresie dc

czas, koszty, wdrazanie nowych procedur, produktoy
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Spotkanie z Majg Ganszyniec

We wroctawskim showroomie
zorganizowalismy inspirujgce
spotkanie z projektantka. Byta to
przestrzen do dyskusji o wyzwaniach,
zrownowazonym podejsciu i pasji

do tworzenia rozwigzan zgodnych

z duchem Think Pro.

T |

balmMmao

Spoteczenstwo

tad organizacyjny

3DPoznan 2025

Wydarzenie poswiecone
nowoczesnym technologiom (w tym
Al 1 3D w projektowaniu), na ktorym
wymienialismy doswiadczenia

o wptywie technologii na real-time
rendering | nowe modele pracy
(workflow).

East Designh Days w Biatymstoku

Pod hastem , Tradycja?!”
uczestniczylismy w jubileuszu

50-lecia Wydziatu Architektury PB.
Prelekcja Mai Ganszyniec (,,Sztuka
wspotczesnego wzornictwa') otworzyta
cenng dyskusje o odpowiedzialnych
praktykach w architekturze.

{ i,
!
|
AR s Al
ARCHITERTURY o h

Trendy w BPO (Business Process
Outsourcing) i SSC (Shared Services
Center £6dz)

Jako cztonek stowarzyszenia Pro
Progressio bylismy partnerem
konferencji. Fotele Litt postuzyty
panelistom na scenie, a wydarzenie
stato sie dla nas swietnha platforma do
nawigzywania zrownowazonych relacji
biznesowych z sektorem BSS.
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Balma
lokalnie

Rozwd] odpowiedzialnego
biznesu to dla nas

rowniez bliskosc¢ z lokalna
spotecznoscig | natura.

W 2025 roku zrealizowalismy
z sukcesem kilka niezwykle
angazujacych inicjatyw:

balmMmao

Spoteczenstwo

tad organizacyjny

Budki Legowe dla Nadlesnictwa
Konstantynowo

We wspotpracy z Nadlesnictwem
zrealizowalismy projekt stworzenia

50 drewnianych budek legowych
kategorii B (dla gatunkdw takich jak
bogatka, sdweczka, wrobel czy kowalik).
Konstrukcje zostaty precyzyjnie
wykonane przez 15 ucznidow ZST

pod nadzorem naszych mistrzow
stolarskich, dajgc ptakom nowe miejsca
do gniazdowania jeszcze tej wiosny.

Wielka Orkiestra Swigtecznej Pomocy
(33. Finat)

Wsparlismy WOSP w celu diaghozy

| leczenia chordb uktadu pokarmowego
u dzieci. Na licytacje przekazalismy
nasz unikalny stolik kawowy Fiori (proj.
Maja Ganszyniec Studio). Ponadto,

W ramach warsztatéw renowacyjnych,
nasi praktykanci odrestaurowali az 14
historycznych krzeset z fabryki Fameg,
ktore finalnie rowniez zasility aukcje
Orkiestry.

&(a orkiestra
Swiatecme]

pomocy
Af

Nleld

Bieg Lwa 2025 i Strefa Relaksu

Po raz kolejny nasza ekipa
reprezentowata Balme na trasach
sportowego Biegu Lwa w Tarnowie
Podgornym. W biegach wzieta udziat
rekordowa reprezentacja #teamBalma,
liczaca az 29 zawodnikéw. Oprocz
biegania, wspadlnie z naszg siostrzang
firma Noti, stworzylismy wyjatkowa
strefe wypoczynku petng lezakdw,
dobrego designu i kreatywnych
warsztatow dla najmtodszych. To tam
uczestnicy i goscie mogli na chwile
zwolni¢ tempo, spotkac sie i ztapac
oddech miedzy kolejnymi startami
oraz dopingiem na trasie.
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Architektura
zaufania

W Balmie dbamy o to, aby
nasze codzienne decyzje
operacyjne opieraty sie nie
Nna intuicji, lecz na scisle
okreslonych, mierzalnych
standardach. Swiadomi
wymaganh globalnego

rynku B2B, na ktorym
wspotpracujemy z najbardzigj
wymagajacymi inwestorami,
oparlismy nasz biznes na
Zintegrowanym Systemie
Zarzadzania.

balmMmao

Astwo

tad organizacyjny

W 2025 roku z petnym sukcesem
utrzymywalismy i doskonaliliSmy nasze
kluczowe normy:

ISO 9001:2015 (Zarzadzanie jakoscig):
Certyfikat, ktorym legitymujemy

sie nieprzerwanie od 1999 roku.
Stanowi on obiektywng gwarancje
powtarzalnosci naszych procesow
produkcyjnych, doskonatosci rzemiosta
| dgzenia do innowacji.

ISO 14001:2015 (Zarzadzanie
srodowiskowe): Wdrozony

| przestrzegany system, ktory pozwala
nam precyzyjnie kontrolowac wptyw
naszej fabryki na planete, realizowac
proces dekarbonizacji oraz skutecznie
zarzadzac cyklem zycia mebla.

Staty nadzoér niezaleznych audytorow
zewnetrznych w 2025 r. po raz kolejny
potwierdzit skutecznos¢ wdrozonych
przez nas rozwigzan, ich ciggty rozwoj
oraz catkowity brak niezgodnosci.
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W minionym roku nasza dziatalnosc¢ . Polityka Zréwnowazonego Rozwoju

® 7
Z b I o r Za Sa d byta regulowana przez nastepujgce (ESG): Dokument integrujacy nasze
dazenia srodowiskowe i spoteczne

filary prawne i operacyjne:
ze strategig biznesowa na lata 2024-

ES‘ ; - Kodeks Postepowania Balma oraz 2026.
Kodeks Postepowania Dostawcow - Regulaminy pracownicze

Wierzymy, ze odpowiedzialny
biznes to taki, ktory

potrafi zdefiniowac swoje
granice | otwarcie o nich
komunikowac. W zgodzie

Z wytycznymi dyrektywy
CSRD, zbudowalismy spojny
ekosystem formalnych
dokumentow, ktére stanowia
etyczny kompas dla naszych
pracownikow | partnerdow na
catym swiecie.

balmMmao

| Partneréw: Dokumenty
zapewniajace petng transparentnosc
w tancuchu dostaw. Wymagamy od
naszych partnerow (dostawcow piyt,
stali, tkanin | ustug), bezwzglednego
poszanowania srodowiska oraz
najwyzszych standarddw prawnych.
Polityka praw cztowieka oraz
Polityka przeciwdziatania
mobbingowi i dyskryminacji:

Baza naszej kultury organizacyjnej,
oparta na szacunku, rownosci

I iInkluzywnosci.

Polityka antykorupcyjna oraz
Polityka ochrony sygnalistow:
Mechanizmy dajgce gwarancje
UCZCIWOSCI operacyjnej oraz poczucie
bezpieczenstwa przy zgtaszaniu
ewentualnych nieprawidtowosci.

(m.in. zakupu mebli ze znizka

oraz polecen pracowniczych):
Wewnetrzne procedury, ktore

W petni transparentnie reguluja
dodatkowe korzysci dla naszej zatoqi,
stanowigc element budowania
Zaangazowania i doceniania
lojalnosci naszego zespotu.

Dla zachowania petnegj
transparentnosci, wszystkie
wewnetrzne regulaminy udostepniamy
naszej zatodze za posrednictwem
intuicyjnego, cyfrowego Portalu
Pracowhniczego oraz na balma.pl.
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Kapitat
ludzki

Projektujemy meble
zgodnie ze strategia
Human-Centered Design,
zawsze stawiajac cztowieka
W centrum uwagi. Te sama,
bezkompromisowag zasade
stosujemy wewnatrz naszej
organizacji. Nasze dziatania s3
zgodne z fundamentalnymi
zasadami miedzynarodowych

Spoteczenstwo

dokumentow | norm, takich jak:

balmMmao

tad organizacyjny

Powszechna Deklaracja Praw
Cztowieka, wytyczne OECD dla
przedsiebiorstw wielonarodowych,
Karta Praw Podstawowych UE oraz
10 Zasad United Nations Global
Compact, Przepisy Miedzynarodowej
Organizacji Pracy oraz Wytyczne ONZ
dotyczace biznesu i praw cztowieka.

Szanujemy srodowisko naturalne

| podejmujemy wszelkie mozliwe
dziatania, by chronic¢ jego zasoby

dla przysztych pokolen. Szanujemy
prawo do prywatnosci kazdego
cztowieka. Rozumiemy i akceptujemy
roznorodnosC. Dla nas kazdy cztowiek,
niezaleznie od wieku, pochodzenia,
orientacji itp. jest rowny i nalezy sie mu
szacunek.

Rada Pracownicza i skuteczny dialog
W Balmie wiemy, ze innowacje

czesto rodza sie na linii produkcyjnej.
Nasz zespot reprezentuje
demokratycznie wybierana Rada
Pracownicza, stanowigca platforme do
transparentnych, regularnych spotkan
z Zarzadem. Aktywnie wstuchujemy
sie w gtos zatogi, stad na przetomie
2024/2025 r. uruchomiliSémy Skrzynke
na sprawy pracownhnicze zlokalizowana
w stotdwce firmowej. To bezposrednie,
proste narzedzie — obok cyfrowego
Portalu Pracowniczego — daje
kazdemu gwarancje, ze jego sugestie,
pomysty na usprawnienia (wnioski
racjonalizatorskie) czy obawy zostang
omaowione z Zarzadem.
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W 2025 roku z petna

Ze ro odpowiedzialnoscig raportujemy, ze:

kompromisow

Solidnos¢ marki Balma to

nie tylko fizyczna trwatosc
naszych biurek i regatdow —

to rowniez niezawodnoscé

w relacjach prawno-
finansowych. Jako producent
obecny w 26 krajach,
stanowimy wzor rzetelnego

| etycznego partnera.

balmMmao

- O przypadkow korupcji: Nie
odnotowalismy ani jednego

przypadku korupcji czy przekupstwa.

Nie toczyty sie wobec nas zadne
postepowania z tego tytutu,

a zaden pracownik nie zostat
pociggniety do odpowiedzialnosci

za zdarzenia zwigzane z korupcja lub
przekupstwem.

- Stabilnos¢ partnerstw: Nie
rozwigzalismy ani nie odmaowilismy
przedtuzenia zadnej umowy
Z Naszymi partnerami biznesowymi
z powodu incydentdw zwigzanych
Zz naduzyciami w postaci korupcji ani
przekupstwa.

Etyka ptatnicza

I transparentnos¢ w 2025 r..
Szacunek do dostawcow

| podwykonawcow wyrazamy poprzez
transparentne i uczciwe praktyki
ptatnicze. Standardowe warunki
regulowania zobowigzan w Balmie
Wynosza 14 dni, a w minionym roku az
90% naszych ptatnosci zrealizowano
w tym terminie. Sredni czas optacenia
faktury wyniost 20 dni.

Z petng otwartoscig raportujemy
rowniez incydenty. W 2025 r. toczyto
sie wobec nas 1 postepowanie prawne
Z tytutu opdznienia w ptatnosci.

Byto ono wynikiem reklamacji po
uszkodzeniu wyrobdow gotowych przez
firme transportowa. Sprawa zostata
ostatecznie wyjasniona i catkowicie
zamknieta, co potwierdza nasza
skutecznos¢ w zarzadzaniu trudnymi
sytuacjami operacyjnymi.

"-_‘ ) R
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tad organizacyjny

SRODOWISKO

Wymaog

ESRS Paragraf AR Tres¢ ujawnienia Obszar ISO 26000 Odpowiedz
E1-5 Zuzycie energii | koszyk energetyczny Srodowisko
£1.5 27 Ca’rkothe zuzycie energii zwigzane z wiasnymi ¢ rodowisko 95} 674 kWh, ,Energia, vv_oda | emisje”, Raport
operacjami zrownowazonego rozwoju Balma 2025 str. 16
E1-5 37 a Catkowite zuzycie energii ze zrodet kopalnych Srodowisko 0 kWh
E1-5 37b Catkowite zuzycie energii ze zroédet jgdrowych Srodowisko O kWh
E1-5 37c Catkowite zuzycie energii ze zrodet odnawialnych Srodowisko 95} o kW.h' .ENergia, vvpda | emisje’, Raport
zrownowazonego rozwoju Balma 2025 str. 16
. Zuzycie zakupionej lub pozyskanej energii elektrycznej, « , 946 590 kWh, ,,Energia, woda i emisje”, Raport
E1-5 37 Cil : - . s ! Srodowisko ) : :
ciepta, pary wodnej i chtodzenia ze zrodet odnawialnych zrownowazonego rozwoju Balma 2025 str. 16
£1-5 27 ¢ i Zuzyc.|e ;amoc;lmelme wytwarzanej energii odnawialne; & rodowisko 5 Q84 kWh., ,Energia, Wopla | emisje”, Raport
bez uzycia paliwa zrownowazonego rozwoju Balma 2025 str. 16
E1-5 38a Zuzycie paliw z wegla i produktow weglowych Srodowisko 0 kWh
E1-5 38Db Zuzycie paliw z ropy naftowej i produktow naftowych Srodowisko 0 kWh
) L : : : : 319 048 kWh, ,Energia, woda i emisje”, Raport
E1-5 38c Zuzycie paliwa z gazu ziemnego Srodowisko ZIOWNOWaZONEego rozwoju Balma 2025 str. 16
E1-5 38d Zuzycie paliwa z innych zrédet kopalnych Srodowisko 0 kWh
£1.5 28 6 Z'uzyC|e zakup|onej- lub nabyte] eherg||,ellektrycznej, & rodowisko 0 kWh
ciepta, pary wodnej lub chtodzenia ze zrédet kopalnych
E1-5 39 Produkcja energii odnawialnegj Srodowisko = 0,84 kWh.’ sENergia, qula | emisje’, Raport
zrownowazonego rozwoju Balma 2025 str. 16
£1-6 Emisje gazow qeplarmanych zakresow], 213 butto oraz & rodowisko
catkowite emisje gazow cieplarnianych
] ] . . . - : 1284,81t, ,Slad weglowy organizacji”, Raport
El-6 48 a AR 43 Zakres 1 - Emisje gazow cieplarnianych brutto Srodowisko ZIOWNOWaZoNego rozwoju Balma 2025 str. 19-23
£1-6 49b+52b AR 45 AR 47 Zakrfes 2‘w opaciu o mechanizm rynkowy - Emisje & rodowisko O L ,Slad vvgglowy organizacji’, Raport
gazow cieplarnianych brutto zrownowazonego rozwoju Balma 2025 str. 19-23
] e . . - : 4 260,85 t, ,Slad weglowy organizacji”, Raport
El-6 51 AR 46 Zakres 3 - Emisje gazow cieplarnianych brutto Srodowisko ZIOWNOWaZoNego rozwoju Balma 2025 str. 19-23
) . . . : : . 554565 t, ,Slad weglowy organizacji”, Raport
El-6 44+52 AR 47 Catkowite emisje gazow cieplarnianych Srodowisko ZIOWNOWAZ0Nego rozwoju Balma 2025 str. 19-23
£1-6 444D 3 AR 47 Catkowite emisje gazow cieplarnianych w oparciu & rodowisko

o lokalizacje
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Catkowite emisje gazow cieplarnianych w oparciu

El-6 44+52 b AR 47 : Srodowisko 554565t
O mechanizm rynkowy
Ujawnienie metodologii, znaczacych zatozen : :
El-6 AR 39 b | wspotczynnikdw emisji stosowanych do obliczania lub  Srodowisko Obllcgema OJREIS Mi wytycznych GHG Protocol,
: . , . ) wskazniki KOBIZE
pomiaru emisji gazow cieplarnianych
Jednostka ujawnia czynniki zanieczyszczajace, ) InNnowacyjny proces cyrkonowania, witasna
E2-4 26 ktore emituje w wyniku witasnych operacji, a takze Srodowisko podczyszczalnia sciekdow, ,,Optymalizacja i surowce’,
mikrodrobiny plastiku, ktére wytwarza lub wykorzystuje Raport zrwnowazonego rozwoju Balma 2025 str. 17
E3-4 Zuzycie wody Srodowisko
E3-4 28 a Catkowite zuzycie wody Srodowisko 1 9,13 m-, ,,E-nergla, woda L emisje, RE[POL
zrownowazonego rozwoju Balma 2025 str. 16
: . : . L ) Optymalizacja zuzycia ptyt 0 18%, stal z recyklingu,
E5-3 24 C Ujal\:(\; ?Zlegtle Z\;Vr:iazaziarf)?/l/%gvvml?elmcllczﬁcéa Srodowisko ,Optymalizacja i surowce”, Raport zrwnowazonego
WY YSEYW P Y rozwoju Balma 2025 str. 18
E5-5 Zasoby odprowadzane Srodowisko
£5.5 27 Catkowita ilos€ wygenerowanych z wtasnych operacji & rodowisko 145,33 ton, ,Odpady | pakowanie”, Raport

odpadow

zrownowazonego rozwoju Balma 2025 str. 18

KWESTIE SPOLECZNE

waSngg Paragraf AR Tres¢ ujawnienia Obszar ISO 26000 Odpowiedz
Opis odpowiednich zobowigzan w zakresie polityKi Polityka praw cztowieka, Kodeks Postepowania,
S1-1 20 praw cztowieka odnoszacych sie do wtasnych zasobdw  Prawa cztowieka ,Zbior zasad ESG”, Raport zrownowazonego rozwoju
pracowniczych Balma 2025 str. 44-45
Ujawnienie ogdlnego podejscia do poszanowania praw Oparcie o Powszechng Deklaracje Praw Cztowieka,
S1-1 20 a cztowieka, w tym praw pracowniczych, w odniesieniu Prawa cztowieka ,JKapitat ludzki”, Raport zrwnowazonego rozwoju
do wiasnych zasobdw pracowniczych Balma 2025 str. 44-45
Ujawnienie ogdlnego podejscia w odniesieniu do , Demokratycznie wybierana Rada Pracownicza,
§ : . : Praktyki : . ; :
S1-1 20 b wspotpracy z osobami nalezagcymi do grona wiasnych S 7akresU brac ,JKapitat ludzki”, Raport zrwnowazonego rozwoju
zasobow pracowniczych pracy Balma 2025 str. 44-45
Ujawnienie, czy i w jaki sposob polityki sg zgodne Zgodnosé m.in. z wytycznymi OECD, KPP UE, MOP,
SI1-1 21 AR 12 z odpowiednimi instrumentami uznanymi na arenie Prawa cztowieka ,Kapitat ludzki”, Raport zrwnowazonego rozwoju
miedzynarodowej Balma 2025 str. 44-45
. . . . . : 100% sity roboczej objete systemem ISO/BHP, ,Well-
Sh >3 Wdrozono polityke zapobiegania wypadkom w miejscu  Praktyki being i BHP”, Raport zréwnowazonego rozwoju

pracy lub system zarzadzania nimi

Z zakresu pracy

Balma 2025 str. 4445
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Obowigzuja szczegotowe polityki majace na celu
eliminacje dyskryminacji (w tym molestowania),

Praktyki

Polityka przeciwdziatania mobbingowi

Sl 256 promowanie rownosci szans i innych sposobdow Z zakresu pracy JeyEOYINEE], S0 ZESE1e! ESIT, REjoelt
: s L , zrownowazonego rozwoju Balma 2025 str. 4445
zwiekszania roznorodnosci | wigczenia spotecznego
Polityki obejmuja w szczegdlnosci nastepujace
przyczyny dyskryminacji: pochodzenie rasowe
| etniczne, kolor skory, ptec, orientacje seksualng, Praktvki Pochodzenie, narodowosc, religia, rasa, ptec, wiek,

S1-1 24 b AR15-AR 16  tozsamos¢ ptciowa, niepetnosprawnose, wiek, religie, ; zakr)ésu rac orientacja seksualna, Polityka przeciwdziatania
poglady polityczne, pochodzenie narodowe lub pracy mobbingowi i dyskryminacji, str. 44—45
spoteczne, inne formy dyskryminacji objete przepisami
Unii i prawem krajowym
Ujawnienie wszelkich specjalnych kanatow, ktore
jednostka przeznaczyta dla wtasnych zasobow
pracowniczych, umozliwiajgcych im zgtaszanie swoich Draktvki Skrzynka pracownicza, Portal Pracowniczy,

S1-3 32 b AR 28 obaw lub potrzeb bezposrednio jednostce i rozwigzanie . zakr)ésu rac Rada Pracownicza, ,Kapitat ludzki”, Raport
zgtoszonych problemadw, w tym informacje dotyczace pracy zrownowazonego rozwoju Balma 2025 str. 45
tego, czy kanaty te zostaty ustanowione przez sama
jednostke, czy sg to mechanizmy stron trzecich

SK 27 ¢ Istr)iejag mechanizmy roz.patrywani.a ska rg lub skarg Praktyki ﬁjgcjgife gfp%?’fFz)?és\/r\/er?orz/l\/gzpcgieezgiarrgzqvc\j/bjSaBp&;Jltraria
Zwigzanych ze sprawami pracowniczymi z zakresu pracy 5005

str. 45
Opis dodatkowych inicjatyw lub dziatan, ktérych Praktvki Pakiety medyczne, regat ,Podzielnia”, coroczna

S1-4 38 ¢ AR 42 gtdwnym celem jest wywarcie pozytywnego wptywu na , zakrésu rac Wigilia, ,Wellbeing i BHP”, Raport zrwnowazonego
wiasne zasoby pracownicze pracy rozwoju Balma 2025 str. 29
Opis sposobu Sledzenia i oceny skutecznosci dziatan Draktvki Badanie satysfakcji — udziat 64% adm. i 20% prod.,

S1-4 38d AR 38-AR 39 iinicjatyw w osigganiu wynikow dla wiasnych zasobow . zakryesu rac ~Well-being i BHP”, Raport zrownowazonego
pracowniczych pracy rozwoju Balma 2025 str. 29
Opis tego, jakie dziatania sa planowane lub trwaja Praktvki

Sl-4 40 b w celu wykorzystania istotnych szans jednostki ; zakrésu rac str. 10-11
w odniesieniu do jej wtasnych zasobdw pracowniczych pracy
Ujawnienie, czy i w jaki sposdb wiasne zasoby Praktvki Rada Pracownicza, wnoszenie wnioskow

S1-5 47 a pracownicze lub przedstawiciele pracownikow byli ky racjonalizatorskich, ,,Kapitat ludzki”, Raport
bezposrednio zaangazowani w ustalanie celow £ zaKresu pracy zrownowazonego rozwoju Balma 2025 str. 29
Procent oséb we witasnych zasobach pracowniczych

S1-14 88 3 objetych systemem zarzadzania bezpieczenstwem Praktyki 100%, ,Well-being i BHP”, Raport zrownowazonego
I higieng pracy w oparciu o wymagania prawne i (lub) Z zakresu pracy rozwoju Balma 2025 str. 28
uznane standardy lub wytyczne
Liczba ofiar Smiertelnych wsrod wiasnych pracownikow : o " .

S1-14 88 b W Wyniku urazow przy pracy i ztego stanu zdrowia IR & nUEIHSEINE UL, RE[RO: A news) e

zZwigzanych z praca

z zakresu pracy

rozwoju Balma 2025 str. 28
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Liczba ofiar Smiertelnych w wyniku obrazen

Praktyki

0, ,Well-being i BHP", Raport zrwnowalonego

S1-14 88 Db zquanych zpracy | ztego stanu Zd.I’OWIa |nnych 7 zakresu pracy rorwoju Balma 2025 str. 28
pracownikow pracujacych na terenie przedsiebiorstwa
Liczba odnotowanych wypadkdw przy pracy wiasnych  Praktyki 1, ,Well-being i BHP", Raport zrwnowazonego
Sl-14 88 c L _
pracownikow Z zakresu pracy rozwoju Balma 2025 str. 28
Liczba odnotowanych przypadkdow ztego stanu zdrowia Praktyki O (brak choréb zawodowych), ,\Well-being i BHP”,
S1-14 88d L : . : )
pracownikow zwigzanego z praca Z zakresu pracy Raport zrwnowazonego rozwoju Balma 2025 str. 28
Liczba dni straconych z powodu urazdéw i zgonow
2B Z pracq w vyymku W IREIel ey (el pracy, Praktyki 19 dni, ,Well-being i BHP”, Raport zrownowazonego
S1-14 88 e ztego stanu zdrowia zwigzanego z pracg oraz ofiar :
s : Z zakresu pracy rozwoju Balma 2025 str. 28
Smiertelnych spowodowanych ztym stanem zdrowia
pracownikow wtasnych
Procent wiasnej sity roboczej objetej systemem
zarzagdzania bezpieczenstwem i higieng pracy opartym
S114 90 na wymogach prawnych i (lub) uznanych standardach  Praktyki 100%, ,,Well-being i BHP", Raport zrownowazonego
lub wytycznych, ktory zostat poddany wewnetrznemu  z zakresu pracy rozwoju Balma 2025 str. 28
audytowi i (lub) audytowi lub certyfikacji przez strone
zewnetrzna
Charakterystyka pracownikow przedsiebiorstwa - liczba Praktyki Kob|ety: Z.ﬂ' Mﬁzczyzm: 12(?’ ,,Pracoyvnlcy :
S1-6 50 a racownikéw wedtug pici [tabelal 2 akresu Brac | zatrudnienie”, Raport zrownowazonego rozwoju
P gp pracy Balma 2025 str. 25
S1-6 £0 3 AR 57 Liczba pracownikéw (liczba oséb) Praktyki 161, 0sob, ,,P_racovvnlcy | zatrudmenle , Raport
Z zakresu pracy zrownowazonego rozwoju Balma 2025 str. 25
‘ L g : ) Praktyki )
Sl-6 50a AR 57 Srednia liczba pracownikow (liczba osdb) 161 0s6b, str. 25
Z zakresu pracy
Charakterystyka pracownikéw przedsiebiorcy - , 99,4% na peten etat, 0,6% w niepetnym, ,,Pracownicy
. ) . ; Praktyki ) L , . .
Sl-6 50 b informacje o pracownikach wedtug rodzaju umowy S 7akresU Brac | zatrudnienie”, Raport zrownowazonego rozwoju
| ptci [tabela] pracy Balma 2025 str. 26
Charakterystyka pracownikow przedsiebiorcy Praktvki 94% z woj. wielkopolskiego, ,Pracownicy
S1-6 51 AR 59 informacje o pracownikach wedtug regionu [tabela] - Y | zatrudnienie”, Raport zrownowazonego rozwoju
: Z zakresu pracy
wg gminy Balma 2025 str. 25
Liczba pracownikdéw ogotem, ktorzy odeszli z jednostki - Praktyki 28 0s6b, ,,Pracownicy i zatrudnienie”, Raport
S1-6 50c . , . ,
w okresie sprawozdawczym Z zakresu pracy zrownowazonego rozwoju Balma 2025 str. 26
S1-6 50 ¢ Wskaznik rotacji pracownikéw Praktyki 13,,71/0, ,,Pra‘cownlcy | zatr_udnlenle , Raport
Z zakresu pracy zrownowazonego rozwoju Balma 2025 str. 26
Liczba pracownikow (liczba oséb) na najwyzszym Praktyki 7 0sOb, ,Pracownicy | zatrudnienie”, Raport
S1-9 66 a ) : . : :
szczeblu kierowniczym Z zakresu pracy zrownowazonego rozwoju Balma 2025 str. 26
<19 66 a Odsetek pracownikdéw na najwyzszym szczeblu Praktyki 3 kobiety na 7 oséb, ,Pracownicy i zatrudnienie”,

zarzadzania

Z zakresu pracy

Raport zrwnowazonego rozwoju Balma 2025 str. 26
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Liczba pracownikow (liczba oséb) w wieku ponizej Praktyki 25 0sob, ,,Pracownicy i zatrudnienie”, Raport
S1-9 66 b , . :
30 lat Z zakresu pracy zrownowazonego rozwoju Balma 2025 str. 26
L : . Praktyki o
S1-9 66 b Odsetek pracownikdéw w wieku ponizej 30 lat 15,50%, str. 26
Z zakresu pracy
Liczba pracownikéw (liczba oséb) w wieku od 30 do Praktyki 92 osoby, ,Pracownicy i zatrudnienie”, Raport
S1-9 66 b , . :
50 lat Z zakresu pracy zrownowazonego rozwoju Balma 2025 str. 26
.y : Praktyki o
S1-9 66 b Odsetek pracownikdéw w wieku od 30 do 50 lat 5710%, str. 26
z zakresu pracy
Liczba pracownikow (liczba oséb) w wieku powyzej Praktyki 44 osoby, ,Pracownicy i zatrudnienie”, Raport
S1-9 66 b ) . :
50 lat z zakresu pracy zrownowazonego rozwoju Balma 2025 str. 26
. . . Praktyki
S1-9 66 b Odsetek pracownikéw w wieku powyzej 50 lat 27,40%, str. 26
Z zakresu pracy
Ujawnienie zastosowanej wiasnej definicji najwyzszego Praktyki Za najwyzsze kierownictwo uznano Zarzad
S1-9 AR 71 : . , . -
kierownictwa Z zakresu pracy | Dyrektorow Dziatow, str. 26
Odsetek 0osdb mep_e’rnosprawnych w;rod pracownikow . 3 osoby (w tym 1 kobieta, 2 mezczyzn), co stanowi
S1-12 79 witasnych podlegajgcych ograniczeniom prawnym Prawa cztowieka 5 : :
, : 1,7% wszystkich zatrudnionych str. 26
w zakresie gromadzenia danych
S1-12 80 Odsetek pracownikow mepe{mospravvnyg:h we ) Prawa cztowieka 1,7,@ (3 osoby), ,,Pracowmg:y | zatrudnienie”, Raport
wiasnych zasobach pracowniczych podziale na ptec zrownowazonego rozwoju Balma 2025 str. 26
Tocizaje spolecsmoic] ma kiare wanioraia bty Zaangazowanie  \Wsparcie NGO, WOSP, warsataty branzowe dia
SBM-3 9c Wit Jnari(tére iéra' ub r;}NgW mijeac'p ozy %’W r?l < oJregczne szkdt, ,Transfer wiedzy / Balma lokalnie”, Raport
PTYW, wywierajq 93 pozytywny P zrownowazonego rozwoju Balma 2025 str. 30-3]
Wplyw w
Uiawnienie oadineas nodeiccia w odniesieniu do Zgodnie z Polityka praw cztowieka, ,Zbidr zasad
S3-1 16 a J 9 90 poa€] Prawa cztowieka ESG”, Raport zrwnowazonego rozwoju Balma 2025
poszanowania praw cztowieka
str. 4445
Ujawnienie ogdlnego podejscia do wspodtpracy ze Zaangazowanie Wspé’rpraca edukacyjna, praktyki, vvsparcig inicjatyw
S3-1 16 b cpotecznosciami. ktérveh to dotves cooteczne | NGO, ,Balma lokalnie”, Raport zrwnowazonego
P ' y yezy P rozwoju Balma 2025 str. 30-31; 39-40
Opis dodatkowych inicjatyw lub proceséw, ktorych Ve : : Budki legowe we wspotpracy z Nadlesnictwem,
. : . aangazowanie . ) : -
S3-4 32cC AR 37 gtdwnym celem jest wywarcie pozytywnego wptywu na ,Balma lokalnie”, Raport zrwnowazonego rozwoju
. o spoteczne
dotkniete spotecznosci Balma 2025 str. 41
Ujawnianie inicjatyw majacych na celu przyczynienie Zaangazowanie E=lime leleits, DEsisln 2 mie) REelzZEe)s
S3-4 AR25Db AR 37 . Jatyw majacy przyczy 9 rynkowe, Zrownowazony rozwoj branzy, Raport

sie do dodatkowych istotnych pozytywnych wptywow

spoteczne

zrownowazonego rozwoju Balma 2025 str. 32-41

balmMmao
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Zaangazowanie

Celem na kolejne lata jest utrzymanie i rozszerzenie
transferu wiedzy m.in. poprzez wspotprace

S50 ARZDe SIBIBNIS SO CREHEED Clos el SlE spoteczne z poznanskimi uniwersytetami oraz lokalnymi
szkotami branzowymi, str. 10
. . . . . Architekci, dystrybutorzy i uzytkownicy z 26
SBM-3 10 a Osz rodzajow konsgmentQW| uzytkownikow Zagadnienia : panstw Zagyadrbm/ienia kgnsugnenckie”ylizaport
koncowych podlegajacych istotnym wptywom konsumenckie ZréwWnowazonedo rozwoju Balma 2025 str. 9. 32
Rodzaj konsumentdw i uzytkownikow koncowych, na ~2gadnienia Pracownicy biurowi (uzytkownicy mebili), sektor
SBM-3 10ai-v ktorych wywierany jest istotny wptyw w wyniku wiasnej ko%sumenckie dyplomatyczny, finansowy (wskazane w case
dziatalnosci lub poprzez tancuch wartosci studies), str. 9, 32
O%'S dz'§+an' Ktore p,OW.Od.uJaprZYLyWnE V\,/erva ﬁraz ~ dnieni Projektowanie prozdrowotne, ergonomia i atesty,
SBM-3 10 c foroba oML [rAL GO W CInEel, T agadnienta. Design z misj3”, Raport zrownowazonego rozwoju
ktorych pozytywny wptyw lub na ktoérych moze to mie¢  konsumenckie 7I,3a|ma 5005 str :7)4_37
pozytywny wptyw '
Ujawnienie ogdlnego podejscia w odniesieniu ~2gadnienia Zgodnosc¢ z normami BHP | atestami PZH, ,Design
S4-] 16 a do poszanowania praw cztowieka konsumentow ko%sumenckie z misja”, Raport zrownowazonego rozwoju Balma
I uzytkownikdéw koncowych 2025 str. 44-46
: . , L , I Modele 3D, dedykowany Panel B2B, sieC
S4-] 16 b SIEIERTE ogolqego SRCEESElE (.jo ko.ntaktow , ZAGEINIEnE , showroomaow, %/agadni}énia konsumenckie”, Raport
z konsumentami i/lub uzytkownikami korncowymi konsumenckie zréwnowaZon’e"go rozwoju Balma 2025 str 32’_33
pjawrjienie Informacji o tym,yvjaki quséb zg’raszane . Zoptymalizowany modut zgtaszania reklamacji
S4-3 25d AR 24 | rozwigzywane problemy >3 sleqlzone | monitorowane  Zagadnienia : w Panelu B2B, ,Zagadnienia konsumenckie”, Raport
oraz W jaki sposob zapewniana jest skutecznosc konsumenckie zréwnowaZon’e" o rozwWoilu Balma 2025 str 33’
kanatow 9 J ‘
Opis dodatkowych inicjatyw lub procesdéw, ktérych ~2gadnienia Planowane wdrazanie Deklaracji EPD (2026), meble
S4-4 3lc AR 36 gtdwnym celem jest zapewnienie pozytywnego kogsumenckie wspierajgce neuroroznorodnosc, ,Design z misja’,
wptywu na konsumentow i uzytkownikow koncowych Raport zrdwnowazonego rozwoju Balma 2025 str. 34-36
£t AD ORGANIZACYINY
V\/Eysrggg Paragraf AR Tres¢ ujawnienia Obszar ISO 26000 Odpowiedz
Informacje o obowigzujgcych procedurach majacych Uczciwe praktvki Wdrozona Polityka antykorupcyjna oraz Kodeks
G1-3 18 a AR 5-AR G na celu zapobieganie wykrywanie i reagowanie na operac 'rl?e Y Postepowania, ,,Zbidr zasad ESG”, Raport
zarzuty lub przypadki korupcji lub przekupstwa P Y zrownowazonego rozwoju Balma 2025 str. 46
Informacje o tym, w jaki sposob polityki sg Uczciwe braktvki Dostep poprzez Portal Pracowniczy oraz balma.pl,
G1-3 20 przekazywane osobom, dla ktorych sg istotne P Y ,Zbior zasad ESG", Raport zrownowazonego rozwoju

(zapobieganie i wykrywanie korupcji lub przekupstwa)

operacyjne

Balma 2025 str. 46
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tad organizacyjny

Liczba wyrokow skazujgcych za naruszenie przepisow

Uczciwe praktyki

O, ,Zero kompromisow", Raport zrownowazonego

Gl-4 24 a antykorupcyjnych i przepisow w sprawie zwalczania operacyjne rozwoju Balma 2025 str. 46
przekupstwa
WYEEIEEE ka.r plen.@znych £a haruszenie przepisow Uczciwe praktykKi 0, ,Zero kompromisdw”, Raport zrownowazonego
Gl-4 24 a3 antykorupcyjnych i przepisdw w sprawie zwalczania . )
operacyjne rozwoju Balma 2025 str. 46
przekupstwa
Liczba potwierdzonych przypadkdw korupcji lub Uczciwe praktyki 0, ,Zero kompromisow”, Raport zrdwnowazonego
Gl-4 25a : .
przekupstwa operacyjne rozwoju Balma 2025 str. 46
Liezlo potwerdzonych przypa,dkow zwolnle.ma Igb Uczciwe praktyki 0, ,Zero kompromisow", Raport zrbwnowazonego
Gl-4 25b ukarania wiasnych pracownikdow za zdarzenia zwigzane . \
: operacyjne rozwoju Balma 2025 str. 46
z korupcja lub przekupstwem
Liczba potwierdzonych incydentdw zwigzanych
Z Uumowami z partnerami biznesowymi, ktore zostaty Uczciwe praktyki O, ,Zero kompromisow", Raport zrbwnowazonego
Gl-4 25c : : : ’ : .
rozwigzane lub nieprzedtuzone z powodu naruszen operacyjne rozwoju Balma 2025 str. 46
zwigzanych z korupcja lub przekupstwem
Srednia Ilc.zba d.hl na_oeraceme faktury od dnia Uczciwe praktyki 20 dni, ,Zero kompromiséw”, Raport
Gl-6 33a rozpoczecia naliczania umownego lub ustawowego . ] , :
: . operacyjne zrownowazonego rozwoju Balma 2025 str. 46
terminu ptatnosci
: ) -~ , . : . Standardowe warunki wynoszg 14 dni, ,Zero
Gl-6 33b AR 16-AR 17 \?ﬁilg’zsgfengr?irgvoegjh V\J/rgwr? kco%/v kFa)J’ftaetn(;)rSiiC ééi?aov\:/\gg\z/\?n (L)chc;;vg/g r|<1)era A kompromisow”, Raport zrbwnowazonego rozwoju
g growny J PEracyl Balma 2025 str. 46
Procent ptatnosci zgodny ze standardowymi Uczciwe praktyki 90%, ,Zero kompromisow”, Raport zrwnowazonego
Gl-6 33Db : . : :
warunkami ptatnosci operacyjne rozwoju Balma 2025 str. 46
: : . : . 1 postepowanie (wyjasnione i zamkniete), ,,Zero
C1-6 23 ¢ Liczba toczacych sie postepowan prawnych Uczciwe praktykKi KoM Promiséw”, Raport ZIGWNOWazonego rozwoju

dotyczacych opdznien w ptatnosciach

operacyjne

Balma 2025 str. 46
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